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Ejercicio fiscal: 2026.
Nombre del programa: U295 Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial
(PFSEE).

Unidad responsable: Direccién General de Desarrollo Curricular y Politica de Educacion Inicial
(DGDCyPEI).

Instancia normativa: Direccion General de Desarrollo Curricular y Politica de Educacion Inicial
(DGDCyPEI).

Instancia(s) ejecutora(s): Las Autoridades Educativas Locales de las 31 Entidades Federativas y la
Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México (AEFCM), a través de la Persona designada
como Enlace Estatal de Contraloria Social y la Persona designada como Coordinadora Local del
PFSEE.
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ESQUEMA DE CONTRALORIA SOCIAL 2026
PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION ESPECIAL

Objetivo del Programa: Contribuir a que las y los estudiantes de Educacién Bdsica con discapacidad o con
aptitudes sobresalientes que asisten a los Servicios de Educacion Especial permanezcan en el ciclo escolar.

1. Coordinacién entre la Instancia Normativa (IN) y las Instancias Ejecutoras (IE) y, en su caso, lo que
coordinen éstas con los Organos Estatales de Control, organizaciones de la sociedad civil e instituciones
académicas.

La Direccion General de Desarrollo Curricular y Politica de Educaciéon Inicial (DGDCyPEI) con cada una de las
Autoridades Educativas Locales (AEL) y la Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México (AFCM),
acordaran un Programa de Trabajo en donde se estableceran las actividades de impulso, operacién y
seguimiento de Contraloria Social, los responsables, las metas, la unidad de medida y el calendario de
ejecucién.

Las Instancias Ejecutoras podrén coordinarse con los 6rganos estatales de control para: a) Difusién y
promocién del mecanismo de Contraloria Social; b) distribuir los materiales de difusién del programa federal a
las personas beneficiarias de los programas federales de desarrollo social, y ¢) capacitar a personas servidoras
publicas federales, estatales y municipales; personas beneficiarias de los programas federales y ciudadania
respecto al mecanismo de Contraloria Social.

Las Instancias Normativas, las oficinas de representacién federal o, en su caso, las Instancias Ejecutoras,
podran convenir con las organizaciones de la sociedad civil y las instituciones académicas el apoyo para
actividades de impulso de Contraloria Social.

2. Actividades de Contraloria Social y los procedimientos para realizarlas.
La Instancia Normativa realizara las siguientes actividades:

e Designar a la persona servidora publica que fungird como Enlace de Contraloria Social ante la
Direccién General de Participaciéon Social y Formacién Civica de la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno;

e Elaborar y registrar en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS), el Esquema de Contraloria
Social;

e Entregar el Esquema de Contraloria Social validado a las Instancias Ejecutoras y publicarlo en el sitio
web oficial de la dependencia o entidad de la Administraciéon Publica Federal (APF) que se trate
https://educacionbasica.sep.gob.mx/documentos-normativos-controlaria-social/

e Elaborary asignar material de difusion y capacitaciéon a las instancias Ejecutoras;

e Capacitar y asesorar a la(s) persona(s) servidora(s) publica(s) de la(s) Instancias Ejecutoras;

e Aprobar las actividades de seguimiento de las Instancias Ejecutoras en el SICS;

e Elaborar un informe de resultados de Contraloria Social;

o Dar seguimiento a la captacion, atencion y canalizacién de las denuncias que los contralores sociales o
personas beneficiarias presenten; y

e Registrar informacién en el SICS en el perfil de instancia normativa.

e Dar seguimiento a las actividades de Contraloria Social.
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Las Instancias Ejecutoras realizaran las siguientes actividades:

e Designar a la persona servidora publica que fungira como enlace de Contraloria Social ante la
Instancia Normativa;

e Registrar en el SICS las actividades de seguimiento de la Instancia Ejecutora;

e Impulsar la participacion de las personas beneficiarias a ser contralores sociales;

e Proporcionar toda la informacidn publica necesaria para que las personas que participen como
contralores sociales realicen sus actividades de vigilancia;

e Elaborary entregar el material de capacitacion y difusién a los comités de Contraloria Social;

e Capacitar y asesorar a las personas que participen como contralores sociales;

e Realizar reuniones con las personas beneficiarias y contralores sociales;

e Recopilar los informes de los contralores sociales;

e Poner a disposicién de las personas beneficiarias, asi como de los contralores sociales los canales para
la presentacion de denuncias;

e Registrar informacion en el SICS en el perfil de instancia ejecutora; y

e Dar seguimiento a las actividades de Contraloria Social.

La Instancia Normativa dara a conocer todo lo relacionado con la Contraloria Social mediante los medios que
utiliza para difundir la informacién del programa federal.

La Instancia Normativa proveera lo necesario a las Instancias Ejecutoras para la correcta difusiéon y, a su vez,
debera instruir a éstas la forma de entrega a los contralores sociales y a las personas beneficiarias.
Adicionalmente, las Instancias Ejecutoras podran elaborar materiales propios, previa autorizacion de la
Instancia Normativa.

Responsables de impulsar la participacion de las personas beneficiarias como Contralores Sociales.

Las Instancias Ejecutoras seran las responsables de impulsar a las personas beneficiaras a que participen
como contralores sociales, ya sea de manera individual o colectiva, preferentemente al inicio de la ejecuciéon
del programa. Para ello, la forma en la que los contralores sociales participen dependera del tipo de
interaccion que tengan las personas beneficiarias, asi como del ambito territorial del programa.

Los beneficios que tendran que vigilar los contralores sociales son los siguientes apoyos:

Componente 1: Acciones académicas para la atencién educativa especializada a Estudiantes con
discapacidad o con aptitudes sobresalientes.

1.1 Desarrollo de acciones de actualizacién y fortalecimiento académico de Agentes educativos a través del
disefio, realizacién y/o asistencia a diplomados, cursos, talleres, conferencias y asesorias, relacionados con su
rol y funciones. Prioritariamente las acciones deberdn destinarse a docentes.

1.2 Realizacion de encuentros, cursos, conferencias, talleres y/o reuniones para el acompafiamiento de madres
y padres de familia y/o tutores de Estudiantes con discapacidad o con aptitudes sobresalientes, asi como para
la conformacion o la operacion de sus redes de apoyo.
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Componente 2: Acciones de atencion complementaria para Estudiantes con discapacidad o con
aptitudes sobresalientes

2.1 Acciones orientadas para que las y los Estudiantes con discapacidad o con aptitudes sobresalientes reciban
intervencién directa y/o atencion complementaria: académica, artistica, deportiva, rehabilitadora, para el
desarrollo de habilidades socioafectivas, para la vida y/o laborales.

En este criterio pueden realizarse actividades exploratorias para la deteccién de estudiantes con aptitudes
sobresalientes.

2.2 Acciones orientadas a que las y los Estudiantes con discapacidad o con aptitudes sobresalientes, pongan en
practica las habilidades académicas, artisticas, deportivas, para la vida y/o laborales, ademas de promover en
la comunidad educativa la sensibilizacién, difusién y desarrollo de una cultura inclusiva, mediante la realizacién
de campanias, ferias y eventos. Dichas acciones podran ser de indole local, estatal y/o nacional. Para el
desarrollo de éstas se podra realizar pago de viaticos y traslados al interior o fuera de la entidad en territorio
nacional para las y los Estudiantes con discapacidad o con aptitudes sobresalientes, asi como para la persona
adulta que los acompafie: docente, madres, padres de familia y/o tutores.

Componente 3: Equipamiento especifico en beneficio de Estudiantes con discapacidad o con aptitudes
sobresalientes

3.1 Dotar de material didactico especializado para Estudiantes con discapacidad, como: material didactico
concreto (frutas de plastico, cubos para contar, monedas y billetes educativos); esquemas o mapas en relieve;
regletas y punzén; caja aritmética y abaco Cramer; regletas cuisenaire; juegos de mesa; juegos de estrategia
adaptados; material para el desarrollo de la ciencia (equipo de laboratorio, lupas, telescopios); equipo
deportivo; instrumentos musicales acusticos; materiales para la estimulacién sensorial; entre otros.

3.2 Adquirir equipamiento y materiales para espacios de lectura y dotar de material bibliografico para
Estudiantes con discapacidad como: libros especializados en ciencia o en artes, libros en formatos accesibles,
libros de literatura infantil y juvenil, audiolibros, libros sensoriales, libros en 3D, entre otros, que sean los
pertinentes para las personas usuarias; asi como para la atencion educativa y/o especializados en
discapacidad.

3.3 Disefio, produccién e impresién de material en formatos adaptados para favorecer la accesibilidad de
Estudiantes con discapacidad a través de textos en braille, lectura facil, audiolibros, o videos con animaciones,
con interpretacién en Lengua de Sefias Mexicana (LSM) y/o closed caption y tecnologia de bajo costo, entre
otros.

Para el desarrollo de este criterio se permitira la compra de insumos o consumibles de papeleria para el disefio
de formatos adaptados, pagar un servicio de impresion o edicién de video y audio para el disefio del material,
contratar un servicio que adapte los recursos educativos, asi como la adquisicion de equipo tecnolégico
necesario.
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3.4 Dotar de equipo adaptado, tecnoldgico y/o multimedia para Estudiantes con discapacidad como: software,
hardware, equipos de cémputo, cafiones, impresoras, enmicadora, tabletas electronicas, equipos para
producciones audiovisuales que realicen las y los Estudiantes, reproductores de audio y video, equipos de
asistencia tecnolégica y/o tecnologias adaptadas, impresoras en Braille, maquina Perkins, calculadoras
parlantes, magnificadores de pantalla, contratacion de plataformas digitales, material para robodtica,
instrumentos musicales electrénicos, audifonos canceladores de sonido, entre otros.

3.5 Adquirir herramientas, utensilios, enseres domeésticos y aparatos electrénicos que se requieren para
impartir las especialidades que se ofertan en los CAM Laboral y con FpT. En este equipamiento se puede incluir
también aditamentos que permitan a las y los adolescentes y jovenes aprender en ambientes reales de trabajo,
tales como los cilindros de gas, ademas de mesas plegables para la exposicién de los productos y servicios que
elaboran y/u ofrecen.

Para el desarrollo de este criterio se podran comprar insumos para instalacién, mantenimiento y/o reparacion
del mobiliario o equipamiento de las especialidades que se ofertan en los CAM.

3.6 Dotar de insumos y materiales consumibles no perecederos que se requieren en las especialidades que se
ofertan en los CAM laboral y CAM con FpT para apoyar las actividades de las y los Estudiantes con
discapacidad, tales como papeleria, madereria, ferreteria, cocina, reposteria, estilismo, industria del vestido,
jardineria, entre otros.

3.7 Adquirir ayudas técnicas para la accesibilidad y movilidad que mejoren las condiciones para el
desplazamiento, orientaciéon y comunicacion de las o los Estudiantes con discapacidad a través de la instalacion
de barandales, tableros de comunicacién, pictogramas, guias podo tactiles, alarmas visuales, sefalizacién en
relieve, sillas de ruedas, bastones, andaderas para personas con discapacidad, muebles para bafio, materiales
de psicomotricidad, entre otros; siempre y cuando estas ayudas no impliquen una modificacién o intervencion
estructural a los inmuebles.

3.8 Dotar de mobiliario ordinario y/o adaptado para las y los Estudiantes con discapacidad (sillas, mesas,
atriles, cambiadores, muebles para recreacién, entre otros).

En este criterio también se puede adquirir equipamiento para el desarrollo de habilidades para la vida
(minihogar).

3.9 Adquirir equipamiento y materiales para aulas multisensoriales, tales como tubos de burbujas con luz y
colores, proyectores de imagenes, paneles interactivos, paneles musicales, sillones o camas de agua, o con
vibracion y aromas, esferas de espejos, entre otros y/o pagar el servicio a una empresa que la disefie e instale.
Este criterio es exclusivo para CAM.

3.10 Dotar de material didactico especializado para Estudiantes con aptitudes sobresalientes, como: juegos de
estrategia (torre de Hanoi, ajedrez, domin6 o Backgammon), juegos de mesa, material para el desarrollo de la
ciencia (equipo de laboratorio, lupas, telescopios), material para el desarrollo de las artes, equipo deportivo,
instrumentos musicales acusticos, entre otros.
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3.11 Adquirir equipamiento y materiales para espacios de lectura y dotar de material bibliografico para
Estudiantes con aptitudes sobresalientes como: libros especializados en ciencia o en artes, libros de literatura
infantil y juvenil, audiolibros, libros sensoriales, libros en 3D, entre otros; asi como libros especializados en
atencién educativa en aptitudes sobresalientes.

3.12 Dotar de hojas, toéner y tinta para la reproduccion de entrevistas, cuestionarios e inventarios para la
deteccion de Estudiantes con aptitudes sobresalientes, asi como para la contratacién de servicios de aplicacion
y procesamiento en linea, de instrumentos de evaluacion.

3.13 Dotar de equipo tecnoldgico y/o multimedia para Estudiantes con aptitudes sobresalientes como:
software, hardware, equipos de cOmputo, cafiones, impresoras, tabletas electréonicas, equipo para
producciones audiovisuales realizadas por Estudiantes, reproductores de audio y video, material para robética,
enmicadora, contratacién de plataformas digitales, instrumentos musicales electrénicos, impresoras en 3D,
entre otros.

3.14 Dotar de insumos y materiales consumibles no perecederos que se requieren para apoyar las actividades
curriculares y extracurriculares de las y los Estudiantes con aptitudes sobresalientes en las diferentes areas,
tales como papeleria, materiales, indumentaria y accesorios para el desarrollo de las artes, practicas de
ciencias y deportivas, entre otras.

Las personas beneficiarias que deseen participar como contralores sociales, podran solicitar su registro de
manera organizada o independiente a las unidades responsables a cargo del programa, mediante un escrito
libre en el que se especifique como minimo, el nombre del programa, el ejercicio fiscal, en su caso la
representacién del(los) contralor(es) social(es), el domicilio legal en donde se impulsé su participacion, asi
como las actividades que realizardn y los mecanismos que utilizardn para el desarrollo de sus funciones, y la
documentacion que acredite su calidad de persona beneficiaria. El Acta de Constitucion (Anexo 1) puede
emplearse como escrito libre.

Las Instancias Ejecutoras deberan apoyar en la elaboracion del acta/escrito libre, brindar toda la informacion
sobre el programa, promover la equidad de género en los casos en que la participaciéon de los contralores
sociales sea en grupo y verificar que tengan la calidad de personas beneficiarias. En caso contrario, debera
notificarse a las demas personas para hacer los ajustes correspondientes y emitir una nueva acta.

Constitucion de Comités de Contraloria Social para el PFSEE:

Se constituiran Comités de Contralorfa Social en los Servicios de Educacién Especial (SEE) que brindan atencién
educativa a las y los Estudiantes con discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes en Educacién Basica y que
reciben apoyos del PFSEE. Se clasifican en tres tipos de servicios:

a) De apoyo: USAER (Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular) y UDEEI (Unidad de Educacion
Especial y Educacion Inclusiva). UAEBH (Unidad de Apoyo a la Educacion Basica en Hospitales) y CAPEP
(Centro de Atencidon Psicopedagdgica de Educacion Preescolar).

b) Escolarizados: CAM Basico (Centro de Atencién Mdltiple), CAM FPT (Centro de Atencién Multiple con
formacion para el trabajo) y CAM laboral (Centro de Atencién Multiple Laboral).

c¢) De orientacién: CRIE (Centro de Recursos e Informacién para la Integracion Educativa) y UOP (Unidad
de Orientacién al publico).
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TIPOS DE COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

0 COMPONENTES
Servicios de CONSTITUYE
Educacién
Especial ili
P 1. Acciones académicas para la atencién educativa | Supervisores, Directivos, Padres, Madres de Faml!la ylo
especializada a Estudiantes con discapacidad Docentes, equipo de apoyo Persona Tutor, o Supervisores,
L CEEL a lzitudes sobresalientes i ’ (sP)" o PP irectivos, Docentes, equipo
CAM, CAM p : de apoyo. (MX)?
LABORAL, 2. Acciones de atencibn complementaria ara Padres, Madres de Familia y/o
CAMFPT CRIE, ’ Estudiantes con discapacidad p/o con a titLFJ)des Padres, Madres de Familia | Persona Tutor, o Supervisores,
UOP, UAEBH y A P y P y/o Persona Tutor (PF)3 Directivos, Docentes, equipo
sobresalientes.
CAPEP) de apoyo. (MX)

3. Equipamiento especifico en beneficio de Estudiantes | Padres, Madres de Familia | Directivos, Docentes, equipo
con discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes. | y/o Persona Tutor (PF) de apoyo. (SP)

A. Comités para Componente 1. Acciones académicas para la atencién educativa especializada a Estudiantes
con discapacidad y aptitudes sobresalientes.

Los comités deberan constituirse al momento de realizar la accién, se podran integrar de manera fisica o
virtual de acuerdo con el lugar en donde se lleven a cabo los cursos, talleres, diplomados, conferencias,
asesorias, etcétera; dirigidos al Personal con funciones de supervision, directivos, docentes, equipo de
apoyo, madres, padres y/o tutores de estudiantes con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes.

La IE al inicio de las actividades mencionadas, deberd brindar informaciéon sobre la Contraloria Social e
invitar a los beneficiarios a conformar el Comité.

I. Comité constituido por Supervisores, Directivos, Docentes, equipo de apoyo (SP).
Para la asignacion del nombre del Comité de Contraloria Social debera considerar lo siguiente:

®  (Clave de la entidad-siglas del programa-CCT (Clave del Centro de Trabajo de la persona
servidor/a publica que es designado como coordinador del Comité)- Componente con el que se
beneficia.

Ejemplo: 01-PFSEE-01FUA2248L-SP-C1
II. Comité constituido por Padres, Madres de Familia o Persona Tutor (PF).
Para la asignacién del nombre del Comité de Contraloria Social debera considerar lo siguiente:

®  (Clave de la entidad-siglas del programa-CCT (Clave del Centro de Trabajo donde se
encuentra inscrito el hijo o hija de la persona Padres, Madres de Familia o Persona Tutor que
es designado como coordinador del Comité)- Componente con el que se beneficia.

Ejemplo: 01-PFSEE-01DML2248L-PF-C1

1 Servidor/a Pablico/a
2 Mixto
3 padre o madre de familia y/o persona o tutor
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III. Comité constituido por Supervisores, Directivos, Docentes, equipo de apoyo y por Padres,
Madres de Familia o Persona Tutor (MX).

Para la asignacion del nombre del Comité de Contraloria Social debera considerar lo siguiente:

= Clave de la entidad-siglas del programa-CCT (Clave del Centro de Trabajo donde se
encuentra inscrito el hijo o hija de la persona Padres, Madres de Familia o Persona Tutor o de
la persona servidor/a publica que es designado como coordinador del comité)- Componente
con el que se beneficia.

Ejemplo: 01-PFSEE-01FUA2248L-MX-C1

B. Comités para Componente 2. Acciones de atencién complementaria para Estudiantes con discapacidad
y/o con aptitudes sobresalientes.

Los Comités deberan constituirse al momento de realizar la accién, se podran integrar de manera fisica o
virtual de acuerdo con el lugar en donde se lleven a cabo los eventos académicos, artisticos, deportivos, de
rehabilitacion, ferias y camparfias orientadas a las y los Estudiantes con discapacidad y/o con aptitudes
sobresalientes.

La IE al inicio de las actividades mencionadas, deberd brindar informaciéon sobre la Contraloria Social e
invitar a los beneficiarios a conformar el Comité.

I. Comité constituido por Padres, Madres de Familia o Persona Tutor (PF).
Para la asignacién del nombre del Comité de Contraloria Social debera considerar lo siguiente:

®  (Clave de la entidad-siglas del programa-CCT (Clave del Centro de Trabajo donde se
encuentra inscrito el hijo o hija de la persona Padres, Madres de Familia o Persona Tutor que
es designado como coordinador del Comité)- Componente con el que se beneficia.

Ejemplo: 01-PFSEE-01FUA2248L-PF-C2

IL Comité constituido por Supervisores, Directivos, Docentes, equipo de apoyo y por Padres,
Madres de Familia o Persona Tutor (MX).

Para la asignacién del nombre del Comité de Contraloria Social debera considerar lo siguiente:

= (Clave de la entidad-siglas del programa-CCT (Clave del Centro de Trabajo donde se
encuentra inscrito el hijo o hija de la persona Padres, Madres de Familia o Persona Tutor o de
la persona servidor/a publica que es designado como coordinador del comité)- Componente
con el que se beneficia.

Ejemplo: 01-PFSEE-01FUA2248L-MX-C1

C. Comités para Componente 3. Equipamiento especifico en beneficio de Estudiantes con discapacidad y/o
con aptitudes sobresalientes.

Los comités se podrén integrar al interior del Consejo de Participacion Escolar (CPE) en el caso de
CAM Basico, CAM Laboral y CAM FPT. Podran constituirse al inicio del ciclo escolar o al momento de la
entrega del apoyo al Servicio de Educacion Especial siempre y cuando el PFSEE entregue el apoyo al
SEE en el ejercicio fiscal 2026.

8
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I. Comité constituido por Padres, Madres de Familia o Persona Tutor (PF), para los SEE de CAM
Basico, CAM Laboral y CAM FPT.

Para la asignacion del nombre del Comité de Contraloria Social debera considerar lo siguiente:

" (Clave de la entidad-siglas del programa-CCT (Clave del Centro de Trabajo donde se
encuentra inscrito el hijo o hija de la persona Padres, Madres de Familia o Persona Tutor que
es designado como coordinador del Comité)- Componente con el que se beneficia.

Ejemplo: 01-PFSEE-01FUA2248L-PF-C2

II. Comité constituido por Supervisores, Directivos, Docentes, equipo de apoyo (SP), para los SEE de
USAER, UDEEI, CRIE, UOP, UAEBH Y CAPEP.

Para la asignacién del nombre del Comité de Contraloria Social debera considerar lo siguiente:

®  (Clave de la entidad-siglas del programa-CCT (Clave del Centro de Trabajo de la persona
servidor/a publica que es designado como coordinador del Comité)- Componente con el que se
beneficia.

Ejemplo: 01-PFSEE-01FUA2248L-SP-C1

Constancia de Registro del Comité:

La Instancia Normativa, a través de las Instancias Ejecutoras, expedira la constancia de registro, asignandole
una clave Unica, conforme al formato y nomenclatura establecidos por el programa.

Clave de la entidad-siglas del programa-CCT del Servicio de Educacién Especial-Tipo de comité- Componente
con el que se beneficia -NUmero consecutivo. Ejemplo:

-PFSEE-01DPR2248L-PF-C3-01  01-PFSEE-01DPR2248L-SP-C1-01  01-PFSEE-01DPR0324L-PF-C2-01
01-PFSEE-01DML0O005Z-PF-C3-02  01-PFSEE-01FUAQ055I-MX-C1-01
01-PFSEE-FUAQ070A-SP-C3-01

Gobierno de ucaci "Contralores
Mexico - Educacion "- , &7 Sociales
CONSTANCIA DE REGISTRO DEL COMITE 2026 S
ENTIDAD FEDERATIVA FECHA:
NOMBRE DEL SERVICIO DE EDUCACIGN ESPECIAL: NOMBRE DEL COMITE:
CLAVE DEL COMITE:
“Esta Constancia de Registro del comité fungira como prob de
fombre completo y firma de la o el Integrante del . . . .
Camité de Contraloria Sacial Rombre completo, frma y cargo de la persona Servidora Piblica que emite |a Constancia
9
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Los contralores sociales tendran una vigencia acorde con la duracién del programa, pero su registro en el SICS

sera anual. Las Instancias Ejecutoras deberan registrar los datos del acta en el SICS y entregar el comprobante

correspondiente. Si los contralores sociales continGan en ejercicios fiscales posteriores, dicha(s) instancia(s)

debera(n) emitir una nueva constancia de registro.

Se prevé la sustitucidon de aquellos contralores sociales en el caso que participen en grupo, por causas

justificadas (muerte, renuncia, acuerdo de los demas contralores sociales o de las personas beneficiarias, o
pérdida de la calidad de persona beneficiaria). En tales casos, se levantara un Acta de Sustitucién (Anexo 2) y
las Instancias Ejecutoras verificaran y registraran los cambios en el SICS, emitiendo una nueva constancia

actualizada.

Actividades a desarrollar por los Contralores Sociales

Las(os) contraloras(es) sociales podran realizar de forma, independiente, voluntaria y honorifica, las siguientes

actividades:

IL.

IIL.

Iv.

Solicitar, buscar, difundir y recibir informacién relacionada con la operacién del programa federal de
desarrollo social y la Contraloria Social;

Vigilar el ejercicio de los recursos publicos y la aplicacién de los programas de desarrollo social
conforme a la normativa aplicable;

Participar en las reuniones de capacitacién, asesoria u orientacion que convoquen las oficinas de
representacion federal y las Instancias Ejecutoras.

Elaborar informes sobre los resultados de sus actividades de Contraloria Social realizadas;

En caso de identificacién de irregularidades, presentar la queja o denuncia correspondiente ante las
autoridades competentes para su atencién.

Registro de las actividades de Contraloria Social, asi como de sus resultados.

La Instancia Normativa y las Instancias Ejecutoras registraran en el SICS las actividades de promocién,

operacion y seqguimiento de Contraloria Social realizadas considerando los siguientes perfiles.

En el perfil Instancia Normativa se registraran:

Esquema de Contraloria Social;

Actividades de seguimiento de la Instancia Normativa: se estableceran las actividades, la
calendarizacién, unidades de medida y metas de los registros que se deberan realizar por la Instancia
Normativa;

Caracteristicas del programa federal: poblacion objetivo, poblacién nacional beneficiaria
programada (hombres - mujeres);

Presupuesto: presupuesto autorizado en el PEF, presupuesto actual a vigilar, presupuesto anterior a
vigilar (este ultimo no es obligatorio);

Tipos de beneficios que otorga el Programa: los beneficios vigilados por los Contralores Sociales
(obras, apoyos, servicios y otros);
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= Creacion y administracion de usuarios y cuentas de instancias ejecutoras: se dara de alta las
cuentas de las instancias ejecutoras y se autorizara los permisos a los usuarios del perfil;

» Registro y distribucién de material de difusidén y capacitacion: se captura el tipo y nimero de
reproducciones de los materiales elaborados y asignados por la Instancia Normativa a sus instancias
ejecutoras;

» Registrar capacitaciones y asesorias: se registraran por evento considerando nombre del evento,
clasificacién del evento (capacitacion - asesoria), fecha, temas a tratar, figuras participantes (persona
servidora publica federal, persona servidora publica estatal, persona servidora publica municipal),
hombres, mujeres, forma en la que se imparte (virtual, presencial y mixta), entidad federativa,
municipio y localidad. La Instancia Normativa debera de elaborar los formatos necesarios para llevar el
seguimiento de los eventos considerando los campos anteriores.

En el perfil Instancia Normativa:

Para el acceso es necesario que las personas servidoras publicas designadas como enlaces de Contraloria
Social gestionen su usuario y contrasefia en el Servicio de Identidad Digital y soliciten la autorizacién de acceso
a la Instancia Normativa.

La Instancia Normativa proporcionara los accesos a los enlaces de las instancias ejecutoras e indicara los
criterios de captura considerando la operacion del programa.

Las Instancias Ejecutoras registraran:

= Actividades de Seguimiento: en este mddulo se estableceran las actividades, la calendarizacién,
unidades de medida y metas de los registros que se deberan realizar por la instancia ejecutora;

= Distribucién de materiales de difusién y capacitacién: Se captura el tipo y numero de
reproducciones de los materiales entregados a los beneficiarios y comités de Contraloria Social;

= Registrar capacitaciones y asesorias: se registraran por evento realizado considerando nombre,
clasificacién (capacitacion - asesoria), fecha, temas a tratar, figuras participantes (persona servidora
publica federal, persona servidora publica estatal, persona servidora publica municipal, Contralor
Social, persona beneficiaria, otra figura), forma en la que se imparte el evento (virtual, presencial o
mixta), entidad federativa, municipio y localidad.
La Instancia Normativa debera de elaborar los formatos necesarios para llevar el seguimiento de los
eventos considerando los campos anteriores;

= Reuniones: se considera la informacion contenida en el formato minuta de reunién (Anexo 3);

= Beneficios: para el registro se consideraradn el nombre del beneficio, tipo (apoyo, obra, servicio u
otro), hombres beneficiarios, mujeres beneficiarias, entidad federativa, municipio, localidad,
comentarios, periodo de entrega y presupuesto asignado;

= Registro de Contralores Sociales: para realizar el registro se deben considerar los datos del acta de
constitucion, fecha de constitucion, clave de los Contralores Sociales asignado por la IN, domicilio
donde se conforman los Contralores Sociales, nombre y cargo de la persona servidora publica que
registra la informacién de los Contralores Sociales, personas Contralores Sociales y sefialar si fueron
registrados en afios anteriores;

= Informes de Contralores Sociales. Se registran las respuestas que los Contralores Sociales
expresaron a través de formato Anexo 4. Informe de los Contralores Sociales.
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La Instancia Normativa dara el sequimiento a las actividades de Contraloria Social realizadas por las Instancias
Ejecutoras mediante solicitud de informes que éstas definan, asi como de los registros en el SICS.

Derivado de sus actividades de seguimiento, previa solicitud de la unidad administrativa competente de la
SABG, registrara en el SICS durante el primer bimestre del ejercicio fiscal siguiente, un informe de resultados
de Contraloria Social, identificando las dreas de oportunidad en la implementacién de acciones de mejora o
correctivas.

Mecanismos para presentar quejas y denuncias.

En caso de detectar irregularidades en la ejecucién del programa federal, las personas beneficiarias, asi como
los contralores sociales podran presentar las denuncias correspondientes, para lo cual la Instancia Normativa e
Instancias Ejecutoras deberan poner a su disposicion los siguientes mecanismos:

e Mecanismos de la Secretaria de la Anticorrupcién y Buen Gobierno:

o Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC) en la liga https://sidec.buengobierno.gob.mx

o Mediante escrito presentado en la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, ubicada en Avenida
Insurgentes Sur 1735, Piso 2 Ala Norte, Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alcaldia Alvaro
Obreg6n, Ciudad de México.

En caso de requerir asesoria en la presentacién de denuncias, podran comunicarse al nimero 079.
e Mecanismos de la Secretaria de Educacion Publica:

o  Sistema Telefénico de Informacién y Orientacion de la SEP (EDUCATEL), Teléfonos 55 36 01 75 99
en la Ciudad de México y en el 80 02 88 66 88.

o Direccién General de Desarrollo Curricular y Politica de Educacién Inicial, adscrita a la
Subsecretaria de Educacién Basica en el correo electrénico
enlacedgdc.contraloriasocial@nube.sep.gob.mx

e Mecanismos del Organo Interno de Control:

o Mediante escrito presentado en la oficina de Oficialia de Partes Comun en Avenida Universidad
1074, Col. Xoco, Alcaldia Benito Juarez, C. P. 03330 en la Ciudad de México, de lunes a viernes de
9:00 a 15:00 horas o enviar al correo electrénico quejas@nube.sep.gob.mx

» Organo Estatal de Control (OEC):
La IE podra coordinarse en la entidad federativa para sefialar los mecanismos del OEC
correspondiente en los materiales de difusién y capacitacion.

12




