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GLOSARIO
Para los efectos de la presente Guia Operativa, se entendera por:

Autoridad Educativa Local (AEL): Se hace referencia a Titulares de la Secretaria de Educacién u Homdlogo de cada una
de las Entidades Federativas que, en su caso, funjan como responsables para el ejercicio de la funcidn social educativa.
Para el caso de la Ciudad de México, es la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México (AEFCM).

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México (AEFCM): Organo administrativo desconcentrado de la Secretaria
de Educacién Publica del Gobierno Federal, con autonomia técnica y de gestion, que tiene por objeto prestar los servicios
de educacidn inicial, basica —incluyendo la indigena- especial, asi como la normal y demas para la formacidon de maestras
y maestros de educacion basica en el dmbito de la Ciudad de México.

Actividades de Promocion de Contraloria Social: Son las actividades que realizan cada servidor y servidora publicos de
la Administracidon Publica Federal, de las entidades federativas y de los municipios o alcaldias de la Ciudad de México
para que la poblacién beneficiada de los Programas Federales (madres, padres de familia, directoras, directores y
docentes) de las escuelas de educacion basica lleven a cabo las actividades de operacién de contraloria social.

Estas actividades consisten en: entrega y difusidn de informacion, otorgamiento de capacitacidon y asesoria, recopilacién
de informes, captacién y atencién a quejas y denuncias, asi como, seguimiento de los resultados de contraloria social.

Actividades de Operacion de Contraloria Social: Son aquéllas que realizan las Contralorias Sociales integradas por las
personas beneficiarias de los programas federales de desarrollo social a cargo de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, orientadas al seguimiento, supervisién y vigilancia de dichos Programas. En apego a las
Reglas o Lineamientos de Operacién de Los Programas, en esta Guia Operativa se entendera por la poblacién beneficiada
a los padres, madres de familia o persona tutor, a los integrantes de la comunidad educativa, asi como, los directores,
directoras y/ o docentes de las escuelas de educacion bésica que reciben apoyos de Los Programas siempre que estos
Ultimos sean beneficiados.

Beneficios: Los Tipos de Apoyo sefalados en las Fichas Técnicas del Programa.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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La Poblacion Beneficiada: De conformidad con las Reglas y Lineamientos de Operacion de Los Programas los
beneficiarios son los Gobiernos de los Estados y para el caso de la Ciudad de México serd la Autoridad Educativa Federal
de la Ciudad de México (AEFCM), que decidan participar en el Programa. Para el caso de la presente Guia Operativa se
entendera como las personas beneficiarias a los padres, madres de familia o la persona tutor, que tengan nifas y nifos
inscritos en las escuelas de educacidn basica, que reciben apoyo de los Programas Federales, segin corresponda.

Para el caso del PEEI se entenderan como las personas beneficiarias a los padres, madres de familia o la persona tutor
gue tengan nifas y nifios en los Centro de Atencién Infantil (CAl) Federalizado que reciben apoyo del Programa Federal.

De conformidad a lo sefialado en el ANEXO 1 Fichas Técnicas por Programa Federal anexos en la presente Guia, también
se entenderan como personas beneficiarias a los directores, directoras y docentes que reciben apoyo de Los Programas,
segun corresponda.

CAl Federalizado: Centro de Atencion Infantil Federalizado que brinda atencidn a las nifas y nifios de 45 dias de nacidos
a 2 afios 11 meses de edad, de madres y padres trabajadores de la SEP, que reciben de la Federacién los recursos
financieros para su operacidn, mobiliario y equipamiento, cuentan con una estructura ocupacional asistencial, docente
y administrativa con plazas federalizadas que estan conciliadas en el Fondo de Aportaciones para la Ndmina Educativa
(FONE), con claves especificas para Educacion Inicial.

Para los efectos del presente documento y demas relativos de Contraloria Social, se indica que para la figura de los CAl
Federalizado, se utilizard como sindnimo el de escuela de educacidn basica, salvo en casos especificos en los que se
requiera puntualizarlo.

CCAPI: Centros Comunitarios de Atencidon a la Primera Infancia (Proyecto Piloto). Espacio fisico proporcionado por las
autoridades locales, ubicado en colonias urbano marginadas donde se desarrollan acciones de orientacién basadas en
los principias pedagdgicos de crianza compartida del Programa de Educacidn Inicial: Un Buen Comienzo, dirigidas a las
familias que viven en condiciones de vulnerabilidad y cuyos hijos requieren de apoyo para su desarrollo.

CENDI en proceso de regularizacion: Centro de Desarrollo Infantil que actualmente se encuentra en proceso de
transicion para su federalizacion a través homologacidon con los modelos organizacionales, pedagdgicos, planes y
programas de estudio vigentes, federalizacidon de inmuebles e incorporaciéon a FONE, y que durante dicho proceso recibe
apoyos voluntarios en la modalidad Mixta a la que se refiere el articulo 39 de la Ley General de Prestacidn de Servicios
para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Convenio Marco para la Operacion de los Programas Federales de Educacion Basica (Convenio): Es el instrumento
juridico a través del cual la Secretaria de Educacidn Publica de la Administracion Publica Federal (APF), por conducto de
la Subsecretaria de Educacién Bdsica, acuerda con los Gobiernos de los Estados; entre otros aspectos, los derechos y
obligaciones a cargo de cada una de las partes, la operacidn de los subsidios de los Programas Federales; a cargo del
subsector para el ejercicio fiscal 2021.

Consejos de Participacion Escolar (CPE): Son instancias de participacién social en la educacién que tienen como
propdsito participar en las actividades tendientes a fortalecer y elevar la calidad y la equidad de la educacién basica, de
conformidad con el articulo 132 de la Ley General de Educacién.

Comité de Contraloria Social (CCS): Es la organizacion social constituida por la poblacidon beneficiada de los programas
de desarrollo social a cargo de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, para el seguimiento,
supervisién y vigilancia de la ejecucién de dichos Programas en las escuelas publicas de educacidn basica, con relacion
al cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en éstos, asi como para apoyar en el ejercicio de transparencia
y rendicién de cuentas de los recursos asignados. Para el caso de las escuelas de educacién basica que reciben apoyos
de Los Programas, podran estar conformados por integrantes del CPE, con excepciéon de directivos, docentes,
representantes sindicales y funcionarios publicos que desemperfien actividades en el mismo centro escolar.

De conformidad a lo sefialado en el ANEXO 1 Fichas Técnicas por Programa Federal anexos en la presente Guia, también
se entenderan como integrantes de los comités de contraloria a los directores, directoras y docentes que reciben apoyo
de Los Programas, segun corresponda.

Comunidad Escolar: Conjunto de personas involucradas, de manera corresponsable, en la escuela publica de educacidn
bésica: madres y padres de familia, tutoras/es, alumnado, personal docente y personal con funciones de direccion, de
supervisién, de asesoria técnico pedagodgica y técnico docente.

Coordinadora/or Local del Programa: Es la persona designada y/o ratificada formalmente por la AEL, para planear,
desarrollar, dar seguimiento, evaluar y garantizar a nivel local, la operacion de los programas de Educacién Basica, en el
ejercicio fiscal 2021.

CGCDVC: Coordinacién General de Ciudadanizacion y Defensa de Victimas de la Corrupcion.

CVOSC: Coordinacidn de Vinculacién con Organizaciones Sociales y Civiles.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Denuncia: Manifestacion de algin hecho presuntamente irregular, presentada por la persona beneficiaria del programa
de desarrollo social o un tercero, respecto de la aplicacién y ejecucién del programa o donde se encuentren involucrados
servidores publicos en ejercicio de sus funciones, y en su caso en contra de personas que manejen o apliquen recursos
publicos federales.

Directorio Estatal de Comités de Contraloria Social: Listado de informacién de comités de contraloria social a nivel
estatal.

DGDC: Direccién General de Desarrollo Curricular.

Enlace Estatal de Contraloria Social (EECS): Es la persona representante de la Instancia Ejecutora designada por la
Autoridad Educativa Local, que coordina las actividades de promocion de la Contraloria Social en la entidad federativa:
entrega y difusidon de informacién de la Contraloria Social; otorgamiento de capacitacion y asesoria; recopilacion de
informes; captacién y atencién a quejas, denuncias o sugerencias y seguimiento de los resultados en materia de
contraloria social.

Escuela Publica de Educacion Basica: Institucidon educativa publica del Sistema Educativo Nacional que cuenta con la
Clave de Centro de Trabajo (CCT) correspondiente a su nivel y turno que identifica el tipo de jornada escolar, integrada
por personal directivo y docente, alumnado, madres y padres de familia, o tutoras/es, entre otros actores de apoyo, y
que es responsable de ofrecer el servicio educativo en los dias sefialados en los calendarios escolares establecidos por
la Secretaria de Educacion Publica del Gobierno Federal para cada ciclo lectivo.

Esquema de Contraloria Social: Documento normativo que orienta sobre la estrategia conforme a la cual se realizan las
actividades de promocidn de contraloria social, de acuerdo a las caracteristicas de cada programa federal de desarrollo
social.

Estrategia Marco de Contraloria Social: Documento elaborado por la Coordinacion de Vinculacidon con Organizaciones
Sociales y Civiles en el que se establecen los criterios, metodologias y herramientas para la elaboracidn de las estrategias
y procedimientos de contraloria.

FONE: Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo.

Guia Operativa de Contraloria Social: Documento que detalla los procedimientos de promocion, operacion vy
seguimiento con base en el Esquema de Contraloria Social, y la Estrategia Marco.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Informe del Comité de Contraloria Social: Instrumento de recopilacion de informacién que contiene los resultados de
las actividades de contraloria social realizadas por el Comité conforme a lo establecido en esta Guia Operativa.

Instancia Ejecutora (IE): A las Instancias encargadas del ejercicio de los recursos federales y a las que se les otorga la
responsabilidad de operar el programa de desarrollo social a nivel estatal.

Pueden ser dependencias o entidades federales, gobiernos de las entidades federativas, municipios o alcaldias de la
Ciudad de México e inclusive los beneficiarios de las obras, apoyos o servicios.

Para el caso de la Educacién Basica, se hace referencia a las Autoridades Educativas Locales (AEL) en cada entidad
federativa, incluyendo a Coordinador/ra y Responsable Local de cada uno de Los Programas, encargados de los niveles
educativos, jefes de sector, supervisiones escolares y directivos de escuelas de educacion bdsica, apoyados vy
coordinados por la persona Enlace Estatal de Contraloria Social designado para la promocidn, operacidén y seguimiento
de las acciones de contraloria social en las escuelas beneficiadas, de conformidad con las Reglas y Lineamientos de
Operacion de Los Programas y los procesos de operacion.

Instancia Normativa (IN): A la unidad administrativa de la dependencia o entidad de la Administracién Publica Federal
gue tiene a su cargo Los Programas asignados, que en este caso es la Direccion General de Desarrollo Curricular.

Organos Estatales de Control (OEC): Son las dependencias de la administracion publica de los gobiernos estatales y de
la Ciudad de México, que tienen a su cargo las atribuciones en materia de control y fiscalizacion de la gestion publica.

Organos Internos de Control: son las unidades administrativas encargadas de prevenir, detectar y abatir posibles actos
de corrupcidn. Asimismo, promueven la transparencia y el apego a la legalidad de los servidores publicos, mediante la
realizacion de auditorias y revisiones a los diferentes procesos de las instituciones de la Administracidn Publica Federal;
asi como la atencién de quejas, denuncias, peticiones ciudadanas, resoluciones de procedimientos administrativos de
responsabilidades y de inconformidades.

Plan Anual de Trabajo (PAT): Mecanismo de planificacién que sirve a la AEL, para organizar y establecer objetivos, metas
y acciones a desarrollar en cada Programa Federal de desarrollo social, de acuerdo a sus respectivas Reglas o
Lineamientos de Operacién.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Programas: A los programas federales de desarrollo social a cargo de alguna dependencia o entidad de la Administracion
Publica Federal, que tiene como finalidad garantizar los derechos para el desarrollo social, establecidos en la Ley General
de Desarrollo Social. Para el caso de la SEP, se refiere a los Programas Federales sujetos a Reglas y Lineamientos de
Operacién de la normatividad vigente que para el caso de la DGDC son: $S270 Nacional de Inglés (PRONI), S295 Programa
Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial y U031 Programa Expansion de la Educacion Inicial (PEEI) para el
Ejercicio Fiscal 2021. Para efectos de la promocién y operacidn de la contraloria social, en los documentos normativos
respectivos se hard referencia a Los Programas en los casos en que proceda.

Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS): Documento elaborado por la Instancia Normativa, en el que
se establecen las actividades, los responsables, las metas, la unidad de medida y el calendario de ejecucién para
promover la contraloria social.

Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS): Documento de planeacién y programacion de las Instancias
Ejecutoras, en el que se integran las actividades, responsables, unidad de medida, metas y calendarizacion para la
ejecucioén de los procesos de planeacidn, promocién y seguimiento de la contraloria social.

Queja: A la expresion realizada por la persona beneficiaria de Los Programas de desarrollo social que resienten o dicen
resentir una afectacién en sus derechos respecto de la aplicacidn y ejecucion de Los Programas.

Responsable Local de Educacién Inicial: Persona designada por la/el titular de la AEL que es responsable de planear,
desarrollar, dar seguimiento, evaluar y garantizar a nivel local que la operacidn del Programa para el ejercicio fiscal 2021,
se lleve a cabo en apego a los Lineamientos de Operacidn y que asegure que los recursos del programa se utilicen para
los fines y logros de los objetivos del PEEI.

SEP: Secretaria de Educacion Publica.
SEB: Subsecretaria de Educacién Basica.
SFP: Secretaria de la Funcién Publica.

Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS): Al sistema informético disefiado y administrado por la SFP con la
finalidad de controlar el registro de los Comités de Contraloria Social y las actividades que realizan, asi como aquellas de
Promocién de Contraloria Social a cargo de la Instancia Normativa y las Instancias Ejecutoras.

Sugerencia: A la propuesta de mejora realizada por las personas beneficiarias de Los Programas de desarrollo social o
un tercero, sobre la aplicacidn, ejecucidn o hechos relacionados con dichos Programas.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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INTRODUCCION

La Secretaria de la Funcién Publica (SFP), en su caracter de instancia rectora, publicé los Lineamientos para la Promocién
y Operacién de la Contraloria Social en los Programas Federales de Desarrollo Social, en el Diario Oficial de la Federacion
el 28 de octubre de 2016; mediante estos Lineamientos se establecen los criterios generales para el cumplimiento de
las disposiciones en materia de promocién de la contraloria social para que las personas beneficiarias de los programas
federales realicen el seguimiento, supervisidn y vigilancia de los recursos publicos federales, a fin de dar cumplimiento
a la Ley General de Desarrollo Social.

La Coordinacion General de Ciudadanizacion y Defensa de Victimas de la Corrupcion de la Secretaria de la Funcién
Publica, mediante Oficio Circular nimero CGCDVC/130/1028/2020, emitié el Considerando con fundamento en los
dispuesto por articulos 37 fraccion XXIX de la Ley Orgdnica de la Administracién Publica federal; 67 del Reglamento de
la Ley general de Desarrollo Social; y 128 fracciones VI, X, XI1'Y XIll del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién
Publica; asi como en el Lineamiento SEXTO del ACUERDO por el que se establecen los lineamientos para la promocion y
operacion de la Contraloria Social en los programas federales de desarrollo social, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 28 de octubre de 2016.

La Direccidn General de Desarrollo Curricular (DGDC), la cual funge como Instancia Normativa para los Programas: S270
Programa Nacional de Inglés (PRONI), S295 Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) y
U031 Programa Expansién de la Educacidn Inicial (PEEl); en lo sucesivo Los Programas; promueve la participacion y
contraloria social en el ejercicio fiscal 2021, a través de los siguientes documentos normativos: Esquema de Contraloria
Social; Guia Operativa de Contraloria Social; y, Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS), mismos que
proporcionaran a las Autoridades Educativas Locales (AEL) mediante oficio o correo electrénico, ademas de ponerlos a
disposicion en la pagina de la SEB, en la siguiente direccion http://basica.sep.gob.mx.

En el marco de la transparencia y rendicion de cuentas, el impulso de la contraloria social es un compromiso y obligaciéon
que fortalece la Reforma Educativa Constitucional del Articulo 3ro. Constitucional y los Articulos 106 y 132 de la Ley
General de Educacion, en donde se establece la obligaciéon de transparentar el uso de los recursos y fortalecer la
rendicion de cuentas, con el propdsito de hacer mas eficiente su aplicacidn en los servicios educativos de las escuelas
de educacion basica en donde se implementan Los Programas.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Con fundamento en los Lineamientos para la Promocidn y Operacién de la Contraloria Social en los Programas Federales
de Desarrollo Social; en la Estrategia Marco de Contraloria Social en apego a lo establecido en el Articulo 132 de la Ley
General de Educacion; y, en concordancia con las Reglas y Lineamientos de Operacién y normatividad vigente de Los
Programas, se establece que la Guia Operativa de Contraloria Social, es el documento que sefiala los procedimientos
que deben seguir las Autoridades Educativas Locales (AEL) para promover, operar y dar seguimiento a la Contraloria
Social en Los Programas.

Los Comités de Contraloria Social (CCS) conformados por Padres y Madres de Familia o persona Tutor, podran ser parte
integrante de los Consejos de Participacién Escolar (CPE), y realizaran el seguimiento, supervisién y vigilancia de la
ejecucién de Los Programas, en el cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en éstos, asi como la correcta
aplicacion de los recursos asignados a los mismos (traducidos en los beneficios -financieros, en especie, servicios u obra-
que recibird la escuela por parte de Los Programas).

Las actividades de operacién de la contraloria social que realicen los Comités de Contraloria Social (CCS), seran
reportadas a través de los formatos especificos, los cuales se encuentran anexos a esta Guia Operativa, para facilitar el
cumplimiento de las actividades.

Finalmente, tanto los Comités de Contraloria Social como la comunidad educativa podran presentar quejas, denuncias
o sugerencias sobre la aplicacién y ejecucion de los beneficios recibidos de Los Programas, conforme a los mecanismos
establecidos en las Reglas y Lineamientos de Operacidn, en la normatividad vigente y la presente Guia.

I. OBJETIVO GENERAL

Establecer los procedimientos para que la Autoridad Educativa Local (AEL), por conducto de la persona Enlace Estatal de
Contraloria Social, Coordinadoras/es y Responsables Locales de Los Programas de cada entidad federativa, promuevan,
opereny den seguimiento a las actividades de contraloria social en las escuelas publicas de educacidn basica que reciben
apoyos de Los Programas, de conformidad con lo establecido en el Convenio Marco para la Operacién de Programas
Federales entre la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y la Entidad Federativa, las Reglas y Lineamientos de Operacién
y demds normatividad vigente para la operacidn de Los Programas.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Il. INSTANCIAS PARTICIPANTES Y SUS RESPONSABILIDADES

Para la promocidn y operacion de la Contraloria Social, se contara con la Instancia Normativa y las Instancias Ejecutoras,
quienes se coordinaran para el desarrollo de las acciones de conformidad con las responsabilidades y funciones que les
corresponden, en apego a la normatividad vigente.

Se describen a continuacion las principales funciones que desarrollan cada una de las instancias participantes:

COORDINACION DE VINCULACION CON ORGANIZACIONES SOCIALES Y CIVILES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA:

e Difundir los Lineamientos para la promocion y operacién de la Contraloria Social en los Programas Federales de
Desarrollo Social.

e Asesorar a las personas servidoras publicas de la Instancia Normativa, Representaciones Federales o, en su caso,
Instancias Ejecutoras y Organos Estatales de Control, responsables de promover la contraloria social; asi como
de los Organos Internos de Control de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, para
el desarrollo de las actividades de seguimiento y verificacién a su cargo.

e Revisar y validar el Esquema de Contraloria Social, el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS),
asi como autorizar la Guia Operativa de Contraloria Social.

e Establecer comunicacién con la SEP/SEB a través de la Direccidon General de Desarrollo Curricular.

e Dar seguimiento a las acciones en materia de contraloria social, con apoyo de la Instancia Normativa, Organos
Internos de Control (OIC) de las dependencias, entidades de la Administracion Publica Federal a cargo de Los
Programas y de los Organos Estatales de Control (OEC), en este Ultimo caso, conforme a la normatividad
aplicable.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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CONTRALORIA
Programas Federales PRONI, PFSEE y PEEI
INSTANCIA NORMATIVA:
i R |
Sidad (S;;;onsab € Programas Datos de contacto
312 - Direccion e S270 Programa Nacional de Inglés | Correo electrénico:
General de Desarrollo (PRONI). enlacedgdc.contraloriasocial@nube.sep.gob.mx

Curricular (DGDC) S295 Programa Fortalecimiento de los

Servicios de Educacién Especial (PFSEE). | Teléfono: 55 36 00 2511
e U031 Programa Expansion de la | Extensidn: 57601
Educacion Inicial (PEEI).

e Impulsar las acciones de promocion y operacion de la contraloria social de Los Programas con las AEL.

e Elaborar los documentos normativos de contraloria social: Esquema, Guia Operativa y Programa Anual de
Trabajo de Contraloria Social (PATCS).

e Difundir, a través del sitio web http://basica.sep.gob.mx, los documentos normativos de contraloria social.

e Proporcionar a las AEL los documentos normativos, para que promuevan y operen la contraloria social en las
entidades federativas, en las escuelas que reciben beneficios de Los Programas.

e Solicitar a la AEL de cada entidad federativa, la designacidn o ratificacion de la persona Enlace Estatal de
Contraloria Social.

e Elaborar materiales de difusion basicos para el uso de las Instancias Ejecutoras.

e Capacitar y asesorar a las Instancias Ejecutoras para la promocion y operacion de la contraloria social.

e Monitorear y dar seguimiento a las acciones de contraloria social realizadas por las Instancias Ejecutoras.

e Promover y dar seguimiento a los mecanismos de quejas, denuncias y/o sugerencias instalados por las AEL en
las entidades federativas y de ser el caso, atender desde su dmbito de competencia, las que le sean turnadas.

e Presentar los informes que la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) les solicite.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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CONTRALORIA

INSTANCIAS EJECUTORAS:

Estructura Operativa Programas
Autoridad Educativa Local (AEL)
Persona Enlace Estatal de Contraloria Social (EECS)
Coordinadora/or y Responsable Local de cada uno de Los | ® S270 Programa Nacional de Inglés (PRONI).
Programas.

Responsables de los niveles educativos. e 5295 Programa Fortalecimiento de los Servicios de
Jefe/a de Sector, Supervisores/as Escolares y Directores/as de Educacién Especial (PFSEE).

Escuela.

Escuelas Publicas de Educacién Basica participantes en Los | ® U031 Programa Expansién de la Educacién Inicial
Programas. (PEEI).

Consejos de Participacién Escolar. (CPE)
Coordinador/ra de Proyecto Escolarizado
Coordinador/ra de Proyecto No Escolarizado
Director/ra CAl Federalizado

AUTORIDAD EDUCATIVA LOCAL (AEL)

e Promover e implementar la contraloria social en las escuelas de educacién bdsica, y con docentes y directivos,
que reciben beneficios de Los Programas que se operan en la entidad.

& Designar o ratificar, mediante oficio a la Instancia Normativa (DGDC), a la persona Enlace Estatal de Contraloria
Social responsable de la coordinacién y organizacion de las acciones de Contraloria Social de Los Programas en
la entidad.

e Encaso de existir la sustitucion de la persona Enlace Estatal durante el periodo correspondiente, la AEL notificara
en un plazo no mayor de 10 dias habiles posteriores a la sustitucion, el nombramiento que proceda a la Instancia
Normativa.

e Vigilary asegurar el adecuado desarrollo y cumplimiento de las actividades de promocién de contraloria social
en la entidad y dar seguimiento a las actividades de operacidn de contraloria con los Comités de Contraloria
Social.

e Asignar los recursos financieros, humanos y materiales para la operacidn local de acuerdo a la disponibilidad
con la que se cuente, que asegure la realizacidn de las acciones de promocion y operacion de la contraloria social
conforme a lo establecido en las Reglas y Lineamientos de Operacidn, y los documentos normativos de la
contraloria social.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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e Elaborar y formalizar la entrega del Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS), asegurando la
responsabilidad compartida entre Coordinadoras/es y Responsables Locales de Los Programas y la persona
Enlace Estatal de Contraloria Social, en apego a la normatividad aplicable.

e Definir las acciones e implementar los mecanismos para la captacidn, atencién y seguimiento de quejas,
denuncias y/o sugerencias sobre la operacidon de Los Programas en la entidad.

e Proporcionar la informacidn sobre las acciones de Contraloria Social y la operacién de Los Programas, requerida
por la Instancia Normativa e instancias fiscalizadoras, de conformidad con la normatividad aplicable.

e Establecer en el dmbito de su competencia, los mecanismos que aseguren el destino, la aplicacién, la
transparencia y el seguimiento de los recursos otorgados a cada escuela y/o servicio educativo.

e Conservar la documentacién fiscal que compruebe el gasto de las actividades relacionadas con el tema de
Contraloria Social, realizadas con recursos de los Programas Federales conforme se determine en la entidad, de
acuerdo al Articulo 70 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Resguardar en expediente toda la informacidn y archivo documental de la promocion y operacién de contraloria
social, que en su ambito de competencia genere y reciba, de conformidad con la operatividad y normatividad
del Estado. Estos expedientes estardn sujetos a verificacion por parte del Organo Estatal o Federal de Control.

PERSONA ENLACE ESTATAL DE CONTRALORIA SOCIAL:

e Difundir y publicar el Esquema, Guia Operativa y Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS) 2021,
en los canales de comunicacidn y érganos oficiales de la Secretaria de Educacion Estatal y la informacion
relacionada con la operacién de la contraloria social, para conocimiento de la poblaciéon beneficiaria y de
Coordinadoras/es y Responsables Locales de dichos Programas.

e Elaborar el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS) para la promocién y operacién de la
contraloria social, en conjunto con Coordinadores/as y Responsables Locales de Los Programas, tomando en
cuenta el PAT de los programas en cuanto a sus acciones y al monto de apoyo para la contraloria social.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Promover las acciones de contraloria social en la Secretaria de Educacidn del Estado y con Los Programas, asi
como la operacién de la contraloria social en las escuelas de educacidn basica, con madres, padres de familia o
persona tutor, docentes y directores/as, que reciben apoyos de Los Programas, con la colaboracion de
Coordinadoras/es y Responsables Locales de dichos Programas.

Definir e integrar en acuerdo con Coordinadoras/es y Responsables Locales de Los Programas la base de datos
de las escuelas, docentes y directores/as, que reciben apoyos de los programas a las que se le dara seguimiento
y asesoria a los Comités de Contraloria Social de conformidad con la disponibilidad presupuestal y con lo
establecido en las Fichas Técnicas del ANEXO 1 de esta Guia Operativa. Las bases de datos se integraran
considerando la informacion solicitada por la Instancia Normativa.

Coordinary organizar el desarrollo de las actividades de la contraloria social vinculandose con Coordinadoras/es
y Responsables Locales de Los Programas para la difusién de la informacién relacionada con Los Programas, asi
como para la operacién de la contraloria social, lo cual incluye la implementacién conjunta de una estrategia
para la distribuciéon, aplicaciéon y recopilacién de los formatos y de la informacién sobre las actividades
desarrolladas por los comités de contraloria social.

Disefiar e implementar, con la colaboracién de Coordinadoras/es y Responsables Locales de Los Programas, los
materiales de difusién e informacién de la contraloria social, asi como la estrategia de distribucién a los Comités
de Contraloria Social y a la poblacidn beneficiaria de Los Programas.

Capacitar y asesorar a cada Servidor y Servidora Publicos involucrados en las acciones de la contraloria social.
Promover, en conjunto con Coordinadoras/es y Responsables Locales de Los Programas, la constitucion de los
comités de contraloria social con la poblacidn beneficiaria, y que éstos se integren por hombres y mujeres, de
manera equitativa.

Verificar que los integrantes del Comité de Contraloria Social tengan la calidad de persona beneficiaria, en su
caso informar al CCS si alguno de los integrantes no cumple con tal caracter, a efecto de que se aclare o se elija
un nuevo integrante.

Capacitar, en colaboracion con Coordinadoras/es y Responsables Locales de Los Programas, a los Comités de
Contraloria Social, para el 6ptimo desempefio de sus funciones.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Entregar a los comités de contraloria social, con apoyo de Coordinadoras/es y Responsables Locales de Los
Programas, los materiales de capacitacion.

Generar el directorio Estatal de Comités de Contraloria Social con los representantes de las Contralorias Sociales
Constituidas.

Asesorar y recopilar, con la colaboracion de Coordinadoras/es y Responsables Locales de Los Programas, a los
Comités de Contraloria Social, para el correcto llenado de los formatos que utilizardn para el desarrollo de sus
actividades de seguimiento, supervisién y vigilancia de las actividades de contraloria social, entre los que
destacan: Acta de Constitucidon del Comité de Contraloria Social (incluye el escrito libre), Acta de sustitucién de
un integrante del Comité de Contraloria Social, Minutas de Reunidn, Listas de Asistenciay, el Informe del Comité
de Contraloria Social.

Promover la realizacion de por lo menos, una reunién de resultados entre los beneficiarios del Programa e
integrantes de los Comités de Contraloria Social, a fin de que promuevan las actividades de contraloria social,
expresen sus necesidades, opiniones, quejas, denuncias y peticiones relacionadas con el Programa; realicen
asesoria y acompafiamiento a los CCS para favorecer el correcto funcionamiento y operacién de la contraloria
social o para compartir los resultados de la contraloria social a la poblacidn beneficiaria; la informacion derivada
de estas reuniones se debera registrar en una minuta (utilizar como evidencia la minuta, lista de asistencia, entre
otros), que debera ser firmada al menos por un servidor o servidora publicos, una persona integrante del Comité
y una persona beneficiaria. (Esta actividad estara sujeta a las disposiciones indicadas por la Secretaria de Salud
y la Secretaria de Educacién Publica derivado de la contingencia sanitaria).

Registrar en el informe trimestral de contraloria social, las reuniones de contraloria social realizadas con la
evidencia documental, segun corresponda (minutas, lista de asistencia, entre otros). Asi como la realizacion de
las actividades de promocion y operacidn de la contraloria social realizada en la entidad.

Realizar la captura oportuna en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

Recibir y atender, o en su caso, canalizar de manera oportuna, las quejas, denuncias o sugerencias recibidas
para su atencidn, con las autoridades competentes.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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e Informar, asesorar y capacitar a los Comités y a los integrantes de la comunidad educativa de las escuelas
publicas de educacién basica que reciben apoyos de Los Programas, sobre la instalacidn y funcionamiento del
mecanismo para la atencién o respuestas a las quejas, denuncias o sugerencias recibidas.

e Informar a la Instancia Normativa, sobre la atencién o respuestas a las quejas, denuncias o sugerencias
recibidas, a través del informe correspondiente.

e Informar a la Instancia Normativa, los avances y resultados de las acciones de promociéon y operacion de la
contraloria social en la entidad, de conformidad con la normatividad aplicable y con base en los mecanismos
establecidos para tales fines.

e Resguardar toda la informacién y archivo documental que soporte el informe trimestral de contraloria social.
Estos expedientes estaran sujetos a verificacion por parte del Organo Estatal o Federal de Control. En caso de
haber cambio de autoridades, esta informacidon y expedientes, deberdn ser proporcionados a los nuevos
integrantes.

e Entregar a Coordinadoras/es y Responsables Locales de los programas, la evidencia documental que soporte el
monto de apoyo del gasto de las actividades de contraloria social.

COORDINADORA/OR Y RESPONSABLE LOCAL DE LOS PROGRAMAS:

e Promover, en conjunto con la persona Enlace Estatal de Contraloria Social, las actividades de operacién de la
contraloria social con la poblacidn beneficiaria que reciben apoyos del Programa Federal que coordina, de
conformidad con la normatividad aplicable.

e Elaborar e integrar el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS) en coordinacién con la persona
Enlace Estatal de Contraloria Social, tomando en cuenta el PAT de los programas en cuanto a sus acciones y al
monto de apoyo para la contraloria social.

e Definir e integrar en acuerdo con la persona Enlace Estatal de Contraloria Social, la base de datos de las escuelas,
docentes, directores y directoras, que reciben apoyos de los programas a las que se le dara seguimiento y
asesoria a los Comités de Contraloria Social de conformidad con la disponibilidad presupuestal y con lo
establecido en las Fichas Técnicas del ANEXO 1 de esta Guia Operativa. Las bases de datos y/o directorios se
integrardn considerando la informacidn solicitada por la Instancia Normativa.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Atender, en acuerdo con la persona Enlace Estatal de Contraloria Social, los requerimientos que soliciten las
personas designadas como Coordinador/a y Responsable a nivel Nacional de Los Programas, y la persona
designada como Enlace Normativo de Contraloria Social; e instancias involucradas en la contraloria social, en
materia de promocidén, operacién y seguimiento de la contraloria social del Programa Federal que coordinan de
conformidad con la normatividad aplicable.

Apoyar en el disefio e implementacidn a la persona Enlace Estatal de Contraloria Social, en los materiales de
difusién e informacién de la contraloria social, asi como la estrategia de distribucion a los Comités de Contraloria

Social y/o a la poblacién beneficiaria de Los Programas.

Proporcionar a la persona Enlace Estatal de Contraloria Social la siguiente informacién:

R/
0.0

Programa Anual de Trabajo (PAT).

Caracteristicas generales del apoyo o servicio que otorga el programa federal a la poblacidn beneficiaria,
tales como: monto (en los casos que aplique), periodo de ejecucion y fecha de entrega.

Requisitos para la entrega de apoyos y servicios.

Derechos y obligaciones de la poblacidn beneficiaria.

Poblacién a la que va dirigida la obra, apoyo o servicio del programa federal.

Tipos de beneficio.

Monto de los apoyos.

Fechas en que se recibiran los apoyos.

Cambios al Programa Anual de Trabajo (PAT), previamente aprobado por la Autoridad Federal.

7
0.0

7 7
0.0 0.0

R/
0.0

7
0.0

R/
0.0

R/
0.0

7
0.0

Informar oportunamente, a la persona Enlace Estatal de Contraloria Social sobre cualquier ajuste o modificacion
en la base de datos validada de las escuelas que proceda, conforme a la normatividad vigente para la operacion
del Programa Federal que coordina.

Notificar oportunamente a la persona Enlace Estatal de Contraloria Social sobre los cambios o acciones de
mejora que se lleven a cabo durante la operacién del Programa Federal que coordina, y que tengan incidencia
en la promocién y operacion de la contraloria social.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Promover, en colaboracidn con la persona Enlace Estatal de Contraloria Social, la constitucién de los comités
de contraloria social en las escuelas de educacidn basica, docentes, directores y directoras, que reciben apoyo
del Programa Federal que coordina, y que éstos se integren por hombres y mujeres, de manera equitativa,
conforme al contexto y la participacidn voluntaria por parte de los padres y madres de familia y/o persona
tutor, docentes, directores y directoras.

Brindar informacién publica del Programa Federal que coordinan, a los Comités de Contraloria Social y a la
poblacién beneficiaria que reciben apoyos de dicho programa.

Promover la contraloria social en los eventos que se lleven a cabo en la operacidn del Programa Federal que
coordina.

Apoyar en el seguimiento de la operacidn de la contraloria social con la poblacién beneficiaria que reciben
apoyos del Programa Federal que coordina, de conformidad con la disponibilidad presupuestal.

Participar y apoyar en la definicion e instrumentacion del mecanismo para la captacién de quejas, denuncias o
sugerencias.

Recibir y atender en el ambito de su competencia, y en su caso, canalizar las quejas, denuncias o sugerencias
recibidas para su atencién, con las autoridades competentes, de conformidad con los mecanismos definidos en
la entidad y hacer del conocimiento a la persona Enlace de Contraloria Social.

Proporcionar a la persona Enlace de Contraloria Social el monto otorgado para las acciones que se realizardn en
materia de Contraloria Social

COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Las actividades a desarrollar por los integrantes de los Comités son:

Solicitar, a través de la persona Enlace Estatal de Contraloria Social o de Coordinadoras/es y Responsables
Locales de Los Programas, la informacién publica del programa respectivo, para el buen desempefio de sus
funciones, a través de los mecanismos que para tal fin determinen en la entidad.

Conocer los Programas y tipo de apoyos que recibirdn como poblacién beneficiaria de los mismos.
Vigilar que:

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Se difunda la informacién completa sobre la operacién de Los Programas, de forma veraz y oportuna.

El ejercicio de los recursos publicos que reciba la escuela, docentes, directores y directoras para las obras,
apoyos o servicios sea oportuno, transparente y con apego a lo establecido en las Reglas o Lineamientos de
Operacioén.

Que la poblacién beneficiaria de Los Programas cumplan con los requisitos para tener ese caracter.

Se lleve a cabo el desarrollo y cumplimiento de las acciones de los Programas.

La entrega de los apoyos o servicios cumplan con los periodos de ejecucidn, costos programados, requisitos
técnicos y calidad definidos.

Exista documentacidon comprobatoria del ejercicio de los recursos publicos y de la entrega de las obras,
apoYyos O servicios.

Los Programas no se utilicen con fines politicos, electorales, de lucro u otros distintos al objetivo del
programa federal.

Los Programas sean aplicados considerando el marco de igualdad entre mujeres y hombres, libres de
discriminacién y con respeto a los derechos.

Las autoridades competentes den atencién a las quejas, denuncias o sugerencias relacionadas con Los
Programas.

Registrar en el Informe del Comité de Contraloria Social (Anexo 8), los resultados de las actividades
realizadas, asi como dar seguimiento, en su caso, a los mismos.

Orientar a las personas beneficiarias sobre como presentar quejas, denuncias o sugerencias, asi como
turnarlas a las autoridades competentes para su atencidn conforme a los mecanismos establecidos en la
entidad, en las Reglas y Lineamientos de Operacién y normatividad vigente.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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VI. Recibir las quejas y denuncias sobre la aplicacidon y ejecuciéon de los programas federales, recabar la
informacidn de las mismas y, en su caso, presentarlas junto con la informacion recopilada a la Instancia
Ejecutora, a efecto de que se tomen las medidas a que haya lugar.

VII. Recibir las quejas y denuncias relacionadas con los Programas, que puedan dar lugar al fincamiento de
responsabilidades administrativas, civiles o penales relacionadas con los programas federales, asi como
turnarlas a las autoridades competentes para su atencion.

VIIL. Asistir a las capacitaciones, reuniones y asesorias que se le convoque.
IX. Representar la voz y opinién de las personas beneficiarias, por lo que la informacion que proporcione y
registre en los formatos respectivos, debera reflejar en todo momento, los comentarios, opiniones y datos

que estos externen.

X. Brindar informacion a la comunidad educativa sobre los resultados de la contraloria social.

I1l. PROCESO PARA LA OPERACION DE LA CONTRALORIA SOCIAL
1. ELABORACION DEL PROGRAMA ESTATAL DE TRABAJO DE CONTRALORIA SOCIAL (PETCS):

La AEL debera elaborar un Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS) (Ver Anexo 2), que entregara a la
Instancia Normativa (DGDC), de conformidad con lo establecido en la presente Guia.

Las AEL, por conducto de la persona Enlace Estatal de Contraloria Social y con la colaboracién de Coordinadoras/es y
Responsables Locales de Los Programas, tomaran en cuenta en su “Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social”
(PETCS) 2021, las caracteristicas de cada Programa Federal, conforme a lo que se establece en las Reglas y Lineamientos
de Operacién y normatividad vigente.

Las actividades del PETCS deberdan estar alineadas con el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS) 2021,
elaborado por la Instancia Normativa. Asimismo, debera enviarse en los tiempos establecidos a las instancias referidas
para su revisidn y en su caso validacién.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Las Instancias Ejecutoras, atenderan la totalidad de las observaciones y comentarios derivados de las revisiones
realizadas por la Instancia Normativa para que éstas procedan a validarlo.

En el PETCS se estableceran los procesos de planeacion, promocidn y seguimiento de la contraloria social, y las acciones
correspondientes a la ejecucion de la contraloria social en Los Programas.

Estos procesos y acciones consideraran como minimo lo siguiente:

e Programacion de las actividades a desarrollar en cada uno de los procesos y acciones, especificando a las
personas responsables de la ejecucion, la unidad de medida, la meta y el periodo de ejecucidn.

e Las metas se estimardn para cada uno de los procesos y actividades por cada uno de Los Programas, en el caso
de las metas para docentes, directores y directoras serdn alineadas a las actividades o acciones del Programa
Anual de Trabajo (PAT) del programa federal respectivo.

Una vez que el PETCS cumpla con las disposiciones establecidas en esta Guia Operativa y atendidos los comentarios y
observaciones de la Instancia Normativa, deberd ser firmado por titulares de Secretarias de Educacién o Subsecretarias
de Educacién Basica u homodlogos, por la persona Enlace Estatal de Contraloria Social, por Coordinadoras/es y
Responsables Locales de Los Programas a nivel estatal por lo menos en 2 tantos originales (uno para la DGDC y otro
para la AEL), se enviara en electrénico y fisicamente por mensajeria a la Instancia Normativa acompafiado del oficio
respectivo.

2. CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL (CCS)

Los Comités de Contraloria Social en Los Programas se constituiran con la poblacidn beneficiaria, con base en las
caracteristicas operativas y los tipos de apoyos que brinda cada Programa Federal y que vigilaran los Comités.

En algunos Programas operaran sélo Comités integrados por padres, madres de familia y/o persona tutor. En otros
Programas, sélo operaran Comités integrados por directores/as y docentes; y en algunos Programas se constituiran
ambos tipos de Comités, dependiendo del apoyo a vigilar como se indica a continuacién (con base en el Anexo 1, Fichas
Técnicas de los Programas de la presente Guia).

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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TIPOS DE COMITE POR PROGRAMA

Constituido por: PRONI PFSEE PEEI
Padres, Madres de Familia o Persona Tutor. N4 N4 v
Docentes y Directores. v N4

Para la operacion de la contraloria social en estos Programas, se consideraran las especificaciones de los tipos de apoyos
que se vigilaran durante el 2021 por cada uno de los programas antes mencionados, incluidas en la Ficha Técnica del
ANEXO 1 respectiva.

En los Programas: S270 Programa Nacional de Inglés (PRONI) y en el S295 Programa Fortalecimiento de los Servicios
de Educacion Especial (PFSEE), que cuentan con poblacion beneficiaria mixta son dirigidos a padres, madres de familia
y/o persona tutor, docentes y directores/as, se debera realizar la constitucion de los comités conforme a lo establecido
en la presente Guia. Las especificaciones y caracteristicas de los tipos de apoyos que se vigilardn en el 2021 por cada
uno de los programas antes mencionados, se pueden localizar en el Anexo 1 de las Fichas Técnicas de cada Programa
Federal.

En el Programa Expansion de la Educacion Inicial, la constitucidn de los Comités de Contraloria Social (CCS) se integrara
por padres, madres de familia y/o persona tutor, de conformidad con las disposiciones establecidas en el Esquema de
Contraloria social 2021 y la presente Guia Operativa.

A continuacién, se describen los lineamientos y mecanismos para la constituciéon y funcionamiento de cada tipo de
Comité, de conformidad con lo sefialado en el Anexo 1. Fichas Técnicas de los Programas.

2.1 Comités constituidos por padres, madres de familia o persona tutor:
Estos Comités de Contraloria Social se integran y funcionan en los Programas: PRONI, PFSEE y PEEI.

Los Consejos de Participacion Escolar (CPE) son un érgano colegiado constituido en cada escuela publica de educacidn
basica, que esta integrado por: madres y padres de familia, o persona tutor y representantes de sus asociaciones,
maestros, maestras y representantes de su organizacion sindical, directivos de la escuela, exalumnos/as, asi como los
demas miembros de la comunidad interesados en el desarrollo de la propia escuela.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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El Comité de Contraloria Social se podra integrar al interior del CPE, en las escuelas de educacién basica que participen
en Los Programas y de conformidad con las metas establecidas en el Anexo 1.

La Autoridad Educativa Local (AEL) podra organizar una reunién al inicio de la ejecucion del programa o programas
federales respectivos, en la cual estén presente la poblacién beneficiaria y los representantes de las mismas para
constituir el Comité de Contraloria Social.

El Comité de Contraloria Social solicita su constitucion y se formalizard en el formato “Acta de constitucién del Comité
de Contraloria Social” Anexo 3. Dicho Comité nombrara un coordinador/a para el buen funcionamiento del mismo.

El Anexo 3 “Acta de constitucion del Comité de Contraloria Social”, podrd ser considerado como escrito libre sin menos
cabo de que la poblacién beneficiaria puedan presentar un escrito libre (puede ser un formato, acta, minuta, etc.) para
solicitar el registro del propio CCS, el cual deberd contener los siguientes datos: Nombre del programa federal, el
ejercicio fiscal respectivo, la representacién y domicilio legal donde se constituye el CCS, asi como los mecanismos e
instrumentos que utilizard para el ejercicio de las actividades del CCS, y la documentacién que acredite la calidad de
persona beneficiaria; dicho escrito tendrd que ser consultado con la Instancia Normativa.

La persona Enlace Estatal de Contraloria Social o servidor y servidora publicos encargados por parte de la Instancia
Ejecutora tomara nota de la solicitud y, en su caso, se verificard conforme al padrén correspondiente que los integrantes
del Comité tengan la calidad de persona beneficiaria; conforme al procedimiento definido por la entidad federativa para
tales fines. En caso de que alguno de los integrantes no tenga el caracter de persona beneficiaria, la persona Enlace
Estatal debera informarlo inmediatamente al Comité, a efecto de que éste realice las aclaraciones conducentes o se elija
al nuevo integrante debiendo formular un nuevo escrito de solicitud de registro.

La Instancia Ejecutora y el Comité deberan vigilar que en la constitucidn se consideré la participacidn equitativa de
hombres y mujeres representantes de la comunidad escolar, esto de acuerdo al contexto y a la participacién voluntaria
que se dé por parte de los padres, madres de familia. La Instancia Ejecutora registra al CCS en el Sistema Informatico
de Contraloria Social (SICS) y expide la constancia de registro en un plazo no mayor a 15 dias habiles y dicha constancia
debera ser entregada al Comité.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Para la asignacidn del nombre del Comité de Contraloria Social deberd considerar lo siguiente:

» clave de la entidad-siglas del programa-ntiimero consecutivo del comité-CCT (Clave del Centro de
Trabajo) de la escuela.

Ejemplo: 01-PRONI-01-09DPR2248L

El Comité de Contraloria Social se conformara por integrantes de cada escuela que sean padres, madres de familia o
persona Tutor con hijos inscritos en la escuela; adicionalmente podran participar integrantes de la comunidad educativa
interesados. Se integrara considerando la participacion equitativa entre mujeres y hombres; es decir atendiendo el
principio de paridad de género. Lo anterior, siempre que el contexto social y geografico en el que se ubica la escuela, asi
como la disposicién de participacién de los padres, madres de familia o persona Tutor.

En la reunidn de constitucién del Comité de Contraloria Social donde estén presentes los representantes de las Instancias
Ejecutoras; podran estar presentes, las personas servidoras publicas del Organo Estatal de Control respectivo.

En cada Comité de Contraloria Social que se constituya, se nombrard un coordinador/a del mismo, quien tendra como
funcién principal, la organizacién de las acciones que llevard a cabo el Comité, con el cual, la persona Enlace Estatal de
Contraloria Social, Coordinadoras/es y Responsables Locales del Programa o servidor y servidora publicos de la Instancia
Ejecutora, deberdn establecer comunicacidn y los acuerdos para todo lo relacionado con la operacién de la contraloria
social en la escuela publica de procedencia.

2.2 Comités constituidos por directores, directoras y docentes:

Estos Comités de Contraloria Social se integran y funcionan en los Programas: PFSEE y PRONI.

Por la naturaleza de los programas y los tipos de apoyo consistentes en el Fortalecimiento Académico de los
directores/as y docentes que se llevaran a cabo con el uso de nuevas tecnologias, la promocién de la constitucion de
Comités de Contraloria Social se realizara a través de paginas oficiales, correos electrénicos, video conferencias o las
mismas plataformas utilizadas para la capacitacion de los directores/as y docentes.

La Autoridad Educativa Local organizarad una reunion digital al inicio de la ejecucidn del programa respectivo, en la cual
estén presentes los docentes y directores/as para constituir el Comité de Contraloria Social o proporcionara la difusién
a través de medios electrdnicos o en las paginas de internet.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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En las pdginas de internet donde se lleven a cabo los cursos, talleres, diplomados, convenciones, capacitaciones,
etcétera; con los cuales seran beneficiados los directores/as, docentes, supervisores/as y comunidad escolar la Instancia
Ejecutora podrd incorporar la invitacién para llevar a cabo las actividades de contraloria social y promover la constitucion
del comité.

La informacién para la conformacién de los comités podra realizarse a través de reuniones virtuales, por medio de
materiales digitales autodidactas o a través de asesorias electrdnicas como péginas de internet o correos electrénicos,
de conformidad a la organizacién, recursos materiales y econémicos de la Instancia Ejecutora.

Si la Instancia Ejecutora realiza la reunidn de constitucion de manera virtual, debera proporcionar la informaciéon y
materiales por medios electronicos necesarios para que los directores/as y docentes realicen sus actividades de

Contraloria Social y contar con las pruebas que acrediten su entrega.

Los directores/as y docentes que deseen participar deberan llenar el formato denominado “Acta de Constitucién del
Comité de Contraloria Social”, Anexo 4 y entregarlo de acuerdo al procedimiento que defina la Instancia Ejecutora.

La Instancia Ejecutora y los Comités deberan vigilar que en la constitucion se considere la participacidon equitativa de
hombres y mujeres que reciben apoyos de los Programas.

El registro del CCS, por parte de la Instancia Ejecutora debera realizarse en un plazo no mayor a 15 dias en el SICS y se
debera entregar al Comité de Contraloria Social, la constancia de su reconocimiento oficial o en su caso, copia del acta
de constitucidn/escrito libre, por los medios que sefiale la Instancia Ejecutora.

Para la asignacion del nombre del Comité de Contraloria Social deberd considerar lo siguiente:

» clave de la entidad-siglas del programa-siglas si es de Director/a (DI) y/o Docentes (DO)-niimero
consecutivo del comité-CCT (Clave del Centro de Trabajo) del Director/a o Docente

Ejemplo: 01-PRONI-DI-01-09DPR2248L

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Para sustituir a un integrante del Comité de Contraloria Social:

De existir alguna modificacion y en su caso la sustitucién de alguno de los integrantes del Comité, se debera notificar a
la persona Enlace Estatal de Contraloria Social o al servidor/a publico de la Instancia Ejecutora, para lo cual se utilizara
el Formato de “Acta de Sustitucién de un integrante del Comité de Contraloria Social”, Anexo 5, los miembros del Comité
solo perderan su calidad de integrante, por las siguientes causas:

l. Muerte del integrante.
Il. Separacion voluntaria, mediante escrito dirigido a los miembros del Comité.
M. Acuerdo del Comité tomado por mayoria de votos.
IV.  Acuerdo de la mayoria de la poblacidn beneficiaria del programa federal.
V. Pérdida del caracter de la persona beneficiaria.

La persona Enlace Estatal de Contraloria Social registrara el cambio en sus archivos y en los Directorios y brindara la
asesoria necesaria al nuevo integrante del CCS, asi como la informacién relacionada con la operacion del programay la
concerniente con el ejercicio de sus actividades.

En los casos sefialados, el Comité designara de entre las personas beneficiarias del programa federal al integrante
sustituto y lo hara del conocimiento por escrito a la Instancia Ejecutora, para que ésta verifique su calidad de persona
beneficiaria y, de ser procedente, lo registre como miembro del Comité, debiendo capturar los cambios respectivos en
el Sistema Informatico de Contraloria Social y expedir la constancia de registro con la actualizacién correspondiente.

3. INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL:

Para apoyar el proceso de Contraloria Social, se contara con el instrumento de recoleccion de informacidon denominado
“Informe del Comité de Contraloria Social” Anexo 8.

La Instancia Ejecutora de cada entidad federativa a través de la persona Enlace Estatal de Contraloria Social,
Coordinadoras/es y Responsables Locales de Los Programas, y con los servidores/as publicos que se designen para ello,
definird e implementara el procedimiento para la distribucién, recopilacion y captura de los Informes de los Comités de
Contraloria Social en los plazos y fechas de establecidos. De ser el caso, podra auxiliarse de los OEC, conforme a los
Instrumentos de Coordinacidon que en materia de control y evaluacidn celebren con estos.

El Coordinador/a del Comité de Contraloria Social reportard y entregara este informe a la persona Enlace Estatal de
Contraloria Social o a la persona designada por la Instancia Ejecutora para estas tareas, a través de los mecanismos
establecidos por la entidad.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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El llenado del Informe del Comité de Contraloria Social se debera realizar a mas tardar en diciembre de 2021; y la captura
en el SICS dentro de los diez dias habiles al inicio del ejercicio fiscal siguiente.

Para el caso de los comités constituidos por directores/as y docentes, el Informe del Comité de Contraloria Social se
proporcionara por medios electrénicos como paginas de internet o correos electrénicos y serdn recopilados de
conformidad a la estrategia definida por la Instancia Ejecutora.

4. ESTRATEGIA DE INFORMACION Y DIFUSION:

Una vez validados los documentos normativos de contraloria social (Esquema, Guia Operativa y PATCS) por parte de la
Secretaria de la Funcién Publica, se difundirdn en la pdgina de la Subsecretaria de Educacion Basica
http://basica.sep.gob.mx y se notificard a las Autoridades Educativas Locales para hacer de su conocimiento el link en
donde se pueden consultar estos documentos.

Una de las acciones a establecer en el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS), en el marco de las
disposiciones de las Reglas y Lineamientos de Operacidn y normatividad vigente, es generar actividades de promocién
y difusién de Los Programas y de la contraloria social en la comunidad educativa beneficiaria de dichos Programas. Para
ello, la AEL de conformidad con su disponibilidad presupuestal, podra definir una estrategia estatal para llevar a cabo la
difusién de las actividades de Contraloria Social del Programa, en la que se definiran cuales son los materiales que se
disefaran y cdmo los hardn llegar a las escuelas, comités y demas poblacidn beneficiaria del Programa.

Estas actividades se desarrollaran a través de diversos medios de comunicacion, con el fin de dar a conocer la Contraloria
Social, su implementacién; asi como los objetivos y sus resultados en las actividades de seguimiento, supervision y
vigilancia de Los Programas.

En este sentido, se fortalecera una cultura de participacién y contraloria social en la comunidad educativa de las escuelas
de educacion bdsica, y con ello se difundira a la comunidad educativa las diversas acciones que se realizan con los
recursos y los apoyos financieros o en especie que se otorgan a través de Los Programas en materia educativa.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
Pagina |28


http://basica.sep.gob.mx/

Secretaria de Educacién Publica

- 5 N »
ED I ICACION Ng'za:l Subsecretaria de Educacion Basica Nl
ﬁ%ma,y Direccién General de Desarrollo Curricular }_ °
L
Guia Operativa de Contraloria Social 2021 en los CONTRALORIA

Programas Federales PRONI, PFSEE y PEEI

Conforme a lo anterior y a las disposiciones establecidas en las Reglas y Lineamientos de Operacién y normatividad
vigente de Los Programas, asi como con la disponibilidad presupuestaria, los materiales y acciones a través de los cuales
se realice la difusidén contemplaran principalmente los siguientes aspectos, de acuerdo al medio de difusién utilizado:

.0

Normatividad aplicable Reglas y Lineamientos de Operacién

Caracteristicas generales de la obra, apoyo o servicio que otorga el programa federal a la poblacién
beneficiaria, tales como: periodo de ejecucion y fecha de entrega

Requisitos para la entrega de apoyos y servicios

Derechos y obligaciones de la poblacidn beneficiaria

Poblacidn a la que va dirigida la obra, apoyo o servicio del programa federal

Instancias Normativas, Instancias Ejecutoras y 6rganos de control participantes en el programa federal, asi
como informacién para su contacto

Medios institucionales para presentar quejas, denuncias o sugerencias

Procedimientos para realizar las actividades de contraloria social

Medidas para promover la equidad entre mujeres y hombres en la integracién de los Comités de

Contraloria Social. Lo anterior, siempre que el contexto social y geografico en el que se ubica la escuela, asi

como la disposicién de participacién de los padres, madres de familia o persona tutor, favorezca que se

integre mas de un miembro de la comunidad para realizar la contraloria social

¢ Tipos de beneficio

*,

0.0

7
.0

7 7
0.0 0.0 *,

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

7
0.0

La Instancia Normativa, con base en las caracteristicas operativas de los programas y al presupuesto asignado, difundira
la Contraloria Social por diferentes medios impresos o electrénicos de comunicacion y orientaran a las Instancias
Ejecutoras sobre la elaboracién de los mismos en la capacitacion.

Las Instancias Ejecutoras de Los Programas, por conducto de la persona Enlace Estatal de Contraloria Social,
Coordinadoras/es y Responsables Locales de los Programas, disefiaran y distribuirdn materiales en formatos diversos
(tripticos, volantes, folletos, carteles, guias, medios electrdnicos, entre otros) para informar y promover la Contraloria
Social en las escuelas beneficiadas y/o poblacion beneficiaria, y los proporcionaran a los Comités de Contraloria Social
de manera oportuna para el desarrollo de sus actividades y asegurar su adecuado funcionamiento.

La difusidn considerara a los actores involucrados en la promocidn y operacidn de la contraloria social para cumplir con
todos los aspectos descritos con anterioridad.

Para el caso de los comités constituidos por directores/as y docentes donde los materiales de difusién se entreguen de
manera digital, la Instancia Ejecutora debera prever las evidencias para acreditar la entrega del material de difusion.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Cabe sefalar, que es necesario elaborar materiales de difusién especificos para cada programa: S270 Programa Nacional
de Inglés (PRONI), S295 Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE) y U031 Programa
Expansion de la Educacidn Inicial (PEEI), que realizaran la vigilancia de los apoyos que reciben. Para la distribucion y
difusién de lainformacién, la Autoridad Educativa Local podra auxiliarse del Organo Estatal de Control; de organizaciones
de la sociedad civil; de las instituciones académicas y de los ciudadanos interesados, conforme a los instrumentos de
coordinacion correspondientes; quienes habran sido previamente capacitados por la Instancia Ejecutora para dichos
fines. La Instancia Ejecutora por conducto de la persona Enlace Estatal de Contraloria Social y Coordinadoras/es y
Responsables Locales de los Programas, vigilara que se difunda informacién suficiente, veraz y oportuna sobre la
operacion de Los Programas, comprobando que el programa no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u otros
distintos al objetivo del programa federal.

5. CAPACITACION PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE CONTRALORIA SOCIAL:

Para que los Comités de Contraloria Social del Programa, efectien de manera adecuada las actividades de operacién de
la contraloria social, es importante que todas las figuras involucradas en la instrumentacion de este mecanismo, en cada
uno de los niveles de intervencidn, reciban una apropiada capacitacidén y asesoria en la materia para contar con todos
los elementos que les permitan capacitar y/o asesorar a los integrantes de los CCS en el desempefio de sus funciones.

De acuerdo a las particularidades operativas de Los Programas, se podran implementar diversas modalidades de
capacitacidn, de manera presencial o a distancia, con el apoyo de las nuevas tecnologias de la capacitacion y/o mediante
materiales autodidactas. De ser este el caso, las Instancia Normativa o las Instancias Ejecutoras, atenderdan los criterios
y aspectos en materia de capacitacién, establecidos en esta Guia.

Segun el dmbito de competencia, y nivel de intervencidn se debera considerar en el disefio y desarrollo de las actividades
de capacitacion sobre la contraloria social, los siguientes Mddulos que establece la Estrategia Marco:

Induccién
Objetivos y
beneficios
Estructura
organizativa

Normatividad
aplicable

Promocién

Constitucion de
comités de
contralorfa social

- 5 Recepcion,
Capacitaciony p:{e:enmvﬂn v
f: seguimiento a quejas
asesoria y denuncias
Estructura de =
documentos Captacion de Reuniones e
normativos Informes Sl BT

Quejasy
denuncias

Operacion

Seguimiento

Constitucion de 2
a5 Sistema Informadtico
comites de 5 de Contraloria Social
contraloria social

Solicitud de informacion

¥ estrategia ce Usuarios

Criterios de
captura

Resultados
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Instancia Normativa:

La Instancia Normativa considerara las estrategias y espacios de trabajo pertinentes para capacitar sobre las acciones
de contraloria social que se desarrollard en Los Programas, para lo que podran implementarse modalidades presenciales
y a distancia con apoyo de las tecnologias de la informacién y la comunicacién dirigidas a las personas designadas como
Enlaces Estatales de Contraloria Social y, en su caso, a Coordinadoras/es y Responsables Locales de Los Programas.

e Lalnstancia Normativa gestionara con la Secretaria de la Funcidn Publica (SFP) su participacidn en la capacitacion
de las personas Enlaces Estatales de Contraloria Social sobre temas relacionados con el marco normativo y de
operacién de la contraloria social.

e Parael disefio y desarrollo de la capacitacion, la Instancia Normativa, en su ambito de competencia, y tomando
en cuenta el perfil y funciones de las personas Enlaces Estatales de Contraloria Social que capacitara, abordara
los contenidos de los mddulos propuestos por la SFP: Induccién, Promocién, Operacidn y Seguimiento, para lo
cual la Instancia Normativa llevara a cabo el siguiente procedimiento:

>

>

Notificar a los titulares de las Autoridades Educativas Locales la fecha y horario en la que se realizara la
Reunién Nacional virtual.

Tomar asistencia a los representantes de la Autoridades Educativas Locales (Personas designadas como
Enlaces Estatales de Contraloria Social u otros).

Impartir la capacitacién a los representantes de las Autoridades Educativas Locales de conformidad con los
Médulos y Temas descritos en la Estrategia Marco.

Los temas que se aborden en la capacitacidén podran ser a través de las siguientes modalidades: conferencias
virtuales, experiencias estatales, exposicién de materiales, entre otros.

Entregar materiales de capacitacion a los representantes de las Autoridades Educativas Locales (Personas
designadas como Enlaces Estatales de Contraloria Social), a través de correos electrénicos.

Los materiales de capacitacidon entregados a los Equipos Estatales son los materiales presentados durante
la capacitacion: presentaciones (power point), documentos revisados, formatos utilizados en el desarrollo
de las actividades.

Entregar informacidn general de los Programas a los representantes de las Autoridades Educativas Locales
(Personas designadas como Enlaces Estatales de Contraloria Social).

Capturar en el SICS las capacitaciones impartidas y los materiales de capacitacion entregados a las AEL.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
Pagina |31



a)

Secretaria de Educacién Publica

Subsecretaria de Educacion Basica ~<
Direccién General de Desarrollo Curricular }_ '
o~

Guia Operativa de Contraloria Social 2021 en los CONTRALORIA

Programas Federales PRONI, PFSEE y PEEI

Instancia Ejecutora:

Establecer en el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS), en coordinacién con la instancia
normativa y los lineamientos establecidos para tal fin, la planeacién de las acciones de capacitacidon en materia
de promocién y operacién de la contraloria social destinada a las dreas, dependencias, instancias, personas y
Comités de Contraloria Social a los que se les brindara la capacitacion.

La capacitacion que organice la Instancia Ejecutora (AEL) de manera virtual o presencial se realizara en el 2021,
una vez que se constituya el Comité de Contraloria Social y que el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria
Social (PETCS) sea validado por la Instancia Normativa.

La persona Enlace Estatal de Contraloria Social, Coordinadoras/es y Responsables Locales de Los Programas, y
las instancias de la estructura operativa que juzgue conveniente, podrdn incluir el tema de contraloria social
como parte de las agendas de trabajo en las acciones de capacitacion que se programen para la adecuada
operacion de Los Programas.

Gestionar, el apoyo de los Organos Estatales de Control (OEC) en las actividades de capacitacién que lleven a
cabo, asi como la difusién, recopilacién de informes, y atencidén de quejas y denuncias, de conformidad con los
acuerdos de coordinacién establecidos por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Estatal de Control.

Es importante destacar que previo a las acciones de capacitacion que se realicen a los Comités de Contraloria
Social, todos los involucrados en las actividades de promocién de la contraloria social a nivel estatal y local,
deberan recibir la capacitacion necesaria para el desempefio de sus funciones, por lo que las personas
designadas como Enlaces Estatales de Contraloria Social brindaran capacitacion a Coordinadoras/es y
Responsables Locales de Los Programas.

Se deberan capturar en el SICS las reuniones con los Comités de contraloria Social y/o poblacidén beneficiaria;
asi como a cada servidor y servidora publicos, involucrados en las actividades de la Contraloria Social.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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La persona Enlace Estatal de Contraloria Social debera capacitar a las personas beneficiarias que conforman los Comités
de Contraloria Social, para que efectlen las actividades de operacidon de la contraloria social, es importante que
considere la siguiente informacién:

>

El esquema de operacidn, las estrategias y caracteristicas de Los Programas, con el propdsito de alinear e
integrar los procesos, actividades, tiempos y recursos para el adecuado desarrollo de la contraloria social.

Incluir como parte de los contenidos y materiales de la capacitacidn, las actividades que el Comité de Contraloria
Social realizard para el seguimiento, vigilancia y supervisién del cumplimiento de metas del Programa y el
adecuado ejercicio de los recursos y apoyos otorgados.

Incluir la revisidn y ejercicio con los instrumentos y formatos que el Comité elaborara y aplicard como parte de
sus actividades.

Brindar herramientas (formatos) a los Comités de Contraloria Social para el desarrollo de sus funciones y el
seguimiento respectivo a Los Programas.

Establecer los mecanismos para recibir y canalizar quejas, denuncias o sugerencias y crear con los Comités de
Contraloria Social cual serd el o los mecanismos para recibir y canalizar quejas, denuncias o sugerencias, la
difusién de este mecanismo con las personas beneficiarias y como se llevard a cabo el seguimiento por parte de
la persona Enlace Estatal o el servidor y servidora publicos que se designe para ello.

Orientar sobre la conformacion de su expediente del Comité.

Se convocara a las madres, padres de familia o persona tutor y/o Comités de Contraloria Social para llevar a
cabo la reunidn de capacitacion del programa respectivos.

Las reuniones de capacitacidon de los directores/as y docentes se llevardn a cabo por medios electrdnicos,
virtuales o actividades autodidactas alineados a la programacion y los periodos sefialados en el PETCS y PAT en
los programas respectivos.

Las reuniones que se lleven a cabo con los integrantes de los Comités de Contraloria Social podrdn ser:

- Estatales, integrando a la poblacién beneficiaria del programa o los programas federales.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Regionales, integrando a los miembros de los Comités de Contraloria Social y madres, padres de familia o persona
tutor de una demarcacion territorial; y/o

- Local, es decir, por comité con los integrantes de un solo comité de contraloria constituido en una
escuela, directores/as y docentes.
- Virtuales.

» Entodas las reuniones y capacitaciones virtuales o presenciales se levantara una lista de asistencia, en caso de
reunion o capacitacion presencial, debera utilizar el Anexo 7 y si se llevara a cabo de manera virtual, se tomard
registro de los asistentes conectados a través del chat y se descargara en archivo electrdnico.

» Al término de cada reunién y capacitacion que reciban los integrantes de los Comités de Contraloria Social, se
levantard una Minuta que serd firmada por los responsables de realizar las actividades comprometidas en los
acuerdos de la reunién y los Coordinadores de los comités presentes en la reunidn, incluyendo al Enlace Estatal
y funcionarios que brindaron la capacitacion Anexo 6; si la capacitacién se realiza de manera virtual, se
sustituiran las firmas por los datos de contacto de los participantes (nombre, correo electrénico).

» Las reuniones y capacitaciones que se lleven a cabo, tanto de la Instancia Ejecutora como de los Comités de
Contraloria Social se registraran en el SICS.

La Instancia Ejecutora en la capacitacion a los integrantes CCS brindara informacion relacionada con:

- Informacidén publica de la operacion del Programa del que son beneficiarios/as (objetivo del Programa,
apoyo que se recibe, metas, acciones generales que se realizan en el marco del Programa, entre otra
informacidn).

- En qué consiste y propdsito de la contraloria social, la conformacion del comité de contraloria social y sus
funciones, los formatos para el desarrollo de sus actividades, destacando el Informe del Comité de
Contraloria Social, el mecanismo de quejas denuncias y sugerencias e integracién del expediente de
contraloria social del comité.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
Pagina |34



Secretaria de Educacién Publica

=0
_ i

EDUCACION - Subsecretaria de Educacién Bésica 12

“%@' Direccion General de Desarrollo Curricular ™

N

Guia Operativa de Contraloria Social 2021 en los
Programas Federales PRONI, PFSEE y PEEI

CONTRALORIA

6. ASESORIA PARA FORTALECER LAS ACTIVIDADES DE CONTRALORIA SOCIAL:

Tanto la Instancia Normativa, como las Instancias Ejecutoras, identificaran los espacios propicios para proporcionar
asesoria a las figuras involucradas en los diferentes niveles de intervencién y desarrollar las actividades de promocidon y
operacion de la contraloria social.

Las Instancias Ejecutoras se dirigiran a la Instancia Normativa, en caso de requerir orientacién especifica en materia de
contraloria social. La Instancia Normativa atendera los requerimientos de asesoria solicitados por las entidades y previo
acuerdo con la persona Enlace Estatal de Contraloria Social. Asimismo, la Instancia Normativa podra brindar asesoria en
aquellos casos que estime conveniente, como resultado de la deteccidn de las necesidades derivadas del seguimiento
realizado.

Las Instancias Ejecutoras deberdn prever los medios de contacto y estrategias para brindar la asesoria a los Comités de
Contraloria Social a fin de fortalecer la realizacién de las actividades de Contraloria Social. La asesoria que se
proporcione, previa solicitud podra ser a peticion de parte de los comités o como resultado de la deteccion de
necesidades derivadas del seguimiento realizado.

Las Instancias Ejecutoras retomaran la informacidn proporcionada en la capacitacién para fortalecerla o actualizarla en
la asesoria, e informar del avance del programa y recibir quejas denuncias y sugerencias.

Al término de cada asesoria presencial, los integrantes de los Comités de Contraloria Social, levantaran Listas de
Asistencia y Minuta, segln corresponda.

La persona Enlace Estatal de Contraloria Social, Coordinadoras/es y Responsables Locales de Los Programas debera
contar con la documentacion que dé cuenta de la realizacidn de las actividades de asesoria que realicen.

La persona Enlace Estatal de Contraloria Social brindard asesoria en materia de contraloria social, a las figuras
involucradas en la promocidn de la contraloria social; y podra apoyarse con Coordinadoras/es y Responsables Locales
de Los Programas de acuerdo al ambito de competencia respectivo. En caso de requerir orientacién especifica en
materia de Contraloria Social, la AEL o la persona Enlace Estatal de Contraloria Social podra dirigirse a la Instancia
Normativa.

Todas aquellas figuras e instituciones que brindardn asesoria en materia de Contraloria Social, deberan recibir la
capacitacion previa.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
Pagina |35



Secretaria de Educacién Publica

b “\A‘
_ i’
EDUCACION j Subsecretaria de Educacién Basica ~<
‘1}71' Direccién General de Desarrollo Curricular }_ '
o~
Guia Operativa de Contraloria Social 2021 en los CONTRALORIA

Programas Federales PRONI, PFSEE y PEEI

Las asesorias por medios electrénicos deberan contar con un registro que compruebe su realizacién.
7. MECANISMOS PARA LA CAPTACION DE QUEJAS, DENUNCIAS O SUGERENCIAS:

De acuerdo con lo considerado en las Reglas y Lineamientos de Operacion y normatividad vigente de Los Programas,
cualquier irregularidad, queja, denuncia o sugerencia detectada por parte de la poblacién beneficiaria o integrantes de
la comunidad educativa respecto de la operacion de Los Programas y el ejercicio de los recursos o en su caso, los
directores/as y docentes, debera presentarse a las AEL o a las autoridades correspondientes de la AEFCM para el caso
de la Ciudad de México.

La AEL establecera los mecanismos pertinentes para la captacién y atencién de quejas, denuncias o sugerencias, asi
como los medios institucionales para la atencion e investigacidon de aquéllas relacionadas con la ejecucién y aplicacidn
del Programa. Dicho mecanismo podrd instalarse en los distintos niveles operativos de Los Programas y de la Contraloria
Social que considere convenientes, para el cumplimiento de los propdsitos para el que se ha creado.

El mecanismo que instale lo dara a conocer a la poblacién beneficiaria y Comités de Contraloria Social, para que a través
del comité de contraloria social realice las siguientes actividades:

v" Difunda entre la comunidad escolar la existencia de este mecanismo.
Promueva el uso del mecanismo de quejas, denuncias y sugerencias por la comunidad escolar.
Realice la captacién oportuna de quejas, denuncias o sugerencias.

ASRNIN

Entregue a la persona Enlace Estatal de Contraloria Social o Servidor y Servidora Publicos designado para ello,
las quejas denuncias o sugerencias recibidas para su canalizacién o atencién.
Dé seguimiento a la atencién brindada a dichas quejas, denuncias y sugerencias, en los tiempos que se

\

establezcan para ello
v'Informe sobre las quejas, denuncias y sugerencias recibidas y su atencién, en el caso de no haberse presentado
se establecerd esto por escrito.

Conrelacién alo anterior, en el acuse de la queja, denuncia o sugerencia sobre la ejecucion de Los Programas, se deberdn
anotar los siguientes datos:

e Numero de registro de la queja, denuncia o sugerencia
e Fecha de presentacion de la queja, denuncia o sugerencia
e Nombre de la escuela, CCT y turno

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Datos de quien presenta la queja, denuncia o sugerencia (domicilio, teléfono y/o correo electrénico) a fin de que
mediante esos datos se le notifique la resolucidn de su queja, denuncia o sugerencia o indicar si es andnima

e Nombre del Programa y descripcion de la queja, denuncia o sugerencia, preferentemente detallada de manera

cronoldgica, describiendo los hechos, fechas, actores involucrados y evidencias en caso de tenerlas
e Fecha probable de respuesta a la queja, denuncia o sugerencia
e Nombre y cargo de la persona que recibe la queja, denuncia o sugerencia

La persona Enlace Estatal de Contraloria Social en conjunto con Coordinadoras/es y Responsables Locales de Los
Programas recibirdn, atenderan y canalizardn segun corresponda las quejas, denuncias o sugerencias relativas al
incumplimiento de las metas o la incorrecta aplicacidon de los recursos publicos de Los Programas, para ello deberan

seguir los siguientes pasos:

e Definir la estrategia para la atencién de quejas, denuncias y sugerencias.
e Disefar los instrumentos para la atencidn de quejas, denuncias y sugerencias.

e Implementar el mecanismo para la captacidon de quejas, denuncias y sugerencias, a través de un formato

establecido para tal fin.
e Verificar que el mecanismo esté implementado a nivel estatal y escolar para recabar la informacién.
e Recabar las quejas, denuncias o sugerencias.

e Informar a la Instancia Normativa y dar aviso a la Coordinacién de Vinculacién con Organizaciones Sociales y

Civiles (CVOSC) de la Secretaria de la Funcién Publica, de las quejas y denuncias recibidas.
e Analizar y valorar las quejas, denuncias o sugerencias recibidas para su atencion y/o canalizacion.
e Indagar la situacién que da origen a la queja y valorar las alternativas de solucion.

e Verificar que la queja sea procedente, es decir, confirmar si tiene sentido o fundamentos para que se pueda

brindar una respuesta al interesado.

e Solicitar informacion a la autoridad competente, en caso de que asi lo requiera, para que cuente con elementos

que le permitan analizar, dar atencidn y canalizar el caso.
e Dar seguimiento al registro y atencion de las quejas, denuncias o sugerencias presentadas.

e Informar a la comunidad educativa, sobre la atencidn que se le ha dado a las quejas, denuncias o sugerencias

recibidas.

e Informar a la Coordinacidn de Vinculacion con Organizaciones Sociales y Civiles a través del correo:

contraloriasocial@funcionpublica.gob.mx.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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e Reportar ala Instancia Normativa las Quejas, Denuncias y Sugerencias por medio de informes trimestrales
Para dar seguimiento a este mecanismo se debera generar una Clave para registrar la queja, denuncia y/o sugerencia
considerando lo siguiente:

» Siglas del programa-la primera letra de la incidencia; Queja, Denuncia, Sugerencia-nimero consecutivo

Ejemplo: PRONI-Q-001
PEEI-D-001
PFSEE-S-001

En caso de que la queja o denuncia no sea del ambito de competencia de la AEL, por considerarse responsabilidad
administrativa, civil o penal, se turnara la informacién, documentos y pruebas que sustenten la misma al area de
responsabilidades establecida por el gobierno de la entidad federativa y al Organo Estatal de Control u homélogo en la
instancia educativa estatal.

Con relacidn a lo anterior se podra realizar a través de:
Secretaria de Educacion Publica:

EDUCATEL (SISTEMA TELEFONICO DE INFORMACION Y ORIENTACION DE LA SEP)
Teléfonos 55 36 01 75 99 en la Ciudad de México
80 02 88 66 88 (Lada sin costo) (horario de atencién de 8 a 8)

Subsecretaria de Educacion Basica:

Correo Electrénico: enlacedgdc.contraloriasocial@nube.sep.gob.mx

Secretaria de la Funcién Publica:

o Denuncia Ciudadana de la Corrupcidn (SIDEC): https://sidec.funcionpublica.gob.mx/#!/

o Via correspondencia: Envia tu escrito a la Direccidon General de Denuncias e Investigaciones de la Secretaria de
la Funcién Publica, en Av. Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2 Ala Norte, Col. Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro
Obregon, C. P. 01020, Ciudad de México.

o Via telefdnica: En el interior de la Republica al 80 01 12 87 00 y en la Ciudad de México 55 20 00 20 00.

o Presencial: En el médulo 3 de la Secretaria de la Funcién Publica, ubicado en Av. Insurgentes Sur 1735, PB, Col.
Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C. P. 01020, Ciudad de México.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Plataforma: Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcién. La plataforma de alertadores estd disefiada
para atender casos graves de corrupcion y/o en los que se requiere confidencialidad:
https://alertadores.funcionpublica.gob.mx.

o Aplicacién “Denuncia Ciudadana de la Corrupcion”.

Al finalizar el periodo de la operacidn de la Contraloria Social en las escuelas y con los directores/as y docentes de los
Programas considerados en esta Guia, se realizard un Informe que dé cuenta de la estrategia implementada para la
captacién de quejas, denuncias y sugerencias, cuantas fueron recibidas y que atencidn se les brindé.

Nota: Las actividades de contraloria social y sus resultados (conformaciéon de comités, capacitaciones, reuniones,
informes de Comité) seran reportados a la Coordinacién de Vinculacién con Organizaciones Sociales y Civiles a través de
los informes trimestrales e informe final. El reporte de dichas actividades se realizard mediante estos mecanismos y su
registro en el Sistema Informatico de Contraloria Social, dependerd de las indicaciones y plazos de la Coordinacidn de
Vinculacidn con Organizaciones Sociales y Civiles.

Los mddulos a registrar en el Sistema Informatico de Contraloria Social son:
Instancia Normativa: documentos normativos, estructura operativa (Dar de alta ejecutoras), presupuesto, informes
(preguntas).

Instancias Ejecutoras: petcs, apoyos, comités, reuniones, informes.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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IV. ANEXOS

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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ANEXO 1

Fichas Técnicas por Programa Federal

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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$270 PROGRAMA NACIONAL DE INGLES (PRONI)

GENERAL:

Contribuir a que las escuelas publicas de educacidn basica fortalezcan sus capacidades técnicas y
pedagdgicas para la ensefianza y aprendizaje del idioma inglés, con el fin de que la poblacidn en México
acceda a una educacion de excelencia, pertinente y relevante.

a) Apoyar mediante la certificacién nacional o internacional en el dominio del idioma inglés de
educandos de sexto grado de primaria y tercer grado de secundaria, el logro del perfil de egreso en la
educacién basica.

b) Apoyar el fortalecimiento académico y/o en su caso certificacion académica nacional o
internacional de los/as docentes y asesores/as externos/as especializados/as en el dominio de una
lengua extranjera (inglés), asi como su certificacién nacional o internacional de sus competencias
didacticas en la ensefianza en las escuelas publicas de educacion basica participantes en el PRONI.

c) Elaborar recursos didacticos para fortalecer el desarrollo de competencias en la
ensefianza/aprendizaje del idioma inglés en los docentes, asesores(as) externos(as) especializados(as)
y educandos en las escuelas publicas de educacién basica.

d) Promover e incentivar el uso de la Plataforma tecnoldgica en las escuelas de nivel preescolar
y primarias para ampliar la cobertura de la ensefianza y aprendizaje del idioma inglés, asi como apoyar
a las escuelas atendidas por el PRONI con calidad y equidad, considerando este recurso como una
accion prioritaria ante contingencias que afecten o pongan el riesgo el servicio educativo en las
escuelas y con los educandos.

En el Presupuesto de Egresos de la Federacidn 2021 se anuncia un monto de $654,109,421 de los cuales
por capitulo cuatro mil se ministran a las 32 entidades federativas $634,486,128.37 considerando un
3% que corresponden a gastos de operacion local.

Se vigilan los tipos de apoyo de:

- Fortalecimiento académico.

- Servicios de Asesores/as Externos/as Especializados/as.

El monto a vigilar de estos apoyos se determina en el Programa Anual de Trabajo (PAT) que elabora
cada Autoridad Educativa Local (AEL), autorizada por la Direccién General de Desarrollo Curricular
(DGDC) de conformidad con las Reglas de Operacidn vigentes.

Aplica en las 31 Entidades Federativas y en la Ciudad de México.

Se llevara a cabo la promocion de la contraloria social con los padres de familia y docentes beneficiados
que vigilaran el apoyo de conformidad al siguiente cuadro:

Beneficiario (integrante del Comité) Tipo de beneficiario a vigilar
Docentes Fortalecimiento académico
Padres de familia Servicios de Asesores/as Externos/as Especializados/as

Por lo anterior, se reportaran en el Informe Trimestral de Contraloria Social las actividades realizadas
para la conformacidn de los comités y la cifra de comités conformados; asi como la captura oportuna
en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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CONTRALORIA

PROMOCION PARA LA CONFORMACION DE COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL 2021

La promocidn para la conformacion de Comités se estimara para cada una de las Entidades Federativas
y seran alineadas a las actividades o acciones del Programa Anual de Trabajo (PAT) del programa federal
respectivo, asi como a las indicaciones de la Instancia Normativa.

Las entidades federativas deberan reportar una mayor cantidad de Comités de Contraloria Social de
conformidad al Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS), asi como a las condiciones
de organizacién y operacion de la Instancia Ejecutora (econémica, humana, material y temporal).

Son las escuelas publicas de educacidén basica de los niveles de preescolar, primarias regulares,
secundarias generales y técnicas, focalizadas por las AEL, para impartirles una lengua extranjera (inglés)
de organizacién completa, multigrado, indigenas, de jornada regular y/o de tiempo completo.

Los Beneficiarios Director son los Gobiernos de los Estados que a través de sus AEL, y la AEFCM, para
el caso de la Ciudad de México, que decidan participar voluntariamente en el PRONI y que impartan
una lengua extranjera (inglés) en escuelas publicas de educacién basica.

Los beneficiarios Indirectos son las Escuelas Publicas de Educacidn Bdsica que reciben acciones del
PRONI.

Los Docentes y Padres de familia que son beneficiados por el Programa.

Fortalecimiento académico:

e Certificacion nacional o internacional de los/as docentes y asesores/as externos/as
especializados/as en el dominio del idioma inglés, asi como en sus competencias didacticas en
la ensefianza, este proceso debera realizarse en el marco de la igualdad de género y el respeto
a los derechos humanos esta ultima certificacion emitida por instancias nacionales e
internacionales.

e Congresosy convenciones desarrollados por la AEL: seminarios, talleres, cursos, conferencias,
mesas redondas y encuentros académicos para el fortalecimiento académico de los/as
asesores externos/as especializados/as y docentes. Ademads, podran considerarse los eventos
para la difusidn de la propuesta curricular.

e  Material pedagdgico complementario electrénico, audiovisual o impreso: Posters, Flash Cards,
Cuentos, cancioneros, cuadernillos de apoyo didactico, tarjetas de vocabulario, juegos
didacticos. El material debera tener una vigencia no mayor a 3 afios de su edicion.

Material didactico educativo para fortalecer la ensefianza y aprendizaje de la lengua
extranjera inglés para las y los AEE, docentes, educandos de preescolar y primaria: Cuaderno
de actividades para educandos de preescolar; Cuaderno de actividades y libro de lectura para
educandos de primaria; Guia para el AEE o docente, libros de lectura en gran formato
(informativos y narrativos), libro de actividades, asi como CD de audio para los AEE y docentes
de preescolar y Guia para el AEE o docente, CD de audio, libro de actividades y libro de lecturas
para los AEE y docentes de primaria.

En caso de existir condiciones que impidan la realizacién de actividades presenciales se podra adquirir
herramientas virtuales o a distancia.
Servicios de Asesores/as Externos/as Especializados/as:

Pago por la prestacion de servicios del personal externo, que labora frente a grupo, asesorando a
educandos.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.

Pagina |43



OBIJETIVO

Secretaria de Educacién Publica
Subsecretaria de Educacion Basica ’(}1
Direccion General de Desarrollo Curricular } o\

Guia Operativa de Contraloria Social 2021 en los CONTRALORIA
Programas Federales PRONI, PFSEE y PEEI SOCIAL

:

de

dencia?

GENERAL:

Contribuir a que el educando con discapacidad y aptitudes sobresalientes en educacion basica reciban
una atencion educativa acorde a sus necesidades, mediante el fortalecimiento de los servicios de
educacioén especial.

OBIJETIVOS

Especificos:

e Realizar acciones de fortalecimiento académico dirigidas a la concientizacién, formaciéon y
actualizacion de agentes educativos que participan en la atenciéon de los educandos con
discapacidad y aptitudes sobresalientes, en educacion basica, que contribuyan al desarrollo de sus
capacidades.

e Entregar el equipamiento especifico de los servicios de educacion especial publicos para mejorar
sus condiciones y favorecer el trayecto educativo de los educandos con discapacidad y aptitudes
sobresalientes de educacion basica en riesgo de exclusidn y en situacion de vulnerabilidad.

e Establecer vinculos Interinstitucionales, que brinden atencién complementaria para los educandos
con discapacidad o con aptitudes sobresalientes.

PRESUPUESTO
AUTORIZADO

En el Presupuesto de Egresos de la Federacion 2021 se anuncia un monto de $58,295,894 de los cuales
por capitulo cuatro mil se ministran a las 32 entidades federativas $55,964,058.24 considerando un 3%
que corresponden a gastos de operacion local.

PRESUPUESTO A
VIGILAR

Se vigilan los tipos de apoyo de:
- Centros Educativos equipados.

El monto a vigilar de estos apoyos se determina en el Programa Anual de Trabajo (PAT) que elabora
cada Autoridad Educativa Local (AEL), autorizada por la Direccion General de Desarrollo Curricular
(DGDC), de conformidad con las Reglas de Operacion vigentes.

COBERTURA

Aplica en las 31 Entidades Federativas y en la Ciudad de México.

Se llevara cabo la promocidn de la contraloria social con los padres de familia y docentes beneficiados
por el Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial, que vigilaran el apoyo de
conformidad al siguiente cuadro:

£ . .
Padres de familia/docentes Centros Educativos equipados

Por lo anterior, se reportaran en el Informe Trimestral de Contraloria Social las actividades realizadas
para la conformacién de los comités y la cifra de comités conformados; asi como la captura oportuna
en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

La promocidn para la conformacién de Comités se estimara para cada una de las Entidades Federativas
y serdn alineadas a las actividades o acciones del Programa Anual de Trabajo (PAT) del programa federal
respectivo, asi como a las indicaciones de la Instancia Normativa.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Las entidades federativas deberdn reportar una mayor cantidad de Comités de Contraloria Social de
conformidad al Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS), asi como a las condiciones
de organizacion y operacion de la Instancia Ejecutora (econdmica, humana, material y temporal).

Servicios de educacién especial, focalizados por las AEL que atienden al educando con discapacidad y
aptitudes sobresalientes.

Los beneficiarios directos son los Gobiernos de los Estados que a través de sus AEL y para el caso de la
Ciudad de México sera la AEFCM, decidan participar voluntariamente en el PFSEE y que operen los
Servicios de Educacién Especial.

Beneficiarios indirectos son los Servicios de Educacion Especial que atienden a educandos con
discapacidad y aptitudes sobresalientes, focalizados por la AEL y la AEFCM y que reciben acciones del
PFSEE.

Padres de familia que son beneficiados por el Programa.

Centros educativos equipados:

e Dotar de material didactico especializado como: esquemas o mapas en relieve; regletas y
punzdn; maquina Perkins para escribir en Braille, caja aritmética y abaco Cramer; tableros de
comunicacion; juegos de estrategia como (torre de Handi, ajedrez, dominé o Backgammon),
material para el desarrollo de la ciencia (equipo de laboratorio, lupas, telescopios), equipo
deportivo.

e Dotar de documentos normativos que orienten la organizacion, el funcionamiento y las
practicas de los servicios de educacion especial.

e Dotar de material bibliografico como: libros especializados en atencidon educativa, en
discapacidad, en aptitudes sobresalientes, en ciencia o en artes, asi como libros en formatos
accesibles, entre otros.

e Disefio e impresion de material de difusidn y/o sensibilizacién, asi como de materiales en

formatos adaptados para favorecer la accesibilidad a través de textos en braille, lectura facil,
audiolibros, y tecnologia de bajo costo, entre otros.
Dotar de equipo adaptado, tecnolégico y/o multimedia como: software, hardware, equipos
de cémputo, cafones, impresoras, tabletas electrdnicas, reproductores de audio y video,
equipos de asistencia tecnoldgica y/o tecnologias adaptadas, impresoras en Braille,
calculadoras parlantes, magnificadores de pantalla, contratacion de plataformas digitales,
insumos (téner, hojas) entre otros.

e Adquisicion de herramientas, utensilios, mobiliario y aparatos electrénicos para el
equipamiento de los talleres de los Centros de Atencidn Multiple que ofertan formacion para
el trabajo.

e Ayudas técnicas para la movilidad que mejoren las condiciones de acceso, desplazamiento,
orientacion y comunicacion del educando con discapacidad a través de instalacion de
barandales, pictogramas, guias podotdctiles, alarmas visuales, sefializacidn en relieve, sillas de
ruedas, bastones, andaderas para personas con discapacidad, entre otros; siempre y cuando
estas ayudas no impliquen una modificacidn o intervencién estructural.

e Adquisicién de mobiliario ordinario y/o adaptado para los educandos con discapacidad (sillas,
mesas, atriles, mobiliario adaptado, entre otros).

e Equipamiento y materiales para aulas multisensoriales.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Restricciones:

En ningln caso estos recursos son para apoyar labores administrativas de directivos y/o docentes, el
equipo debera quedar en resguardo del servicio. En caso necesario, sera decision de cada servicio
determinar si los materiales y/o equipo se prestan para atender educacion a distancia, asi como los

mecanismos para asegurar su retorno en buenas condiciones.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo socia
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U031 PROGRAMA EXPANSION DE LA EDUCACION INICIAL (PEEI)

GENERAL:

Contribuir a que los nifios y las nifias de 0 a 2 aflos 11 meses accedan a los servicios de educacién inicial
mediante la ampliacion de la cobertura a través de modalidades escolarizadas y no escolarizadas.
Especificos:

PRESUPUESTO
AUTORIZADO

PRESUPUESTO
VIGILAR

COBERTURA

Fortalecer los CAl-Federalizados y CENDI en proceso de regularizacion con inmueble federalizado en
materia de seguridad y bienestar de las nifias y los nifios, a través del mantenimiento de los inmuebles.
Implementar a través de Agentes educativos con Clave FEl la Estrategia de Visitas a Hogares para brindar
orientacion a padres de familia sobre practicas de crianza (Modalidad no Escolarizada)

Operar el Proyecto Piloto CCAPI, en coordinacion con las autoridades locales, estatales y municipales, asi
como con organizaciones de la sociedad civil, en municipios con mayor demanda de educacién inicial
focalizada a través de diagndsticos municipales.

Capacitar a los Agentes educativos de los Centros de Atencidn Infantil con Clave DDI,EDI, NDI y CENDI en
proceso de regularizacion con clave SDI de la modalidad escolarizada, agentes educativos FEI de la
Estrategia Visitas a los Hogares y Agentes comunitarios del CCAPI de la modalidad no escolarizada; asi
como los agentes educativos de los servicios publicos y privados que atienden la Educacién Inicial, que
implementan el Programa de Educacién Inicial: Un Buen Comienzo, usan los materiales pedagdgicos y
recursos didacticos del mismo a través de acciones presenciales y/o en linea.

Apoyar a los CENDIS en proceso de regularizacién con Apoyo voluntario, servicios basicos y los insumos
necesarios para su operacion.

En el Presupuesto de Egresos de la Federacién 2021 se anuncia un monto de $ 625,000,000 de los cuales
por capitulo cuatro se ministraran a las 32 Entidades Federativas $606,250,000 considerando el 1.5% que
corresponden a gastos de operacién local, donde se incluira el apoyo a las acciones de Contraloria Social.

Apoyo 1. Dentro del fortalecimiento de los CAl Federalizado y los CENDI en proceso de regularizacién con
inmueble federalizado, se encuentran los siguientes componentes:

e Mantenimiento preventivo y correctivo de los inmuebles.
e  Garantizar la seguridad de los inmuebles con base en los dictdmenes de proteccién Civil.
e Seguros de responsabilidad civil.

Apoyo: 3. Disefio y operacién del CCAPI:

A

e Pago de un Agente Educativo Comunitario.

e Insumos para la alimentacién de nifias y nifios que asisten a este servicio.
e Equipamiento y mobiliario.

e Recursos Didacticos.

El monto a vigilar de este apoyo se determina en el Programa Anual de Trabajo (PAT) que elabora cada
Autoridad Educativa Local (AEL), autorizada por la Direccion General de Desarrollo Curricular (DGDC) de
conformidad con los Lineamientos de Operacion vigentes.

Aplica en las 31 Entidades Federativas y en la Ciudad de México.

Se llevara a cabo la promocion de la contraloria social con los padres de familia que vigilaran el apoyo de
conformidad al siguiente cuadro:

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Mantenimiento preventivo y correctivo de los inmuebles, seguridad de los inmuebles
con base en los dictdmenes de proteccién civil, seguros de responsabilidad civil, pago
de agente educativo comunitario, insumos para la alimentacién, equipamiento y
mobiliario y recursos didacticos.

Padres de familia

Por lo anterior, se reportaran en el Informe Trimestral de Contraloria Social las actividades realizadas para la
conformacion de los comités y la cifra de comités conformados; asi como la captura oportuna en el Sistema

COBERTURA DE
CONTRALORIA | Informatico de Contraloria Social (SICS).
o ;
La promocion para la conformacidon de Comités se estimara para cada una de las Entidades Federativas y
serdn alineadas a las actividades o acciones del Programa Anual de Trabajo (PAT) del programa federal
respectivo, asi como a las indicaciones de la Instancia Normativa.
Las entidades federativas deberan reportar una mayor cantidad de Comités de Contraloria Social de
conformidad al Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS), asi como a las condiciones de
organizacion y operacion de la Instancia Ejecutora (econdmica, humana, material y temporal).
POBLACION - . o
OBJETIVO Nifias y nifios de 0 a 2 afios y 11 meses de edad.

BENEFICIARIOS/AS

Los beneficiarios directos del Programa son los Gobiernos de los estados que decidan participar
voluntariamente 'y para e caso de la Ciudad de Meéxico, serda la AEFCM.
Los beneficiarios indirectos son:

CAl-Federalizados

Agentes educativos federalizados

Autoridades Estatales

CENDI en proceso de regularizacion

BENEFICIARIOS
QUE INTEGRAN LA
(&)

Los Padres de familia que son beneficiados por el Programa.

CARACTERISTICAS
DE LOS TIPOS DE
APOYO

Apoyo 1. Dentro del fortalecimiento de los CAl Federalizado y los CENDI en proceso de regularizacién con
inmueble federalizado, se encuentran los siguientes componentes:
Mantenimiento preventivo y correctivo de los inmuebles.
Garantizar la seguridad de los inmuebles con base en los dictdmenes de proteccion Civil.
Seguros de responsabilidad civil.
Apoyo: 3. Disefio y operacién del CCAPI:
e Pago de un Agente Educativo Comunitario.
Insumos para la alimentacion de nifias y nifios que asisten a este servicio.
Equipamiento y mobiliario.
Recursos Didacticos.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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TARIA DE EDUCACION PUBLICA

ANEXO 2

Programa Estatal de Trabajo
de Contraloria Social (PETCS)

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS)
Ejercicio Fiscal 2021
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CONTRALORIA

SOCIAL

£270 Progama Macional de inglés (PROMNI). $295 Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE) y U031 Programa Expansion de la Educacion Inicial (PEEI}

Entidad federativa: |

| Fecha de entrega final: | |

2.1 Elaborar los materisles de difusion de Contraloria Social
(digitales, impresos oen linea).

Instancia Ejecutora
(RELfPersana Enlace Estatal de
CS/Conrdinaciones o Responsables
Estatales o Locales de los Programas)

1.1 Designar y nombrar por oficio 8 la servidara o servidor pablicos Oficio de nombramiento o de
que fungird Enlace Estatal de Contraloria Social, y notificar a las BEL ratificacidn ded Enlace Estatal de 1
Instancia Normativa Contraloria Social
Instancis Ejecutons
1.2 Elabarar y entregar a las instancia Normativa, el Programa (RELfPersana Enlace Estatal de " 1
Estatal de Trabaje de Cantraloria Secial [PETCS) CS/Coordinaciones o Responsables T entregada
Estatales o Locales de los Programas)
Instancia Ejecutora
S (RELfPersana Enlace Estatal de N
1.3 Obtener la validacidn del PETCS s/ inaciones o Re. sables PETCS validada 1
Estatales o Locales de los Prograrmas)

Materiales elaborados (tripticos,
carteles, sitio web, reuniones
informativas, ete.)

2.2 Distribuir los materiales de difusidn de Contralaria Social
|digitales, impresos o en linea).

Instancia Ejauﬂ:ofa
(RELfPersana Enlace Estatal de
5/ Conrdinaciones o Responsables
Estatales o Locales de las Prograrmas)

Comprobante de entrega de
materiales de difusion (correcs
electronicos, listas de asistencia ete. )

2.3 Prormover la Constitucion de los Comités de Contraloria Social.

Instancia Ejecutors
(AELfPersona Enlace Estatal de
5/ Conrdinaciones o Responsables
Estatales o Locales de los Programas)

Actas de Comstitucian del Comité de
Contraloria Social requisitadas

2.4 Confarmacidn de directorio de comtés de contraloria social en la
Entidad

Instancia Ejecutora
(RELfPersana Enlace Estatal de
5/ Coardinaciones o Responsables
Estatales o Locales de los Programas)

Directorio de comités de contraloria
ancial

2.5 Entregar a los integrantes de los Comités de Contraloria Social
infarmacion general de Los Programas que apoyen al buen
funcionamiento de las acciones de Contraloria Social.

Instancia Ejecutora
(MEL/Persana Enlace Estatal de
C5/Coordinationes o Responsables
Estatales o Locales de los Programas)

Comprobante de entrega (cormess
electronicos. listas de asistencia ete.)

2.6 Otorgar capacitacion a los integrantes de los Comités de
Contraloria Social por parte de las Instancias Ejecutoras ylo
Servidores y Servidoras Publicos

Instancia Ejscutora
(Persona Enlace Estatal de
C S/ Coordinaciones o Responsables
Estatales o Locales de los Programas)

Listas de asistencia de las
capacitaciones olorgadas

2.7 Distribuir los materiales de capacitacion de Contraloris Social
(digitales, impresos a en linea).

Instancia Ejecutora
[PersonaEnlace Estatal de
5/ Coordin ationes o Responsables
Estatales o Locales de los Programas)

Comprobante de entrega de

materiales de 1 [COrTesd
electronicos, listas de asistencia ete.)

2_E Iinstalar y difundir el mecanismo de quejas, denuncias ¢
Sugerencias

Instancia Ejecutora
(MEL/Fersona Enlace Estatal de
5,/ Coordinaciones o Responsables
Extatales o Locales de los
Programas fServidores o Servidoras Pablicos
designadas)

hllar anizmn inctaladn oy ditundidn

2.9 Incluir la actividad de mejora para la promacidn de la contraloria
social que la AEL defina

3.1 Realizar reuniones con los beneficiarios y/o Comités de
Contraloria Social para acompafiaries en el ejercicio de sus
funciones, por parte de |2 Instancia Ejecutara

Instancia Ejecutora
(REL/Persana Enlace Estatal de
C.5fCoordinaciones o Responsables
Estatales o Locales de los Programas)

Instancia Ejecutora
(Persona Enlsce Estatal de
5/ Coordinationes o Responsables
Estatales o Locales de kos

hgregar unidad de redida

Listas de asistencia y minutas de las
reuniones con beneficiarios
impartidas

PEEI

PRONI
PESEE
PEEI

3.2 Realizar asssorias con los beneficiarios yfo Comités de
Contraloria Socialo Servidores Publicos a peticidn de parte

Instancia Ejscutora
(Persona Enlace Estatal de
5,/ Coordinaciones o Responsables
Estatales o Locales de los
Programas/Cormités de C.5)

Listas de asistencia y Bithcora de las
asecorias impartidas

PRk

PFSEE

PEEI

3.3 Recopilar & Infarme del Comitd de Contraloria Sodcial.

Instancia Ejgcutona
[Persona Enlace Estatal de
5,/ Coordinaciones o Responsables
Estatales o Locales de bos
Programas/Servidones y Servidoras Publices
Hisignaag)

Infarmes del Comité de Contralana
Social recopilades

PRONI

PFSEE

PEEI

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Instancia Ejecutora
P - " - . =
3.4 Seguimiento a la captacién de quejas, denuncias y/o sugerencias, 'P:;:;E"'m E"::::I';;:‘:‘t”'":'::zﬁ Control de Quejas, Denuncias y N
¥ su atencitn ante las instancias :ﬂ'rﬁpnnﬁmtes. . — '[séf'l’iﬂﬂfﬁ!. Piiblicas ngefuh:ias
designados)
Instancia Ejecutora
[Pers.ona Enlace Estatal de .
3.5 Elabarar y entregar el Informe trimestral de quejas, denuncias €5/ Coordinaciones o Responsables Infarme quejas, denuncias wo 3 ";'n_::'n" ':'::""': - h' ;;";:“
/o sugerencias de de Contralaria Social. Estatales o Locales de los sugerencias e oz
Programas/Servidores o Servidoras Pablicos
designadas)
” ” . " Lar. Trim. de abeil - junio reporiar en julio
3.6 Elabaracitn y envio del Infarme trimestral de CS. Instancia Ejecutora Imfernne: brimestral de Conbraloris 3 26 Trim. de jubo - 568 reporTar actubre
[AEL/Persona Enlace Estatal de C.S) Social [t s
Instancia Ejecutora Int Final de Resultad
3.7 Elabarar y entragar el Informe Final de Resultados de Contraloria (AEL/Persana Enlace Estatal de ::’“’ﬂ'"“ X = | :' adas 1
Social 5/ Coordinaciones o Responsables "BBN“’ ‘:“:‘ ancias
Estatales o Locales de los Prograrmas) ormativas
Instancia Ejecutora PROMI |
A MRSl ST LR ST AN e gt SRFTR LN Aisf e A 1A ACTRaA e ;ml!ﬂﬁ'ﬂﬂﬂﬁ b rilai e O Ar A e . PFSEE |
regar unidad de medida
die mejora de la contralaria social definida por la AEL (2.9) 5/ Coordinaciones o Responsables Agregar uni PEEI
Estatales o Locales de los Prograrmac)
Instancia Ejecutora PRONI 1
3.0 Registro de las actividades realizadas de Contraloria Social en el (AEL/Persana Enlace Estatal de de registra | PFSEE | 1 |
SICS. 5/ Coordinaciones o Responsahbles PEEI 1
Estatales o Locales de las Pr'ayan\as}
Notas:

* La Instancia Ejecutora, deberd generar y resguardar las evidencias de las actividades de promotidn v seguimienta incluidas en los documentos de contraloria social PATCS y PETCS, ya que podrdn ser requeridas come parte
de los fwancas de Informacidn v Reportes de Avances correspondisntes.

*Los perindos de realizacion para las actividades que llevaran a cabo las Instancias Ejecutoras serdn definides por la Autoridad Educativa Local, de confarmidad con las caracteristicas de operacion de Los Programas en apego
# lo establecido en |a disposition Movena, parrafos segunde y noveno; en L disposicidn Détirma Tercera de los Lineamientos para 1 Promocion y Operacion de la Contralofia Social en los Programas Federsles de Desarrollo
Social, y & los periodos normativos establecidos en este Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Sodial 2021.

* Las actividades descritas en el presents Programa de Trabajo estan sujetas para su realizacion, a la deponibilidad presupuestaria de la Autoridad Educativa Local y de Los Programas v las condiciones especificas para la
operacidn & implementacidn de eada uno de Los Programas de conformidad a sus Reglas de Operacitn, por ko gue se podrin madilicar los procesod v perisdos de diche programa en apego & la narmatividad aplicable.

* Numeral 3.1 de scuerds con e necesidades én |a Entidsd Federativa, al menas una reunidn adicional a la de constitucion de las Comités v capacitacion realizada por |3 instancia sjscutors. Coma meta minirma para |a
instancia ejecutora, se considera una asesoria por entidad v por tipo de beneficiario capacitada [director, docente, estuela) dependiendo de |a estrategia sepuida -estatal, municipal o local- para asesarar & todas sus
comitds. Coma meta misima la entidad comsiderard todas las asesarias impartidas.

Coeno MELA AINIAA Programada, s8 considers | MEnas LA reunidn adicional & 1a de capacitacion de Comités y |3 de constitueidn de los Comités, por tipo de beneficiario capacitade (director, docente, sscusla) dependiends
de |a estrategia seguida -estatal, municipal o local- que tendrd propdsitos de asesoria, seguimienta o entrega de resultados a todos los Comités programados.

Nota: Cada una de 1as Instancias Ejecutoras realizaran un directorio de Comités de Contraloria Socialf base de registra en donde se indique & nimera de comités conformadis en a entidad federativa por Programa.
Las actividades y tiempes de ejecucion quedan sujetos a la medidas indicadas por la Setretaria de Salud y de la Secretaria de Educatidn Plblica.

Los periados estardn sujetos hasta gue la Coordinacidn de Organizaciones Sociales y Civiles habilite &l Sistema Informatico de Contraloria Social y generen las cuentas de la Instancia Normative e lratancia Ejeculora.

Secretario de Educacién Pdblica del Estado o
Subsecretario de Educacién Bisica u homdlogos

Persana Enlace Estatal de Cantralaria Saclal Coardinadara/ar Local del Programa Naclonal de lnglés

Coordinadora/or Local del Programa Fortalecimiento de los

cios de Educacién Especial Responsable Local de Educacion Inicial (PEEI)

Fecha de entrega final:

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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ANEXO 3

Acta de Constitucion del Comité de Contraloria Social
para Madres, Padres de Familia o Persona Tutor

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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ACTA DE COMSTITUCHIN DEL COMITE DE CONTRALORA SOCLAL
PADRES MADRES DE FAMILIA O PERSOMA TUTOR

e g o Wi s e g RO DAL Srwgrmems Forbate e wel dy b D s
b Bdors s Bagrensnl PN, p LET | Seograems Eymassaie dr by B i beasl SHEE

Facha de
Constibuchin

Mombre de |& Escuesla:

calle,
oy codigs poatall:
¥ coeTRD
Lias parsonds abajs fimmanles por edle condies o manileblamos gus, oon & propdsile de das T alka k i e b i 56 Pcaried dil Programs
Faderal gue ha entregado «f apeys a la i d i para ituls @l Eomild de Coniraloria Social i wn g il St lbre y
damocrilicn, s el Gis Sa idard la participacian equilitiva de bembees ¥ mujecss reprasenbanbis da kb mflad dar. Lo | di il S ik
i i disi b oozl i il At di Condlitucish dal Comid de Conlraloiia Sockkl coifs aicils bk pira solllar o jwtra dil &t il
Pregrama Fedenal

H= Hombrs, b= Ry

[Ad junter ls i con nombre y firmae de ke inteprenbes del Comifé de Contreloris Socisl slepidas, el como de los (1] o par s slegie ol Tomitd)

£< ] np de ¥ #n |s inbaprecisn del Combs de C i Social nin, s rape -1} sl ds ¥

mad e particigares @ &l Comiks. ol de s A s d# i padres. madre de demills y pevscna boior.

Tisnan calidsd o= parians eradiciaris loa gadien, maderss 3 Temile o parona tutor gus tsngen Irscriio & on nifo (2] o nifis () e ls socusis, ls cusl oe o O
Hreg clar del ol Sy qus #H o In 1]

Particigar e las scidvideden g Contralorias Secisl gus oe reslcen = s comunided secolar,
ManFeater con bads lberisd o opinke dursnts [ reunionen, comperbindos con coerecddn y rampets § o compafersa, breiarddn de sapreasr Is 7 da (18]

perfica de viRa.
Lon Inisgranisn del comié theran derecho de wox y woba an ke swnios relsdonsdas con s orgeniescidn y deasrcllc de yoa stivideden de confrelons nacisl

Dwrscha o ner iraissio con el debids mapets y coralderacin por cade funcloneria y funcisris pabdicos Sedeml. sabetal menicizal y sacole

Preparer (nlchivin §eccons de majors gus sriimen partinerfs. b cuslss pusden conbrizuir ol mejr dessmpedis de I funcionea g8 Contraioris Sacial § ol desrrole de lea programss
rducriez tedealen qu b dia sgraimienio.

Dwrscha o que s quejan denercde y segerencisn wean sberd ke ds marsr irensperents y oporbune.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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g lar cpse 18 difund VI F oparburs echire ls o eciin del Frogrems Federsl reapsciivn © solidibor o ls Atorided Educstivs Locel s frawde de s peveans Enlsce de
L= Sacisl o famy biga Localea o de o s d Fra pars sl Eian dessmseic de o
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Yiglar cpse 18 P de }an, canion pr F ol de o
Tigier grer H proprems el ses spiiceds con geskded somrs e s g homibnee.
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Aty e & InPeres o Coamild e Conmreke s Rasinl KL raenedoa o Ll et Bocisl rasli B i Esrep B Bl EevEser b patd s 38 e S FIE W o
[ i mbza . rhedid s g icaad.
Hirivems | rforrraeidn B b oo reurd o SoucsH e e b o s L]

DriETE &l ceeTenied Sden b ks SSrE P R i SaEHEL dEmers el o seprEnsiaa. kil cores DT el & is ErisriescE SOr A E DR S kil B B nooaal e 8 e reasandiresa
o Laniri-c o, 4 Le Brdicec, #n e Aepla o Liee e Beise o Oper s p readm s ivksed wigeiie .
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- Feanisesa. homE o Caartibeidn g Corndnd de Conivslens bodsl acts S here ekl n O o islege Svis del Ok s L Seecinl, o= R 5m Bk e o sl
drelsl. y Linis de salatsrecis.
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Acta de Constitucion del Comité
de Contraloria Social para
Directores/as y Docentes

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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& Sacywiarindw Ecuoasn Pibiza hr;’
Suba st da Cduccdn Bisica h- 4]
EDUE'AEIGH ] Diepczian Ceanaral da Daarrolio Curmicuisr _,.-5

CONTRAELDRIA
SOCIA

ACTA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORA SOCIAL

DIRECTDRES,RAS ¥ DOCENTES
3 i Progrimdd Fesesi 1N Prograe Mo o gl (AR0W ) Shid Pregeina Fonle il 08 B Sl oF
Eouccean Eipecl (PRRED) p it Pegiams Epasida o b Raceoon dvow’ JREET.

"Fecha de
Constituckin

|

Mombre Completo:
*Domicilio de la Secretaria del Estado (Estado, municiplo, localidad, colonia, calle,
niimera y codigo postall:
Teléfono y correo electrinbon:
Liis abas fir pot il conduclo Manifesla e que, o ol propdalle de dis segulimlento a ki compela aplcacion de los noutie del Progiamna Fedeal gue ha enlregido o

apoyn, sordaied reunlmes pa conitilus o Camilh de Contraleris Seclil madanle uh protiss di ahecckan By & hlicn, i ol e e comldind |a paiticlpacitn edqullilive de

hifdbines ¥ ijnid rpriaslanles b lod serddeses; s piblice benelickded. Los inbegnintes di aibe Comite dae Conlralora Social asumimos aala Acla de Conitibucitn del Camil de
Conbralona Sockl coms erils b para sl clar ol reglitre Sl mims anbe ol Pregrama Pedenl.

He Hesmbni; M2 Mujar

|Adjumiar b Bvla ean nombne y M & los inbigrantis del Comile de Conlraloa Sodal degided, asi como di led aslentis & l riuskn o aiambles pasa shegis al Comild)

S5 penimavid la participacian equilitive de bamba § rmjenis en la inlegracion dal Comile de Conlnalona Social sin embangs b nepeasienatiidad con nelecion i b equidad de hambo ¥
it partidpantes an o Comitl, depanden del conlesto de la escuela v la participaciin voluntans de los dirscioosfas ¥ docis bid.

Tharan calidid de pavsond banaficlana o docenles, dinclond y superisans que rciben apoyo de b Pregramas Pederales.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
Pagina |56



Secretaria de Educacién Publica

- f > :\»‘: \
: ED‘ lCACION Subsecretaria de Educacion Basica ;{f
e Direccién General de Desarrollo Curricular
4 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA ""‘ g } : \‘
Guia Operativa de Contraloria Social 2021 en los CONTRALORIA
Programas Federales PRONI, PFSEE y PEEI SOCIAL

Participar o ld aclividedes da Contraborin Social gue b realicen.

Masifistar ean bada Bberlid s apinion durasle las nusionis, comparlindase ton comeesian y mspalo & sui compaharas, tralando di sxpeusar con la mayer dardad y da moda sanchio
Lo intigranti dil camibi Uanin danicho da vae y vala i b asuntos ndacionados con La organizacidn ¥ desamale de sus aclividades de eonlralara sodal,

Disech & 3ot ralids con ol dubldo repilo ¥ conslderacian por cualquier incioniro plbdcs federal y sstatal

Praponer niclitivid ¥ sceloned di méjom gue wlimen patihented, i cuiles puedan contilbalr ol maler desampeho de lis Rindahid di Contralera Secial v ol disarrele de lad programad
Disecha & gui sui duninciid i i alendidas de maneni renka

Adkilii @ lid capacltionin, munlon o gie b b cahvogin

Wigilar qua 3o difunda informacion sufichnte, veraz ¥ opaiuna sabme b operacin del Programa Federal repectiva.

il fcai il disairalle y cumplismbnlo di ks seciona di ki Progi mad.

Wigilas que ol ajurcicio di bos necuried plbllced pis b dpayod o seivicied s opaitung, tanipannle ¥ con apags a lositablecido a s Beglid o Linsambnlas de Operacin dil Programa
ipired b,

vigllas giie saisla docuimenla gia éomprobaloda dil eertide de o ourias plbllead ¥ d |a snlrega i led, apeyiod & wridai.

Vigiles qui 54 cumpla can s puriodas du ejecuchin, costes programades , nguiites Lienkcas y calidid defnide, de la enirega du los apeyen @ swvidos.

Vigilas guae ol programa fedenal sea aplcids con guabled anine majen y hombrad

Wigilas giia b programid hedisalid fo sa dlillcen con e politieed, alictaonibis, de kit u alicd distinled al abjelo del programa Nederal

Vigilas giie beek Brimirficia i il Programi Pedival cumglin con ki neguiilles para Lanes e cinbcler.

R peiiin Lar |a vek y epinkn di ki sevidonn pabliccs binehiclanos, per b gui b nlemacn qua proporclond ¥ mglilie & lod Tosmales repecthoad, debarh mllajar en Lods mamints,
lod i L, apinlonad y dailas que eilos axlirhin,

gt i il infonme del Camile de Contrabia Secial log rmulla ded de (ad sctivididin de contrabisia sodal realteda ¥ antregislo ol sarddas publics de la Sesrlana de Bdusacais del
Eilide canlaimd i ki mecinkmos ailableddes e laenlidad

Brindad Infosmacan & los servidanss plblcos beneficlises o mulades de la coniralsda sodal.

Cirilif i bod sarvidoses/ s plbieod benalclisiad soba come prisenlir gujid, dimindid o sugeenclid. il coma Lumaris i lid silsddade compalinlin pari iU abimeion con kit i
lod Ficanian o ailablesidod an la slidad an b Reglid & Uneamientos de Opetison ¥ hormallidad vigiabi.

Ricibis lis guaji ¥ denuncis sobia b apliea séa y apecucon de los programi hidenakes o qué pusdin das kgar il fincimsents de raponsabdidades administnatvai, chiles o panalid
nilecionadid con los pragrasin ledenakis,

la gu ks auloridedes compabinibic den abencian a lis quajds y denundlo relacionadas san @l armi fidural

El Comild da Conlsalaria Sodal preparcianand al Sarvidadra Pibkeod gus le informarss, los Parmiled debldamente requisiledos qua dan cuenla de s ecthvidades de oparadtn de la
conlialoia sockil, & Wavds de b mecinkismo: que para Lk o 5o eiliblceron en L entidad.

El Cosedinades del Comii di Conlsaloa Saclal dabinl feguardar an s canbi de Lrabaje, un expedianti copla Ml il seginel, con i desumanlickn @ informaddn qua mdpalda o
dusarrolle di i ectividades de coacita en la conlialora socal, debidamente Nimmadss por ki initancas carripond il

Mombre completo y firma del (la) Coordinador (a) del Comité de Contraloria Bodal *Nombre completo, cargo y firma del Servidor/ra

Piblico representante de la instancia Ejecutora que
emite la constancla de registro.

LT

ntrager o e oy i chebl ceres s Beasdo § firmasls 6 dervids /1o oo que i (ol cimeaion § uEied

Lot hdrwigr st bl icod #rc B o, #ppedinkn U o I L 8 Pe QLD de oo b 88 cEavnions wacle, i cusl wenl Hregads Bl Coordnedor oH Comind de Contraions ol
Lt S Pl MREIC G Do~ 91 R0 0 H bR e matic o 88 Sonireied b decial i)

Lie. B Danbel Raming Mol (Cored sacldnios b tusanal:
il . i il ad o lksin b sap_ ob mi)

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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ANEXO 5

Acta de Sustitucion de un Integrante del Comité de
Contraloria Social

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.

Pagina |58



Secretaria de Educacién Publica

EDUC A CION } Subsecretaria de Educacién Bésica r{"
Direccion General de Desarrollo Curricular
RiA DE EDUCACION POBLICA }"\
Guia Operativa de Contraloria Social 2021 en los CONTRALORIA
Programas Federales PRONI, PFSEE y PEEI SOCIAL
EDUCACION | Nrenperi—————— ¥
ACTA DE SUSTITUACI0M DE UM INTECEAMTE DEL DOSITE DE COMTRALCEEA SOC1AL ECHTRALCI

= e Pedrain L1 Fee e b b SRCH | CHI Sepay S e o e
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e iy =S—
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Otra. Espreiillgue:

Nambre y Frma del Comdinador /s del Comité de Contralona Socisl Kombre complélo, cangs y firma del Servides /ra Pilblico
rapradantasle de la Inslancla Ejecubons que emibe la
comlancsa dv ragatee,
[y — -

Lic B Dunbsl Rusmiires Mce sl [T omes shecbdnks ndibeckaeal
8.l

1

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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ANEXO 6

Minuta de Reunidn del Comité
de Contraloria Social
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ED‘UGA':IﬁH Secretaria de Educacidn Fublica F'l.'—"‘-; f

Subsecretaria e Educatetn Basica —at
Dweccitn Gereral de Desarrolio Currioular L—l
CONTRALCRIA
MIMNUTA DE REUNISMN e E=a-N1
e S2F0 H:un:lwmrﬂ!nnj E=Frl m.‘—mam
e P e

#

Fecha de reunion

i

Entidad Federativa:
Lugar [presencial o virtualk
Mot ivo
Temas abor 3
Figurals) asistente{s): [Integrantes de la
comunidad educativa, Integrantes del (los)
comite (s}, Servidores Publicos Estatales.,
okros)

Dromicilio: (estado. municipio, localidad.
colonia, calle, namero. y cadigo postall

MOTA: En caso de gue la =g realice con mas de un Comité registrar los datos en el pr

Puede agregas Mlas que considers necosarlas.

Plolas
El regisirn de ashvlencia de Lodos ko @ e ks = o b i el Comied |=nmdh-iu-:.aua¢d-|1 integravies de la comunidesd ssoolar
(orirdrai. madnes O famils o Lalores, entod ctrodl, @ levasd & Cabo Dor meedis Dl | S LERLE e A dar Cosritd o ol Fachi, as como ks
Datos de la ., Lugar Fisies, T o Mothee, b ool wn ambsos formates: lﬁ-.--:ru.n.-d- Ashilercia.
El = dw sk i b B i AP ﬂilbﬂubﬂ.rﬁnﬁ: [ﬁi&t Htmldﬁtﬂrﬂrh Social, Comdinadores Locaks @ Eslalales de P e nivel
e atheo. el de dector, supereiseres, di s du pl = i Eders Do nivelas], o levash a cabo por meedio del Pormats © Luu-d.-Md.ur-thﬂi

Lurs b Equi Eslalales® y ul Hombea, Pec b asi comes lod buud-h Ruwneén [Entdad Federativa Lugar Fiskce. Temdlica o molbee, fgunas asbenbes, domiciio) deben
eninchfir &0 armbos fermatos: Mifals y Lisla e Aslslencia.
Enlregar aila I b e I oy I A funils ¢ on bid Lk de sl encls de la Beunidn, al Sersdder /e PObico Gue b in o radron 4 usled. ai el encirgade de recosilar la

infoermacidn, para su caplura degital

Lic. R. Baniel R i Morales (Correo electrénico institucional:
-rﬂ-“didnrmtralminﬂn:hlwuh_“p.iub.m:].
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ANEXO 7

Listas de Asistencia
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2 P
EDUC ACION @ Lista de Asistencia de los Integrantes del Comité o Poblacién Beneficiaria g
de lo Frogramas Federales 5270 Programa Nacinal de ingles (PROW |, 5235 Programa Forfalecimiento de fos Servicios : : (Im“ltul J: |n

de Educacian Especial (FFSEE) y N3 Frograma Expansidn de la Educacion Inicial (FEET).

Entidad Federativa:
Nombre de |a reunion:
Fecha:

Tematica o motivode la
reunion:

Domicilio:

Materiales entregados:

= Hombsre
LEL T
Murmnmﬂuquemhomnm
L= TH Ll ¥ . Junl e la Misils de 1a Reunidn, | Servider /ta Piblicos.

A ria de Educaccn Piblca F‘F; j
EDUCACION @ Lista de Asistencia de los Integrantes de los Equipos Estatales u.m§:3_:§§'-,";°;;:f;;f;:".,’:f:. b

CONTRALORIA
e lo Programas Federales 5370 Programa Nacinal de Ingles (PRONI ), S285 Programa Forialecimienio de los Servieios de SOCIAL

Educacitn Especial (PFSEE) y U031 Programa Expansion de la Educacién Inicial (PEEY).
Entidad Federativa:
Nombre de la reunién:
Fecha:

Temdtica o motivo de la
reunién:

Domicilio:

Materiales entregados:

' H=Hombre
M = Mujer
Puede agregar las filas que considere necesarias.
Mota: Entregar este formato debidamente lienado y firmada, junta con la Minuta de la Reunldn, al Servidar/ra Pdblico que ke informaron a usted.

_ Lic. . Daniel Ramirez Morales {Correo slectrdnico Institucionsk enlacedgde.contraloriasacialgnube sep gob.mal. |

1
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Informe del Comité de Contraloria Social
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FUNCION POBLICA %

INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

(Mombre del Programa)
DIE EDEMTIF

Clawve de registro del Comité de Contralonia Social:

Obra, apoyo o serviclo vigiedo-

Bal Fecha de Benado ded informe:  pia] Jues] i faaus 1
Periooo que comprende oia MES AHQ Clave de la Entidad Federathva:
&l I ormee: Al Cllave del Municipio o Alcaidi.
o MES ARO Clawve de la Localidad:
EL PRESENTE BRI ASER POR EL INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA EOCIAL

INFIFUCCIOREs: EN Ca03 Sragunty Marque Con Und X~ 8 opoitn o OpCiTes JUe CONTESDOMIAN 3 SU Opinidn.

1.~ La informackin que recibis respecto al por el il estd relacionada con:

HNo &I HNo sil
[a [ o] [ ' [Lacontralora Secial ] [a o] [ 1 [ros datos de Contacto de los responsables del Programa ]
[te Toe ] T Jres objetives del Programa ] [ie_J o[ [ 71 [tos derechos y/u obligaciones de las personas beneficlarias ]
||_1 | D | | 1 | Las caracteristicas y montos del beneficio otorgado | | 18 | o | | 1 |HIcirHsms.|"mldlnns para presentar guejas/denuncias |
2.- Consideras gque la informackén recibida por ¢ responsabile del programa fue:

Mo &l Ho =i
[z2 Jof [ [ckna | [z2 o] o [de |
[ N R P o W e |
5.~ Respecto al beneficic paor al -] sise 14 o e las StUSCkNes:

Ho 5il Hc aplica
[sa J+] T=z] T = [ [i5=k solchs algiin page o equivalents para reclblr los beneficlos del Programa? ]
|;_a | 1 | | 2 | | ] | |au|un ™ = o el o7 |
[sx T+ T=] [ 5 [ [eeivensniciose entregs de acuerdo a las fechas y los lugares programadaos? ]
[0+ T ] [ =] [ = 1 [irs fse condiclonada la sntrega deol bensficie a sctad o 2 wn conscida? ]
[== ] [ T=] [ = [ [i=ste bonaficie reprecents una mejora para cu localidad, su familla o para Ucted |
[s2 T JTz2] [ 3 [ [Ensucpnién, ielbeneficio kb reciben las personas gue ko necesitan? |
4.~ Durante o al final de sus actividades de vigilancia, thalké o fue testigo de gr 7
e o
%.1.- 5l fuse testigo de e en el Prog
Ezpecifigue cual:
S.= B que el g fueoes con fines poiitices, slectorales, de lucno o otres distintos a su objetivo?

sl

E.- LConoce los siguientes mecanismos de atencidn a guejas/denuncias falertas?

Mo Sl
[sa T o] T [Fataforma cludadanas Alertadores ¥ de la Cor ]
[e2 To] | 1 [sistema integral de Denuncias Cluedadanas (SIDEC) ]
[ex To] [ 1 [Aplicacién méwil [Denuncla Cludadana de la Conrupcidn) ]
|.._+ | o | | 1 | Mecanismos estableckdos por el Programa |
[ss T o] [ 1 [Mecanismos de los Grganos Internos de Control ]
[ee [ o [ [ 1 [Mecanismos de los Grganos Estatales de Control ]

Fo= DMstod, 2lguns p-orond beneticlaris u otre Integrante del Comitd, precentd o precsntaren una quejs/denunciafalerts sobre o Programa?

Mo (Pase a i progoota T1) =i
B.- Sefiale ol o los para la gueja. Falerta. wna o mds opclones, segun sex of casol
Mo sl
[ma [ o] | 1+ [Platafarma Ciudadancs Alertadores Interncs y Extemos de la Corrupcién |
[== T o] [ ] Qral o L (™ ISIDEL) ]
[sx To] T [aplcacidn miwll (Denuncla Cludadana de la Commupcidn) ]
[ss T o] T [mecanizmmes eslobiechios o el Progiama ]
[as T o] [ 1 [Mecanizmos delas Grganos Internos de Contral |
[ae T o] [ 1 [Mecanizmos delos Grganos Estatales de Cantrol |

”
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9.~ iCudl fue o cudles fusron los motivos de su queja/denuncia/alerta? (Puede marcar una o mas opclones, segdn sea el caso)

Mo 5l

[sa T o] T [Faitadedsusién de la infarmacién sobre ol Programa |
||_|. | o | | 1 | El Programa no aplica los recursos pobicos de forma transparente |
[ix T o] T [ras personas beneficiarias del Programa no cumplen con sus obligacianes |
[s+ To] T [mosecumpla con ios periodas para la realizacién de las obras o de ls entrega de los apoyos o senviclos |
[ax To] T [Meeuiste documentacién comprobatoria del uso de los recursos piblicas y de la entrega de las obras. apoyos o serviclos |
||.a. | o | | 1 | El Programa no Cumphe con las reglas establecidas para su funcionamiento |
10.- iFue procedents su queja/denuncia/alerta? EI Na |:| si

.- i5e promovid la participacikdn igualitaria entre hombres ¥ mu jeres para la integracikdn del i
Comité? i1 jNe

12.- iEl Comité de Contralonia Soclal realizd las sigulentes actividades?

Mo i

|m 0

1 |E'l"ll‘|llcd| ol cumiplimisnto de ls entrega del beneficlo?

[ 1 [2vigls el uso carrecto de los recurses del Programas?

1 |:'|"|q|la que otras personas beneficlarias del Programa cumpliersn con sus obligaciones?

[

1 |Illlﬂ.u:lp-n &N Feun lones con otras person as beneficlarias y/o servidores pdblicos para tratar temas de Contraloria Soclal?

ElE

1 |£5u|l|:|td| Informacidn sobre ios beneficios recibidos?

ElE

1 |£CIr1ln|:d| a las personas beneficlarias a presentar guejas/denunclas alertas?

E

||.L: | 0 1 |I5r|- presentaron propuestas para mejorar ol Programat

EE 1 [i5e capackd par sus aCtividades de Contraloria Soclal 7

13.- En su experiencla, ipara qué cree que sirvié participar en actividades de Contraloria Soclal?

Mo i

1 | Para mejorar el funclonamiento del Programa

[=

|u|.:| 1 | Fara lograr que se reciban en tiempo y forma los beneficios del Programa

[ 1 | Para exigir una mejor atencién de los responsabiles del Frograma

|u|.|| 1 ||hr|sru4|-:itlr una atencién oportuna a guejas, denunclas

e 1| Detectar y preventr imegularidades

[ |
[ ]
[ |
||,.,\ 0 | | 1 | Para qu las personas beneficlarks -dHPr-:wlml pusdan conocer !ﬂ!dmhﬂ!]‘"!ﬂbﬂglﬂhﬂﬂ
[ |
[ ]
[T

[wr T o 1 [Ho sele encontrd utilidad

V.~ iConsidera que la realizecidn de las actividades de Contralonia Soclal fue ajena a o g #n politica o culto religloso?

15.~ Segun su experiencis, ioudl de los siguientes aspectos son susceptibles de mejora en o proceso de la Contralonia Social?

Ho i
.m o 1 | Acceso s la informackn en bempo y forma
B O 1 | Respussta y/o seguimisnto a gue)as,/denunclas /alertas
|ru o | | 1 |Emm|c|:ldncu-nhsp-|mn::r P hles del Prog |
|m 0 | | 1 |Ir|fun11|:d|-tnﬂlrllnﬂl5us:ill1porlhtrmlu este) |
[ms o [T 1 [eliminar las ireguiaridades detectadas en el Programa |

[ms  Joer

16.~ En caso de que su Programa implique cbra pdblica. la obra se encuentra

El [niciada | EI [Terminada

[] [Enprocess ] ] [We=

El |5u:p-|mlidi | EI |Hn aplica

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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17.~ La obra pdblica se encuentra suspendida por:

[contingencia sanitaria

|I| | Fendmenocs naturales I

| . | |En|nl1l-c1:n=q-:hl | | E | |Hn=i

El |ll-|-dldl: de seguridad | El |Nn aplica

E' [Problemas econdmicas |

1B.- ila obra es dtil para su comunddad? EI Mo I:I sl

159.~ Comentarios u observaciones generakes:

20.~ Describan &l tipo de beneficlo que recibleron por parte del Programa y que vigd ¢l comité de ©5 (Montos reales y detalle de los apoyos recibldos].

FIRMAS
MNombre y firma de la persona servidora pdblica Nombre y firma de la pereona integrante del Comité
que recibe este Informe (Datos de contacto, correo electranico r.."n de Conltraloria Social gue entrega este Informe (Datos de contacto,
ndmers celular) cormeo electrdnico -;.r'u nbmens celular)

Mecanismos de Atencidn a Quejas y Denuncias

s y Extermos de | Cour

ra de confide
bliza.golums

En ¢l maddulbe T dela Secred

m Corrupcion [SI0EC

bl mge o

S5 2000 3000 exk X548

on Ax. Inaurgendes Sur 1735 L Guscslupe Inn
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