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GLOSARIO

Para los efectos de |la presente Guia Operativa, se entendera por:

Autoridad Educativa Local (AEL): Se hace referencia al Titular de la
Secretaria de Educacidon u Homodlogos de cada uno de los Estados de la
Federacidon que, en su caso, funjan como responsables para el ejercicio de la
funcioén social educativa. Para el caso de la Ciudad de México, es la Autoridad
Educativa Federal en la Ciudad de México (AEFCM).

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México (AEFCM): Organo
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica del
Gobierno Federal, con autonomia técnica y de gestion, que tiene por objeto
prestar los servicios de educaciéon inicial, basica —-incluyendo la indigena-
especial, asi como la normal y demas para la formacién de maestros de
educacion basica en el ambito de la Ciudad de México.

Actividades de promocion de la contraloria social: Son aquéllas que
realizan los servidores publicos a nivel federal, estatal y municipal para
involucrar a las madres y padres de familia o tutores, asi como a los integrantes
de la comunidad escolar beneficiada por el Programa de la Reforma Educativa
en las escuelas de educaciéon basica, con excepcion de los que funjan como
servidores publicos en dichas escuelas, a fin de que lleven a cabo las actividades
de operacidn de contraloria social.

Estas actividades consisten en: entrega y difusiéon de informacién, otorgamiento
de capacitacion y asesoria, recopilacion de informes, captacién y atencidon a
guejas y denuncias, asi como seguimiento de los resultados en materia de
contraloria social.

Actividades de operacién de contraloria social: Son aguéllas que realizan
los beneficiarios de los programas de desarrollo social a cargo de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, orientadas al
seguimiento, supervisiony vigilancia de dichos Programas. En apego a las Reglas
0 Lineamientos de Operacion de Los Programas, en esta Guia Operativa se
entendera por beneficiarios a los padres y madres de familia o tutores, asi como
a los integrantes de la comunidad escolar beneficiada por el Programa de la
Reforma Educativa (PRE) en las escuelas de educaciéon basica, con excepcion de
los que funjan como servidores publicos en dichas escuelas.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa



- Secretaria de Educacién Pdblica

E DUCAC ION Subsecretaria de Educacion Basica
Direccion General de Desarrollo de la Gestion Educativa

Guia Operativa de Contraloria Social 2019 del

Programa de la Reforma Educativa

Beneficios: De acuerdo con lo establecido en la Estrategia Marco para la
promocién de las acciones de contraloria social 2019, se establece que la
diversidad operativa de los programas federales de desarrollo social, requiere
plantear una clasificacion con base en el tipo de beneficios que
preponderantemente otorga cada programa federal, estatal o municipal de
desarrollo social. Estos beneficios guardan correspondencia con los tres tipos de
apoyo establecidos con los programas con Reglas o Lineamientos de Operacion
adscritos a la SEP:

» Obra: se refiere a aquéllas que implican construccion, infraestructura,
remodelacion, equipamiento y/o disefio de inmueble. El producto es un
bien tangible que busca ofrecer mejores condiciones para el beneficio de
la poblacion.

» Servicio: son acciones puntuales como campanas, capacitaciones, eventos
culturales, eventos deportivos, entre otros. El beneficio es inmediato.

» Apoyo: son aquéllos que implican un bien material directo en cada
beneficiario, como pueden ser becas, recursos econémicos o en especie.

Beneficiarios: Los que se establecen en los Lineamientos de Operacion del
Programa de la Reforma Educativa (LOPRE).

Convenio de Asignacion de Recursos para la Operaciéon del Programa
de la Reforma Educativa: instrumento juridico mediante el cual la SEP, a
través de la SEB, acuerda con la AEL, el INIFED, el CONAFE y la CC@prende.mkx,
entre otros aspectos, los derechos y obligaciones a cargo de cada uno de ellos, los
términos y condiciones para la implementaciéon del Programa, conforme a lo
establecido en los LOPRE. Para el caso de la Ciudad de México se celebraran
Lineamientos Internos de Asignacion de Recursos para la Operacion del
Programa de la Reforma Educativa (Lineamientos Internos).

Consejos Escolares de Participacion Social en la Educacién (CEPSE):
Son instancias de participacion social en la educacion que tienen como
proposito participar en las actividades tendientes a fortalecer y elevar la calidad
y la equidad de la educacién basica, asi como ampliar la cobertura de los
servicios educativos, de conformidad con el articulo 68 de la Ley General de
Educacion. Dichos consejos se integran y funcionan de conformidad con los
articulos 41, 43 y 46 del ACUERDO numero 02/05/2016 por el que se establecen
los Lineamientos para la constitucion, organizacion y funcionamiento de los
Consejos de Participacion Social en la Educacion, y su modificacion en el
ACUERDO numero 08/08/17 que modifica el diverso nimero 02/05/16 por el que

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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se establecen los Lineamientos para la constitucion, organizacion y
funcionamiento de los Consejos de Participacion Social en la Educacion,
publicado el 11 de mayo de 2016, que en su articulo 8, entre otras lineas de
participacion social, establece el fortalecimiento de la cultura de Ia
transparencia y la rendicion de cuentas.

El Consejo Escolar de Participacion Social en la Educacion estara integrado por
padres de familia y representantes de la asociacion de padres de familia en las
escuelas que la tengan constituida, maestros y representantes de su
organizacion sindical, quienes acudiran como representantes de |los intereses
laborales de los trabajadores, directivos de la escuela, exalumnos, asi como los
demas miembros de la comunidad interesados en el desarrollo de la propia
escuela.

El CEPSE en las escuelas que reciban recursos de programas federales, deberan
contar con el Comité de Contraloria Social y tendra el CEPSE la funcion de
registrar y apoyar el funcionamiento de los Comités que se establezcan para la
promocion de programas especificos en la escuela.

Comité de Contraloria Social (CCS): Es la organizacién social constituida
por los beneficiarios de los programas de desarrollo social a cargo de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, para que
verifiguen el cumplimiento en la recepcidn, seguimiento, supervision y
vigilancia de la aplicaciéon de los recursos recibidos de los Programas Federales
en las escuelas publicas de educacién basica, con relacidon al cumplimiento de
las metas y acciones comprometidas en éstos, asi como para apoyar en el
ejercicio de transparencia y rendicién de cuentas de los recursos y diversos
apoyos asignados conforme a lo establecido en la planeacidn de la escuela y
sus necesidades detectadas.

Para el caso de las escuelas de educacidén basica, estd conformado por
integrantes del CEPSE, con excepcion de directivos, docentes, representantes
sindicales y funcionarios publicos que desempenen actividades en el mismo
centro escolar. De conformidad con la Estrategia Marco, puede(n) considerarse
Comité(s) de Contraloria Social también al (los) beneficiario(s) que realice(n)
actividades de contraloria social. Se deberd preveer que al menos un/a
integrante del Comité de Contraloria Social permanezca durante la vigencia del
Comité que se establezca en la presente Guia.

Comunidad Escolar: Conjunto de actores involucrados en la escuela publica
de educaciéon basica: madres y padres de familia, tutoras/es, alumnado,
personal docente y personal con funciones de direccion, de supervision y de
asesoria técnico pedagdgica y técnico docente.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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Para efectos del Programa de |la Reforma Educativa (PRE), se entendera por
comunidad (es) escolar (es), a aquéllas que se integran por alumnos de las
escuelas publicas de educacion basica y sus padresy madres de familia o tutores,
de conformidad con los Lineamientos de Operacion (LOPRE) que lo regulan.

Coordinador/a Local o Estatal del Programa: Es la persona designada por
el/la titular de los servicios educativos en la entidad federativa, para planear,
desarrollar, dar seguimiento, evaluar y garantizar a nivel local la operacion del
Programa de la Reforma Educativa (PRE) y rendir cuentas de sus resultados.

Criterios Operativos para los Componentes 2y 3 del PRE. A los emitidos
por la DGDGE, en los que se establecen las especificaciones para la
operacion de los Componentes 2 y 3 del Programa y gasto de operacion,
incluyendo los mecanismos para orientar la planeacion, ejercicio,
comprobacion y rendicion de cuentas mancomunados del Director y el
CEPSE representado por su Presidente, en el caso de Escuelas regulares, y
de la APEC y el LEC, en el caso de Servicios de Educacion Comunitaria.
Incluyen también la delimitacion de responsabilidades de la Coordinacion
Estatal del Programa respecto a la totalidad de los Componentes del
Programa.

DGDGE: Direccion General de Desarrollo de la Gestion Educativa.

Denuncias: A las manifestaciones de hechos presuntamente irregulares,
presentadas por los beneficiarios de los Programas Federales de desarrollo
social o un tercero, respecto de la aplicacion y ejecucion de los programas o
donde se encuentren involucrados servidores publicos en ejercicio de sus
funciones, y en su caso en contra de personas que manejen o apliguen recursos
publicos federales.

UORCS: A la Unidad de Operacion Regional y Contraloria Social de la Secretaria
de la Funcion Publica.

Enlace Estatal de Contraloria Social (EECS): Representante de la Instancia
Ejecutora designado por la AEL, que coordina las actividades de promocion de
la Contraloria Social en la entidad federativa: entrega y difusion de informacion;
otorga capacitaciony asesoria; recopila informes; captacion y atenciéon a quejas,
denuncias o sujerencias, y seguimiento de los resultados en materia de
contraloria social.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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Enlace de Contraloria Social: Representante de la Instancia Normativa
designado/a por la DGDGE, funge como enlace ante la UORCS para el
desahogo de consultas y el intercambio de informacién en materia de
contraloria social y coordina las actividades de promocién de la Contraloria
Social con los Enlaces Estatales de Contraloria Social y con el Coordinador
Federal del Programa.

Escuela publica de educacién basica: Institucion educativa publica del
Sistema Educativo Nacional que cuenta con la Clave de Centro de Trabajo (CCT)
correspondiente a su nivel y turno que identifica el tipo de jornada escolar,
integrada por el personal directivo y docente, alumnado, madres y padres de
familia, o tutoras/es, entre otros actores de apoyo, y que es responsable de
ofrecer el servicio educativo en los dias sefalados en los calendarios escolares
establecidos por |la Secretaria de Educacion Publica del Gobierno Federal para
cada ciclo lectivo.

Esquema de Contraloria Social: Documento normativo que orienta sobre
la estrategia conforme a la cual se realizan las actividades de promocién de
contraloria social, de acuerdo a las caracteristicas de cada programa federal de
desarrollo social.

Estrategia Marco de Contraloria Social: Documento elaborado por la
UORCS en el que se establecen los criterios, metodologias y herramientas para
la elaboracion de las estrategias y procedimientos de contraloria social.

Guia Operativa de Contraloria Social: Documento que detalla los
procedimientos de promocion, operacion y seguimiento, con base en el
Esquema de Contraloria Social y la Estrategia Marco.

Informe del Comité de Contraloria Social: Instrumento de recoleccién de
informacion que contiene los resultados de las actividades de contraloria social
realizadas por el Comité, conforme a lo establecido en esta Guia Operativa.

Instancia(s) Ejecutora(s) (IE): A la(s) encargada(s) del ejercicio de los recursos
federales y a la(s) que se le(s) otorga la responsabilidad de operar el programa
de desarrollo social.

Pueden ser dependencias o entidades federales, gobiernos de las entidades
federativas, municipios o alcaldias de la Ciudad de México, organizaciones de la
sociedad civil, instituciones académicas e inclusive los beneficiarios de las obras,
apoyos O servicios.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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Para el caso del Subsistemma de Educacién Basica, hace referencia a las
Autoridades Educativas Locales (AEL) en cada entidad federativa, Coordinador
Estatal del PRE, encargados de los niveles educativos, jefes de sector,
supervisiones escolares, directores de escuelas de educaciéon basica y apoyados
y coordinados por el/la Enlace Estatal de Contraloria Social designado/a para
la promocidn, operacion y seguimiento de las acciones de contraloria social en
las escuelas beneficiadas, de conformidad con lo establecido en los
Lineamientos de Operacidn del Programa de la Reforma Educativa (LOPRE)
y los procesos de operacion.

Instancia(s) Normativa(s) (IN): A la unidad administrativa de la dependencia
o entidad de la Administracion Publica Federal que tiene a su cargo el programa
federal de desarrollo social, que en este caso es la Direccion General de
Desarrollo de la Gestion Educativa (DGDGE), adscrita a la Subsecretaria de
Educacion Basica, responsable directa de la promocién de la contraloria social,
de conformidad con lo siguiente:

Unidad Responsable (UR) Programa

Direccion General de |e Programa de la Reforma (PRE)
Desarrollo de la Gestion
Educativa (DGDGE)

LOPRE: Lineamientos de Operacién del Programa de la Reforma Educativa
emitidos mediante el acuerdo nimero 19/11/18

Organos Estatales de Control (OEC): Son las dependencias de la
administracién publica de los gobiernos estatales y de la Ciudad de México, que
tienen a su cargo las atribuciones en materia de control y fiscalizacién de la
gestion publica.

Programas: A los programas federales de desarrollo social a cargo de
alguna dependencia o entidad de la Administracion Publica Federal, que
tiene como finalidad garantizar los derechos para el desarrollo social,
establecidos en la Ley General de Desarrollo Social, su respectivo
Reglamento y disposiciones aplicables a la materia de Contraloria Social.
Para el caso de la SEP refiere a los Programas Federales sujetos a Reglas
o Lineamientos de Operacion, y a la normatividad vigente. Para efectos
de la promocion y operacion de la contraloria social, la presente Guia esta
dirigida al Programa de la Reforma Educativa (PRE).

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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PRE: Programa de la Reforma Educativa

Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS): Documento
elaborado por la Instancia Normativa, en el que se establecen las actividades, los
responsables, las metas, la unidad de medida y el calendario de ejecucion para
promover la contraloria social.

Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS): Documento
de planeaciény programacion de las Instancias Ejecutoras, en el que se integran
las actividades, responsables, unidad de medida, metas y calendarizacion para
la ejecucion de los procesos de planeacion, promocién y seguimiento de la
contraloria social, con base en el PATCS.

Quejas: A la expresion realizada por los beneficiarios de los programas federales
de desarrollo social que resienten o dicen resentir una afectaciéon en sus
derechos respecto de la aplicacion y ejecucion del PRE o donde se encuentren
involucrados servidores publicos en ejercicio de sus funciones, y en su caso en
contra de personas que manejen o apliquen recursos publicos federales.

SEP: Secretaria de Educacién Publica.
SEB: Subsecretaria de Educacidén Basica.
SFP: Secretaria de la Funciéon Publica.

Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS): Al sistema informatico
disenado y administrado por la SFP con la finalidad de controlar el registro de
los Comités de Contraloria Social y las actividades que realizan, asi como
aquéllas de promocién de contraloria social a cargo de la Instancia Normativa y
las Instancias Ejecutoras.

Sugerencias: A las propuestas de mejora realizadas por los beneficiarios del
PRE o un tercero, sobre la aplicacion, ejecucion o hechos relacionados con los
recursos del Programa.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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INTRODUCCION

La Secretaria de la Funcion Publica (SFP), en su caracter de instancia rectora,
publico los Lineamientos para la Promocion y Operacion de la Contraloria Social
en los Programas Federales de Desarrollo Social, en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de octubre de 2016; mediante estos Lineamientos se
establecen los criterios generales para el cumplimiento de las disposiciones en
materia de promocion de la contraloria social para que los beneficiarios de
dichos programas realicen el seguimiento, supervision y vigilancia de los
recursos publicos federales, a fin de dar cumplimiento a la Ley General de
Desarrollo Social y su respectivo Reglamento.

La Subsecretaria de Educacion Basica (SEB), por conducto de la Direccion
General de Desarrollo de la Gestion Educativa (DGDGE), funge como Unidad
Responsable del Programa de la Reforma Educativa, en lo sucesivo el PRE,
promueve la participacion y contraloria social en el 2019 de la operacion y
registro de actividades del presupuesto del ejercicio fiscal 2018,a través de los
siguientes documentos normativos: Esquema de Contraloria Social; Guia
Operativa de Contraloria Social; y Programa Anual de Trabajo de Contraloria
Social (PATCS), mismos que la Instancia Normativa pondra a disposicion en el
Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS) y en la pagina de la SEB, en la
siguiente direccion: www.basica.sep.gob.mx.

En el marco de la transparencia y rendicion de cuentas, el impulso de la
contraloria social es un compromiso y obligacién que fortalece la Reforma
Educativa Constitucional del Articulo 3ro. Constitucional y cumple con lo
dispuesto en las fracciones V bis Xll bis del articulo 12 ; XIl Quater.-14, fraccion lll
22y 28 bisy las fracciones Xl y Xll del articulo 65 de la Ley General de Educacion,
en donde se establece la obligacidén de transparentar el uso de los recursos y
fortalecer la rendicién de cuentas, con el propdsito de hacer mas eficiente su
aplicacion en los servicios educativos de las escuelas de educaciéon basica en
donde se implementa el PRE, programa regulado a través de un Fideicomiso
gue administra los recursos en atencion a los Lineamientos de Operacion del
Programa de la Reforma Educativa (LOPRE) y Criterios de Operacidn, para que
las escuelas de educacién bdsica cuenten con recursos financieros que les
permita el desarrollo de su Ruta de Mejora Escolar o equivalente, con el fin de
fortalecer su autonomia de gestion. Implementando acciones para apoyar a
la Supervision Escolar de Zona con recursos que contribuyan a fortalecer sus
funciones de apoyo y asesoria;instalar y dar mantenimiento al Sistema
bebedero escolar; y promover el uso y aprovechamiento de las TIC a fin de
contribuir al desarrollo de habilidades digitales y el pensamiento computacional
en estudiantes y docentes; fortalecimiento de las Escuelas publicas a través del
equipamiento, la mejora de las condiciones de conectividad, asi como la
introduccion de mecanismos peridédicos de monitoreo y evaluacion.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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Con fundamento en los Lineamientos para la Promocion y Operacion de la
Contraloria Social en los Programas Federales de Desarrollo Social; en la Estrategia
Marco de Contraloria Social 2017; y, de acuerdo a lo establecido en las fraccion del
articulo 69 de la Ley General de Educacion; al Acuerdo NUmero 02/05/16 por el
gue se establecen los Lineamientos para la Constitucion, Organizacion y
Funcionamiento de los Consejos Escolares de Participacion Social en la
Educacion, en sus Articulos 41, 43 y 46, su modificacion en el ACUERDO numero
08/08/17 que modifica el diverso nimero 02/05/16 por el que se establecen los
Lineamientos para la constitucion, organizacion y funcionamiento de los
Consejos de Participacion Social en la Educacion, publicado el 11 de mayo de 2016
y en concordancia con los LOPRE y normatividad vigente del PRE; se establece
gue la Guia Operativa de Contraloria Social es el documento que sefala los
procedimientos que deben seguir las Autoridades Educativas Locales (AEL), para
promover, operar y dar seguimiento a la Contraloria Social del PRE.

Los Comités de Contraloria Social (CCS) que se conformen en las escuelas de
educacion basica, seran parte integrante de los Consejos Escolares de
Participacion Social en la Educacion (CEPSE), para realizar el seguimiento,
supervision y vigilancia de la ejecucion del PRE, en el cumplimiento de las metas
y acciones comprometidas en éste, asi como a la correcta aplicacion de los
recursos asignados a los mismos.

Las actividades de operaciéon de la contraloria social que realicen los Comités de
Contraloria Social (CCS) seran reportadas a través de los formatos especificos,
los cuales se encuentran anexos a esta Guia Operativa, para facilitar el
cumplimiento de las actividades de contraloria social.

Finalmente, tanto los Comités de Contraloria Social como los integrantes de la
comunidad educativa podran presentar quejas, denuncias o sugerencias sobre
la aplicacion y ejecucion de los beneficios recibidos del PRE, conforme a los
mecanismos establecidos para ello en las entidades federativas, de acuerdo a
los LOPRE, en la normatividad vigente y la presente Guia.

. OBJETIVO GENERAL

Establecer los procedimientos para que las Autoridades Educativas Locales
(AEL) por conducto del Enlace Estatal de Contraloria Social (EECS), el/la
Coordinador/a Estatal o Local del Programa, de cada entidad federativa
promuevan, operen y den seguimiento a las actividades de contraloria social en
las escuelas publicas de educacion basica cuyas comunidades escolares son
beneficiarias del PRE, de conformidad con lo establecido en el Convenio de
Asignacion de Recursos establecido entre |la Secretaria de Educacion Publica

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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(SEP) y las Entidades Federativas, los LOPRE y demas normatividad vigente para
la operacion del PRE.

Il. INSTANCIAS PARTICIPANTES

Para la promocidny operacion de la Contraloria Social se contara con la Instancia
Normativa y las Instancias Ejecutoras, quienes se coordinaran para el desarrollo
de las acciones, de conformidad con las responsabilidades y funciones que les
corresponden, en apego a la normatividad vigente.

Las actividades de promocién de la contraloria social las realizan los servidores
publicos a nivel federal, estatal, municipal y local, segun corresponda, para que
los beneficiarios del PRE lleven a cabo sus actividades de Contraloria Social.

Las actividades de operacién de la contraloria social, las realizan los comités de
contraloria social constituidos por los beneficiarios de las escuelas de educacion
basica que reciben apoyos del PRE, y estan orientadas al seguimiento y
vigilancia de dicho Programa.

Se describen a continuacidon las principales funciones y actividades que
desarrollan cada una de las instancias participantes:

UNIDAD DE OPERACION REGIONAL Y CONTRALORIA SOCIAL DE LA,
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA (UORCS-SFP)

e Difundir los Lineamientos para la promocién y operacién de la Contraloria
Social en los Programas Federales de Desarrollo Social, asi como la
Estrategia Marco.

e Asesorar a los servidores publicos de la(s) Instancia(s) Normativa(s),
Representaciones Federales o, en su caso, Instancias Ejecutoras y Organos
Estatales de Control (OEC), responsables de promover la contraloria social,
asi como a los servidores publicos de los Organos Internos de Control de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, para el
desarrollo de las actividades de seguimiento y verificacion a su cargo.

e Revisar y validar el Esquema de Contraloria Social, el Programa Anual de
Trabajo de Contraloria Social (PATCS), asi como autorizar la Guia Operativa
de Contraloria Social.

e Establecer comunicacion con la SEP/SEB a través de la Direccion General
de Desarrollo de la Gestion Educativa.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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e Dar seguimiento a las acciones en materia de contraloria social, con apoyo
de la(s) Instancia(s) Normativa(s), de los Organos Internos de Control de las
dependenciasy entidades de la Administracion PUblica Federal a cargo del
PRE y de los OEC, conforme a la normatividad aplicable.

SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA (SEB)

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 75 fraccion VIl de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; el Articulo 22 de la Ley General de
Educacion; Articulo 6, fracciones IV; Xl y XIX del Reglamento Interno de la
Secretaria de Educacion Publica, el Acuerdo numero 717 por el que se emiten los
lineamientos para formular los Programas de Gestion Escolar en los apartados
Tercero y Sexto, la Subsecrearia de Educacion Basica (SEB) podra:

e Coordinar en apoyo a la Direccion General, acciones conjuntas que se
realicen tales como: organizacion de reuniones; apoyo en la difusion y
publicacion de documentos, emisidon de comunicados, promover
coordinacién interinstitucional, seguimiento, entre otras.

e Auxiliar en todas aquellas actividades que considere convenientes para
contribuir y coadyuvar con las acciones y las metas de promocioéon y
operacion de la Contraloria Social en el marco de sus respectivas
atribuciones.

INSTANCIA NORMATIVA

Unidad Responsable (UR) Programa
Direccion General de | e Programa de la Reforma Educativa
Desarrollo de Ila Gestion (PRE)

Educativa (DGDGE)

LA DGDGE, A TRAVES DEL ENLACE DE CONTRALORIA SOCIAL

e Impulsar las acciones de promocion y operacion de la contraloria social del
PRE con las AEL, con la colaboracion del Coordinador Federal del PRE.

e Elaborar los documentos normativos de contraloria social: Esquema, Guia

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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Operativa y Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS), en
colaboracion con el Coordinador Federal del PRE y cargarlos en el Sistema
Informatico de Contraloria Social (SICS), una vez revisados o validados por
la Secretaria de la Funcién Publica, segun corresponda.

e Difundir el Esquema, Guia Operativa y Programa Anual de Trabajo de
Contraloria Social, a través del sitio web http://basica.sep.gob.mx y solicitar
el apoyo del Coordinador Federal del PRE, para su difusion en las paginas
oficiales del Programa.

e Proporcionar a las AEL los documentos normativos, para que promuevany
operen la contraloria social en las entidades federativas y las escuelas que
recibe beneficios del Programa.

e Elaborar materiales de difusion basicos para el uso de las Instancias
Ejecutoras, en colaboracion con el Coordinador Federal del PRE.

e Capacitar y asesorar a las instancias ejecutoras para la promocion y
operacion de la contraloria social.

e Monitorear y dar seguimiento a través del SICS a la realizacion de las
acciones de contraloria social que se llevan a cabo por las Instancias
Ejecutoras.

e Promover y dar seguimiento a la implementacion de los mecanismos de
quejas, denuncias y/o sugerencias en la Entidades Federativas, y de ser el
caso, atender desde su ambito de competencia las que le sean turnadas
por el Organo Interno de Control.

e Presentar los informes que la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) solicite.

LA DGDGE, A TRAVES DE LA COORDINACION NACIONAL DEL PRE:

e Impulsar la participacién de los Coordinadores Locales del PRE, en la
promociony operacion de la Contraloria Social, de acuerdo con los LOPRE,
Criterios Operativos y demas disposiciones normativas aplicables.

e Participar en la elaboracion de los documentos normativos de contraloria
social: Esquema, Guia Operativa y Programa Anual de Trabajo de
Contraloria Social (PATCS), en coordinacion con el Enlace de Contraloria
Social de la DGDGE.

e Difundir los documentos normativos de contraloria social con los

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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Coordinadores Locales del PRE, para su conocimiento y atencion conforme
las disposiciones normativas establecidas.

e Participar en la elaboracion de materiales de difusion para el uso de las
Instancias Ejecutoras, en coordinacion con el Enlace de Contraloria Social
de la DGDGE.

e Apoyar en la capacitacion a los Enlaces Estatales de Contraloria Social y
demas actores de la Instancia Normativa e Instancias Ejecutoras sobre las
actividades de contraloria social y la operacion del PRE, que contribuyan
a la promociéon y operacion de la contraloria social en las escuelas de
educacion basica cuyas comunidades escolares son beneficiadas por el
Programa.

e Participar en el monitoreo y seguimiento realizado a tavés del SICS de las
acciones de la contraloria social que se llevan a cabo por las Instancias
Ejecutoras.

e Proporcionar al Enlace de Contraloria Social de la DGDGE e instancias
solicitantes, la informacién y documentacién sobre la operacion del PRE,
asi como los reportes que se requieran para el optimo desarrollo de las
acciones de promocion y operacion de la contraloria social en el Programa.

e Participar en la promocién de la implementacién de los mecanismos de
guejas, denuncias o sugerencias en la Entidades Federativas, y de ser el
caso, atender desde su ambito de competencia las que le sean turnadas
por el Organo Interno de Control.

e Recibir y atender, en el ambito de su competencia, las quejas, denunciasy
sugerencias que se realicen relacionadas con la operacién y cumplimiento
de metas del PRE, asi como el adecuado y oportuno ejercicio de los apoyos
que otorga.

INSTANCIA(S) EJECUTORA(S)

Participantes Programa
Autoridad Educativa Local (AEL) Programa
Enlace Estatal de Contraloria Social (EECS) de la
Coordinacioén Local del PRE Reforma
Enlaces Regionales Educativa
Supervisiones Escolares de Escuela y Directores (PRE)

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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Escuelas Publicas de Educacion Basica participantes en el
PRE

Consejos Escolares de Participacion Social en la Educacién
(CEPSE)

Nota: Conforme a la estructura operativa y organizacién con la que cuente cada entidad federativa y
determinada por la Autoridad Educativa Local (AEL), de conformidad con la normatividad aplicable.

Autoridad Educativa Local (AEL)

e Promover e implementar, a través del Enlace Estatal de Contraloria Social
y colaboracion del/la Coordinador/a Local del PRE, la contraloria social en
las escuelas de educacidn basica de la entidad federativa, cuyas
comunidades escolares reciben beneficios del PRE.

e Designar o ratificar, mediante oficio dirigido a la Instancia Normativa, al
Enlace Estatal de Contraloria Social responsable de la coordinacion y
organizacion de las acciones de Contraloria Social del PRE en la entidad y
de la operacion del Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS), el cual
se vinculara con el Coordinador Local del Programa para el desarrollo de
las actividades previstas en la normatividad.

e Notificar a la Instancia Normativa y a quien corresponda, en un plazo no
mayor de 5 dias habiles posteriores, la sustitucion del Enlace Estatal, en
caso de que exista, enviando el nombramiento que proceda.

¢ Vigilary asegurar el adecuado desarrollo y cumplimiento de las actividades
de promocién de contraloria social en la entidad y la operacidon de las
actividades de contraloria en las escuelas de educacion basica cuyas
comunidades escolares son beneficiadas por el PRE.

e Asignar los recursos financieros, humanos y materiales para la operacion
local, de acuerdo a la disponibilidad con la que se cuente, que asegure la
realizacion de las acciones de promocién y operacidén de la contraloria
social conforme a lo establecido en los LOPRE y en los documentos
normativos de Contraloria Social.

e Elaborar y formalizar la entrega del Programa Estatal de Trabajo de
Contraloria Social (PETCS), asegurando la responsabilidad compartida
entre el/la Coordinador/a Local del PRE y el Enlace Estatal de Contraloria
Social, en apego a la normatividad aplicable.

e Definir las estrategias y acciones para implementar y difundir con las

comunidades escolares, los mecanismos para la captacion, atencion y

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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seguimiento de quejas, denuncias y/o sugerencias de la operacion del PRE
en la entidad.

e Proporcionar la informacién sobre las acciones de contraloria social y la
operacion del PRE, requerida por la Instancia Normativa e instancias
fiscalizadoras, de conformidad con la normatividad aplicable.

e Establecer en el ambito de su competencia los mecanismos que aseguren
el destino, la aplicaciéon, la transparencia y el seguimiento de los recursos
otorgados a cada escuela y/o servicio educativo.

e Conservar la documentacion fiscal que compruebe el gasto de las
actividades relacionadas con el tema de Contraloria Social realizadas con
recursos del PRE, conforme se determine en la entidad, de acuerdo al
Articulo 70 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Resguardar en expediente toda la informacién y archivo documental de la
promocion y operacidn de contraloria social, que en su ambito de
competencia genere y reciba, de conformidad con la operatividad y
normatividad del Estado. Estos expedientes estaran sujetos a verificacion
por parte del Organo Estatal o Federal de Control.

Enlace Estatal de Contraloria Social

» Promover las acciones de contraloria social en la Secretaria de Educacioén
del Estado y con el PRE, asi como la operacion de la contraloria social en las
escuelas de educacion basica cuyas comunidades escolares son
beneficiadas con el PRE, con la colaboracion del/la Coordinador/a Estatal
del PRE.

e Coordinary organizar el desarrollo de las actividades de la contraloria social
vinculdndose con el/la Coordinador/a Local del Programa, para la difusion
de la informacién relacionada con el PRE, asi como para la operaciéon de la
contraloria social, lo cual incluye la implementacion conjunta de una
estrategia para la distribucion, aplicacion y recopilacion de los formatos y
de la informacidn sobre las actividades desarrolladas por los comités de
contraloria social en las escuelas de educacion basica cuyas comunidades
escolares reciben apoyos.

e Difundir y publicar el Esquema, Guia Operativa, y Programa Anual de
Trabajo de Contraloria Social (PATCS) 2019, en los érganos oficiales de la
Secretaria de Educacion Estatal u homadlogo.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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Informar y difundir, con la colaboracién del Coordinador Estatal del PRE, las
actividades de operacién de la contraloria social con las escuelas de
educacion basica cuyas comunidades escolares reciben apoyos del
Programa.

Disefiar e implementar, con la colaboracion de los Coordinadores/as
Locales del Programa, las actividades y materiales de difusion e
informacion de la contraloria social, y distribuirlos a los Comités de
Contraloria Social y a los integrantes de las comunidades escolares que
reciben los beneficios del Programa.

Publicar en los medios oficiales, con fines de difusién e informacidn, la
informacion relacionada con la operacidn de la contraloria social, para
conocimiento de las comunidades escolares de las escuelas de educacion
basica que recibe apoyos por parte del Programa.

Capacitar y asesorar al/la Coordinador/a Local del PRE, y a las figuras e
instancias involucradas en la promocién de la contraloria social, para que
se lleve a cabo la contraloria social por parte de los comités de contraloria
social, en las escuelas de educacidn basica cuyas comunidades escolares
reciben apoyos del Programa.

e FElaborar el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS) para
la promocion y operacion de la contraloria social, con la colaboracion de
el/la Coordinador/a Local y capturarlo en el SICS.

e Definir e integrar en acuerdo con el (la) Coordinador (a) Local del PRE, la
base de datos de las escuelas publicas de educacion basica de las
comunidades escolares beneficiadas con apoyos del Programa a las que se
les dara seguimiento y asesoria a los Comités de Contraloria Social, de
conformidad a la disponibilidad presupuestal y conforme a lo establecido
en la Ficha Técnica del ANEXO 1de esta Guia Operativa. Las bases de datos
se integraran considerando la informacion solicitada por la Instancia
Normativa.

e Promover, en colaboracién con el/la Coordinador/a Local del PRE, la
constitucion de los Comités de Contraloria Social en las escuelas de
educacion basica cuyas comunidades escolares reciben apoyo del
Programa, y que éstos se integren por hombres y mujeres, de manera
equitativa, ademas de preveer la permanencia de por lo menos un
integrante conforme la vigencia del respectivo Comité.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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e Verificar que los integrantes del Comité de Contraloria Social tengan la
calidad de beneficiarios, en su caso informar al CCS si alguno de los
integrantes no cumple con tal caracter, a efecto de que se aclare o se elija
un nuevo integrante.

e Entregar a cada comité la constancia de registro en el SICS como Comité
de Contraloria Social y su numero de registro

e Capacitar en colaboracion con el/la Coordinador/a Local, a los Comités de
Contraloria Social, para el 6ptimo desempeno de sus funciones.

e Entregar a los Comités de Contraloria Social, con apoyo del(la)
Coordinador(a) Local del Programa, los materiales de difusion y
capacitacion, asi como los formatos para el adecuado desarrollo de sus
actividades, incluido el Informe del Comité de Contraloria Social.

e Asesorar, en colaboracidon con el/la Coordinador/a Local del PRE, a los
Comités de Contraloria Social para el correcto llenado de los formatos que
utilizaran para el desarrollo de sus actividades de seguimiento, supervision
y vigilancia de las actividades de contraloria social del PRE, entre los que
destacan: el Acta de Constitucion del Comité de Contraloria Social; Anexo
del Acta de Constitucion: Escrito Libre para solicitar el registro del Comité,
Acta de sustitucion de un integrante del Comité de Contraloria Social,
Minutas de Reunidén, Listas de Asistencia y el Informe del Comité de
Contraloria Social.

e Promover la realizacién de por lo menos una reunién entre los beneficiarios
del Programa e integrantes de los Comités de Contraloria Social, adicional
ala dela constitucidény capacitacion, a fin de que promuevan las actividades
de contraloria social, expresen sus necesidades, opiniones, quejas,
denuncias y peticiones relacionadas con el Programa; realicen asesoria y
acompanamiento a los CCS para favorecer el correcto funcionamiento y
operacién de la contraloria social o para compartir los resultados de la
contraloria social a los beneficiados, la informacidon derivada de estas
reuniones se debera de registrar en el SICS (utilizar como evidencia la
minuta, lista de asistencia entre otros).

Registrar en el SICS las reuniones de contraloria social realizadas con la
evidencia documental, segun corresponda (minutas, lista de asistencia,
entre otros).

e Promover, con la colaboracién los Coordinadores/as Locales del PRE, que
los comités de contraloria social, informen a los integrantes de la

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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comunidad escolar, sobre los resultados de sus actividades de contraloria
social.

Brindar asesoria, acompanamiento y seguimiento a las acciones que
realiza el Comité de Contraloria Social en las escuelas publicas de
educacion basica que reciben apoyos de Los Programas.

Recopilar, con la colaboracién del/la Coordinador/a Local del PRE, los
formatos, documentos, informacion y datos sobre la operacion de
Contraloria Social en la entidad, asi como las actividades realizadas por los
comités de Contraloria Social.

Registrar y capturar en el SICS, en acuerdo con el/la Coordinador/a Local
del PRE, la informacién y datos derivados de la realizacion de las
actividades de promociéon y operacion de la contraloria social realizadas en
la entidad.

Recopilar, en colaboracion con el(la) Coordinador(a) Local y capturar en el
SICS los formatos del Informe del Comité de Contraloria Social.

Recibir y atender, y en su caso, canalizar de manera oportuna, las quejas,
denuncias o sugerencias recibidas para su atencion, con las autoridades
competentes.

Informar, asesorar y capacitar a los Comités y a los integrantes de la
comunidad escolar de las escuelas publicas de educacidén basica
beneficiadas por el PRE, sobre la instalacion y funcionamiento del
mecanismo para la atencion o respuestas a las quejas, denuncias o
sugerencias recibidas.

Informar a la Instancia Normativa, sobre la atencién o respuestas a las
quejas, denuncias o sugerencias recibidas, a través del informe
correspondiente.

Informar a la Instancia Normativa, los avances y resultados de las acciones
de promocion y operacion de la contraloria social en la entidad, de
conformidad con la normatividad aplicable y con base en los mecanismos
establecidos para tales fines.

Resguardar toda la informacién y archivo documental de lo registrado en
el SICS; la correspondiente a las actividades de promocion de la contraloria

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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social realizada por la entidad, de conformidad con la operatividad y
normatividad del Estado. Estos expedientes estaran sujetos a verificacion
por parte del Organo Estatal o Federal de Control. En caso de haber cambio
de autoridades, esta informacion y expedientes, debera ser proporcionada
a los nuevos integrantes.

Coordinaciones Locales del PRE

e Promover, en conjunto con el Enlace Estatal de Contraloria Social, las
actividades de operacion de la contraloria social en las escuelas cuyas
comunidades escolares son beneficiadas con el PRE, de conformidad con
la normatividad aplicable.

e Elaborar e integrar el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social
(PETCS) en coordinacion con el Enlace Estatal de Contraloria Social, para la
promocion y la operacion de la contraloria social del Programa.

e Atender, en acuerdo con el Enlace Estatal de Contraloria Social, los
requerimientos que le realice el/la Coordinador/a Nacional, el Enlace de
Contraloria Social; e instancias involucradas en el tema, en materia de
promocion, operacion y seguimiento de la contraloria social del PRE, de
conformidad con la normatividad aplicable.

e Elaborar materiales de difusién de Contraloria Social en el Programa y
distribuirlos a los beneficiarios que reciben apoyos con recurso del
Programa Federal que coordinan, en las escuelas publicas de educacién
basica, de conformidad con lo sefialado en la presente Guia.

e Proporcionar al Enlace Estatal de Contraloria Social, la informaciéon
necesaria sobre la operacion y la asignacion de los apoyos del PRE que
coordina, con la finalidad de favorecer el desarrollo de las actividades de
contraloria social y las tareas de los Comités de CS.

e Definir e integrar en acuerdo con el (la) Coordinador (a) Local del PRE, en
apego a lo establecido en la Ficha Técnica del ANEXO 1 de la presente Guia
Operativa; la base de datos de las escuelas publicas de educacion basica
cuyas comunidades escolares son beneficadas con apoyos del Pograma y
gue formardn parte de las actividades de contraloria social para el 2019, asi
como del seguimiento y asesoria de conformidad a la disponibilidad
presupuestal. Las bases de datos se integraran considerando la informacion
solicitada por la Instancia Normativa.

e Informar oportunamente, al Enlace Estatal de Contraloria Social sobre
cualquier ajuste o modificacién en la base de datos validada de las escuelas

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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gue proceda, conforme a la normatividad vigente para la operacién del
PRE.

Notificar oportunamente al Enlace Estatal de Contraloria Social sobre los
cambios o acciones de mejora que se lleven a cabo durante la operacion
del PRE, y que tengan incidencia en la promocién y operacion de la
contraloria social, y en el registro de las acciones en el SICS, en apego a la
normatividad aplicable.

Promover, en colaboracién con el Enlace Estatal de Contraloria Social, la
constitucion de los comités de contraloria social en las escuelas de
educacion basica cuyas comunidades escolares reciben apoyo del
Programa, y que éstos se integren por hombres y mujeres, de manera
equitativa, conforme al contexto y la participacion voluntaria por parte de
los padres de familia y/o tutores.

Brindar informacion publica sobre el PRE, a los Comités de Contraloria
Social y a los beneficiarios en las escuelas de educacion basica, cuyas
comunidades escolares reciben apoyos.

Capacitar y asesorar, con apoyo del Enlace Estatal de Contraloria Social, a
las figuras e instancias involucradas en la operacion del Programa, cuyas
actividades se relacionen con la promocién de la contraloria social para que
los comités de contraloria social en las escuelas cuyas comunidades
escolares reciben apoyos, lleven a cabo la contraloria social.

Brindar, en coordinacién con el Enlace Estatal de Contraloria Social, la
capacitacion y asesoria a los Comités de Contraloria Social de las escuelas
cuyas comunidades escolares reciban recursos del Programa, y en apego a
lo establecido en esta Guia en materia de capacitacidon y asesoria, asi como
en la normatividad aplicable.

Promover la contraloria social en los eventos que se lleven a cabo sobre la
operacion del Programa.

Apoyar en la entrega y recopilacion de los formatos, documentos,
informacion y datos generados por los Comités de Contraloria Social en el
desempeno de sus funciones, entre los que destaca el Informe del Comité
de Contraloria Social.

Apoyar en el seguimiento de la operacion de la contraloria social con las
escuelas cuyas comunidaes escolares reciben apoyos del Programa, de
conformidad con la disponibilidad presupuestal.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines

distintos a los establecidos en el Programa
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e Participar en la definicién, instrumentacion y seguimiento del mecanismo
instalado para la captacion, atencion y seguimiento de quejas, denuncias
y/o sugerencias.

e Recibir y atender en el ambito de su competencia, y en su caso, canalizar
las quejas, denuncias o sugerencias recibidas para su atenciéon, con las
autoridades competentes, de conformidad con los mecanismos definidos
en la entidad.

Comité de Contraloria Social

|. Solicitar, a través del Enlace Estatal de Contraloria Social o bien a el/la
Coordinador/a Local del PRE, la informacién publica del Programa, para el
buen desempefo de sus funciones, a través de los mecanismos que para tal
fin determinen en la entidad.

Il. Conocer el Programa y tipo de apoyos que benefician a la comunidad
escolar en las escuelas de educacion basica.
. Vigilar que:

e Se difunda la informacién suficiente, veraz y oportuna sobre la operacién
del PRE a la comunidad escolar de la escuela.

e Elejercicio de los recursos publicos para las obras, apoyos o servicios, segun
corresponda, sea oportuno, transparente y con apego a lo establecido en
los LOPRE y respectivos Criterios.

e Los beneficiarios del PRE cumplan con los requisitos para tener ese
caracter.

e Se lleve a cabo el desarrollo y cumplimiento de las acciones y metas de los
Programas.

e Se cumpla con los periodos de ejecucion de las obras o de la entrega de los
apoyos O servicios.

e Exista documentacion comprobatoria del ejercicio de los recursos publicos
y de la entrega de las obras, apoyos o servicios.

e £/ PRE no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u otros distintos
al objeto del programa federal.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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e £/ PRE se ejecute en un marco de igualdad entre mujeres y hombres.

e Prever la permanencia de por lo menos un integrante conforme la vigencia
del Comité

e Las autoridades competentes den atencién a las quejas, denuncias o
sugerencias relacionadas con el PRE.

IV. Registrar en el Informe del Comité de Contraloria Social los resultados de las
actividades realizadas, asi como dar seguimiento, en su caso, a los mismos.

V. Orientar a la comunidad escolar que son beneficiadas en las escuelas
publicas de educacidén basica, sobre coémo presentar quejas, denuncias o
sugerencias, asi como turnarlas a las autoridades competentes para su
atencion conforme a los mecanismos establecidos en la entidad federativa,
en los LOPRE y respectivos Criterios, asi como en la hormatividad vigente.

VI. Recibir quejas, denuncias o sugerencias de los padres de familia o tutoresy
otros integrantes de la comunidad escolar, sobre la aplicacion y ejecucion
del PRE; recabar la informaciéon de las mismas, y en su caso, presentarlas
junto con la informacién recopilada, al Enlace Estatal de la entidad
federativa, municipio encargado de la ejecucién del PRE o Instancia
Ejecutora, a efecto de que se tomen las medidas a las que haya lugar.

VII. Recibir las quejasy denuncias relacionadas con el PRE, que puedan dar lugar
al fincamiento de responsabilidades administrativas, civiles o penales, asi
como turnarlas a las autoridades competentes para su atencion.

VIII. Asistir a las capacitaciones, reuniones y asesorias gue se le convoque.

IX. Representar la voz y opinién de los padres y madres de familia o tutores, por
lo que lainformacién que proporcioney registre en los formatos respectivos,
debera reflejar en todo momento, los comentarios, opiniones y datos que
éstos externen.

X. Brindar informacién a la comunidad educativa sobre los resultados de la
contraloria social.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa

25



- Secretaria de Educacién Pdblica

E DUCAC ION Subsecretaria de Educacion Basica
Direccion General de Desarrollo de la Gestion Educativa

Guia Operativa de Contraloria Social 2019 del

Programa de la Reforma Educativa

I1Il. COMPONENTES DE LA GUIA OPERATIVA

1. ELEMENTOS PARA ELABORAR EL PROGRAMA ESTATAL DE
TRABAJO DE CONTRALORIA SOCIAL (PETCS)

La AEL debera elaborar un Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social
(PETCS) que entregara a la Instancia Normativa, de conformidad con lo
establecido en la presente Guia (Anexo 2)

La AEL, por conducto del Enlace Estatal de Contraloria Social y con la
colaboracion del/la Coordinador/a Local del PRE, considerard dentro de su
“Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social” (PETCS) 2019 las
caracteristicas del PRE, para la operacion y registro del presupuesto del gjercicio fiscal
2018, conforme a lo que se establece en el ACUERDO numero 19/11/18 por el que
se emiten los Lineamientos de Operacion del Programa de la Reforma Educativa
y normatividad vigente en materia de contraloria social.

Las actividades del PETCS deberan estar alineadas con el Programa Anual de
Trabajo de Contraloria Social (PATCS) 2019, elaborado por la Instancia Normativa
(DGDGE). Asimismo, debera enviarse en los tiempos establecidos a las intancias
referidas para su revision y validacién para posteriormente alojarlo en el SICS.

En el PETCS (Anexo 2) se establecerdn los procesos para la planeacion,
promociéon y seguimiento de contraloria social, y las acciones
correspondientes a la ejecucidn de la contraloria social en el Programa, en cada
una de las entidades federativas.

Estos procesos y acciones consideraran como minimo lo siguiente:

e Programacion de las actividades a desarrollar en cada uno de los
procesos y acciones, especificando a los responsables de la ejecucion, la
unidad de medida, la meta y el periodo de ejecucion.

e | as metas estimadas para cada uno de los procesos y actividades.

e Incluir en el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS),
actividades basicas, precargadas en el SICS para el 2019.

Entre las actividades que debe contener el PETCS se contemplan:

e Designacion del Enlace Estatal de Contraloria Social.

e Elaboracion y entrega del PETCS a la Instancia Normativa para su
validacion.

e Difusion de la contraloria social en las comunidades escolares y con los

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa

26



- Secretaria de Educacién Pdblica

EDUCAC ION Subsecretaria de Educacion Basica
Direccion General de Desarrollo de la Gestion Educativa

Guia Operativa de Contraloria Social 2019 del

Programa de la Reforma Educativa

Comités de Contraloria Social de las escuelas de educacion basica, que
reciben apoyo del Programa.

e Difusion de informacién general del Programa Federal a los
beneficiarios.

e Constitucion de Comités de Contraloria Social (CCS).

e Capacitacion a los CCS.

e Asesoria alos CCS.

e Reuniones con CCS.

e Levantamiento de informacion a través del formato de Informe del
Comité de Contraloria Social (CCS).

¢ Implementacién de mecanismos para la captaciéon y en su caso la
atencion de quejas, denuncias o sugerencias.

e Capturaren el SICS lainformacién sobre la operacién de contraloria social.

La AEL debera elaborar el PETCS del PRE, el cual se entregara a la Instancia
Normativa, de conformidad con lo establecido en la presente Guia (Anexo 2), y
sera revisado y validado por conducto de la Direccion General de Desarrollo de
la Gestion Educativa.

Las Instancias Ejecutoras, atenderan la totalidad de las observaciones y
comentarios derivados de las revisiones realizadas por la Instancia Normativa,
para que ésta proceda a la validacién del PETCS.

Una vez que el PETCS cumpla con las disposiciones establecidas en esta Guia
Operativay atendidos los comentarios y observaciones de la Instancia Normativa,
debera ser firmado por el Secretario o Subsecretario de Educacién Basica u
homadlogo, por el Enlace Estatal de CS, por el/la Coordinador/a Local del PRE, por
lo menos en dos tantos originales, y se enviara en electrénico y fisicamente o por
mensajeria a la Instancia Normativa acompanado del oficio respectivo.

Después de que la Instancia Normativa reciba el PETCS firmado por las figuras
sefaladas en el parrafo anterior, notificara la validacion del PETCS a la AEL o al
Enlace Estatal de Contraloria Social mediante oficio. Posteriormente, el Enlace
Estatal en acuerdo con el/la Coordinador/a Local del PRE, capturara el PETCS en
el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS), alojando también el
documento escaneado en formato pdf, en dicho sistema.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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2. CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL (CCS)

Los Consejos Escolares de Participacion Social en la Educacion (CEPSE) son un
6rgano colegiado constituido en cada escuela publica de educacién basica, que
esta integrado por madres y padres de familia o tutoresy representantes de sus
asociaciones, maestros y representantes de su organizacion sindical, directivos
de la escuela, exalumnos, asi como los demads miembros de la comunidad
interesados en el desarrollo de la propia escuela.

El Comité de Contraloria Social se podra integrar al interior del CEPSE, en las
escuelas de educacién basica cuyas comunidades escolares son beneficiadas
por el Programa y de conformidad con las metas establecidas en la presente
Guia Operativa para el seguimiento a través del SICS.

La integracion del Comité de Contraloria Social se formalizara en el formato
“Acta de constitucion del Comité de Contraloria Social” y su Anexo: Escrito Libre.
Dicho Comité nombrara un coordinador para el buen funcionamiento del
mismo. El Comité de Contraloria Social solicita su formalizacion, mediante Acta
de constitucion y su Anexo: Escrito Libre, de acuerdo con la Estrategia Marco, y
una vez que haya recibido el beneficio del Programa y en los formatos
establecidos en la presente Guia (Anexo 3).

El Enlace Estatal de Contraloria Social o servidor publico encargado por parte de
la Instancia Ejecutora, tomara nota de la solicitud, y en su caso se verificara
conforme al padrén correspondiente que los integrantes del Comité tengan la
calidad de beneficiarios, conforme el procedimiento definido por la entidad
federativa para tales fines. En caso de que alguno de los integrantes no tenga el
caracter de beneficiario, deberd informarlo inmediatamente al Comité, a efecto
de que éste realice las aclaraciones conducentes o se elija al nuevo integrante,
debiendo formular un nuevo escrito de solicitud de registro.

En las escuelas que participen en el PRE, el Comité de Contraloria Social se
integrara al interior de los CEPSE, y de conformidad a lo establecido en la
presente Guia Operativa se dara el seguimiento a través del SICS ( Anexo 1).

La Instancia Ejecutora y el Comité debera vigilar que en la constitucion se
considero la participacion equitativa de hombres y mujeres representantes de
la comunidad escolar; debiendo permanecer por lo menos un integrante
conforme la vigencia del Comité, esto de acuerdo al contexto y a la participacion
voluntaria que se dé por parte de los padres de familia.

La constancia de registro del Comité se expedira una vez que el Enlace Estatal de
Contraloria Social, Coordinador Estatal del Programa o Servidor Publico

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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asignado, capture la informacion de los integrantes del Comité de Contraloria
Social en el SICS, misma que se entregara a dicho Comité en los 10 dias habiles
posteriores a su registro. Se entregara, una vez validados los documentos
normativos por parte de la Secretaria de la Funcién Publica (SFP), y la Instancia
Ejecutora cuente con el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social
(PETCS) validado y registrado en el SICS, asi como el usuario y contrasefa para
los registros correspondientes.

Al igual que los miembros del Consejo, los integrantes del Comité de Contraloria
Social durardn en su encargo como maximo 2 afos, con la posibilidad de
reelegirse por un periodo adicional, de conformidad con la normatividad
establecida en la materia, debiendo permanecer por lo menos un integrante
conforme la vigencia del Comité, y su registro quedara asentado en la
constancia emitida por el SICS.

Asimismo, el PRE es un programa cuya operacion abarca mas de un ejercicio
fiscal por lo que los Comités continuaran vigentes durante estos anos fiscales. La
Instancia Ejecutora podrd emitir a través del SICS, sin necesidad de solicitud
previa, una nueva constancia de registro correspondiente al siguiente ejercicio
fiscal, y si es el caso, la entregard al Comité de Contraloria Social, una vez que el
Enlace Estatal de Contraloria Social haya capturado la informacion de los
Comitésy los tenga registrados en el SICS 2019, y una vez validados el esquema
y el PATCS, se encuentren capturados en el SICS y se cuente con el usuario y
contrasefa del SICS.

En virtud de que las actividades de operacion del PRE inician en las escuelas de
educacion basica en el 2019, la constancia de registro en el SICS se emitira una
vez que sean validados el Esquema y el PATCS y autorizada la Guia Operativa
para la promocidn y operacion de la contraloria social en el 2019, por la Secretaria
de la Funcidén Publica (SFP), asi como que sea validado y cargado en el Sistema
Informatico de Contraloria (SICS) el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria
Social (PETCS) y ademas cuente con el niUmero y contrasena del SICS para los
registros correspondientes.

El Comité de Contraloria Social de una escuela podra realizar las actividades de
Contraloria Social de uno o varios Programas que operen en la escuela; para ello,
en el momento de constituirse como comité, registrara en el Acta de
Constitucion del Comité y su Anexo: Escrito Libre, segun corresponda, el
Programa o Programas a los que dara seguimiento, y la vigilancia del PRE se
llevara a cabo de conformidad con la normatividad aplicable en la materia.

El Acta y su Anexo seran entregados al Enlace Estatal, Coordinador Estatal del
Programa o al serividor publico que la AEL defina en la entidad para su registro
en el SICS, de acuerdo con la estrategia definida en la entidad.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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Procedimiento para la constituciéon del Comité de Contraloria Social:

a)

El Enlace Estatal de Contraloria Social y el(la) Coordinador(a) Estatal
del PRE, son los responsables de promover la constitucion de los
Comités de Contraloria Social en las escuelas publicas de educacion
basica cuyas comunidades escolares son beneficiadas por el PRE, por lo
que podra coordinarse con las instancias que considere pertinentes, de
conformidad con la normatividad vigente.

La AEL, a través del Enlace Estatal de Contraloria Social y de los
Coordinadores Estatales del PRE en la entidad federativa, estableceran
los recursos econdmicos, técnicos y de equipamiento para promover
oportunamente la constitucion y funcionamiento de los Comités de
Contraloria Social, conforme lo estipulado en los Lineamientos de
Operacion del PRE.

Tanto los Consejos Escolares de Participacion Social en la Educacion
(CEPSE) que ya estan constituidos, asi como los que se integraran por
primera ocasion, conformaran el Comité de Contraloria Social de manera
democratica en la primera reuniéon oficial que se convoque para tales
fines. En esta reunidon estaran presentes los beneficiarios del Programa o
Programas, quienes acordaran la constitucion del Comité de Contraloria
Social.

La Autoridad Educativa Local (AEL) podra organizar una reunion al inicio
de la ejecucion del PRE, en la cual estén presentes los beneficiarios y los
representantes de la misma, para constituir el Comité de Contraloria
Social.

En la reunién de constitucion del Comité de Contraloria Social, se debera
verificar que los integrantes del CCS tengan la calidad de beneficiarios,
en su caso informar si alguno de ellos no tiene tal caracter, a efecto de
que se aclare y/o se elija a un nuevo integrante, de ser el caso, se deberd
formular una nueva solicitud de registro de integrante.

El Comité de Contraloria Social se conformara en lo posible con al menos
dos integrantes en cada escuela, que sean padres y madres de familia, o
tutores con hijos inscritos en la escuela; adicionalmente podran
participar integrantes de la comunidad educativa interesados. Se
integrara en lo posible, considerando la participacion equitativa de
mujeres y hombres, es decir, atendiendo el principio de paridad de
género. Lo anterior, siempre que el contexto social y geografico en el que

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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se ubica la escuela, asi como la disposicidon de participacion de los padres
y madres de familia o tutores, favorezca que se integre mas de un
miembro de la comunidad para realizar la contraloria social.

Para los servicios educativos que se ofrezcan para poblacién en riesgo de
exclusion y contexto de vulnerabilidad, en espacios distintos a la escuela
tradicional, la integracion y funcionamiento del Comité de Contraloria
Social sera determinado por la Autoridad Educativa Local, conforme a la
normatividad respectiva.

En la reunion de constitucion del Comité de Contraloria Social podran
estar presentes los representantes de la Instancia Ejecutora, y en su caso,
de ser factible, también los servidores publicos del Organo Estatal de
Control (OEC) respectivo en cada entidad.

En las escuelas de organizacion incompleta, unitarias o bidocentes, el
Comité de Contraloria Social se conformara por un padre o madre de
familia o tutor (vocal con funciones de contraloria social), quién podra
apoyarse con otras personas de la comunidad toda vez que estén
vinculadas o participen como integrantes de la comunidad educativa
interesados en la mejora de la escuela; o dicho padre o madre de familia
o tutor, podra llevarla a cabo de manera individual.

En cada Comité de Contraloria Social que se constituya se nombrara un
coordinador del mismo, quien tendra como funcidén principal la
organizacion de las acciones que llevara a cabo el Comité, asi como
establecer la comunicacion y los acuerdos con el Enlace Estatal de
Contraloria Social, el Coordinador Estatal del Programa o el servidor
publico de la Instancia Ejecutora designado, para todo lo relacionado con
la operacidn de la contraloria social en la escuela publica de procedencia.

En el caso de las escuelas de organizacidén incompleta, el padre o madre
de familia o tutor realizard dichas tareas.

Una vez acordada la integraciéon del CCS y nombrado un coordinador
para el buen funcionamiento del mismo, los miembros de este,
solicitaran al Enlace Estatal de Contraloria Social su constitucion. Esta
solicitud quedara formalizada y reactivada para el 2019, con el llenado del
formato “Acta de constitucion del Comité de Contraloria Social” y del
formato “Anexo del Acta de Constitucién: Escrito Libre para solicitar el
registro del Comité” (Anexo 3), los cuales deberan ser entregados al
Enlace Estatal de Contraloria Social o servidor publico representante de
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la Instancia Ejecutora designado, para su captura en el SICS en un plazo
no mayor a 15 dias habiles a partir de la fecha de constitucion y expedir la
constancia de registro; una vez validados los documentos normativos de
Contraloria Social por parte de la Secretaria de la Funcion Publica (SFP);
validado y registrado en el SICS el Programa Estatal de Contraloria Social
(PETCS); y se cuente con el usuario y contrasena para los registros
correspondientes.

k) La Constancia de Registro del Comité se expedira y entregara a su
coordinador, una vez que se capture en el SICS la informaciéon contenida
en el Acta de Constitucion del CCS y su Anexo: Escrito Libre.

I) Para los casos anteriores se utilizara el formato de Acta de Constitucion
del Comité de Contraloria Social y su Anexo: Escrito Libre, en el que se
especifique principalmente (Anexo 3):

e Domicilio del Comité.

e Nombrey edad del coordinador del Comité.

¢ Nombrey edad de los integrantes del Comité.

e Firma o huella digital de aceptacion de los integrantes.

¢ Nombre(s) del(los) Programal(s) Federal(es) que se ejecuta(n) en la
escuela.

e Ejercicio fiscal y Afo Fiscal.

e Domicilio legal del coordinador del Comité.

e Los mecanismos e intrumentos que utiliza el CCS para el
desempeno de sus funciones.

e Documentacion que acredita la calidad de beneficiario.

¢ Que se promovio la constitucion del CCS de manera equitativa entre
hombres y mujeres. Lo anterior, siempre que el contexto social y
geografico en el que se ubica la escuela, asi como la disposicién de
participacion de los padres y madres de familia o tutores, favorezca
gue se integre mas de un miembro de la comunidad para realizar la
contraloria social.

e Que se adjuntara la lista de asistentes a la reunion o asamblea para
elegir el Comité, incluidos los interantes del CCS elegidos.

e Por lo menos un integrante debera permanecer en el Comité
conforme la vigencia del mismo, siempre y cuando sea de manera
voluntaria, por parte del padre de familia o tutor.

De existir alguna modificacién y en su caso la sustitucion de alguno de los
integrantes del Comité, se debera notificar al Enlace Estatal de Contraloria

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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Social, o al servidor publico de la Instancia Ejecutora, para lo cual se utilizara el
Formato de “Acta de Sustitucion de un integrante del Comité de Contraloria
Social” y lo registrara en el SICS (Anexo 4). Los miembros de Comité solo
perderan su calidad de integrante por las siguientes causas:

|. Muerte del integrante.
Il. Separacion voluntaria, mediante escrito dirigido a los miembros del
Comité.
lll. Acuerdo del Comité tomado por mayoria de votos.
IV. Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios del programa federal de que
se trate.
V. Pérdida del caracter de beneficiario.

Procedimiento para sustituir a un integrante del Comité de Contraloria Social

En los casos sehalados en el inciso |) del apartado anterior, el Comité designara
de entre los beneficiarios del PRE al integrante sustituto y lo hara del
conocimiento por escrito al Enlace Estatal de Contraloria Social, al Coordinador
Local del Programa o servidores publicos encargados de la Instancia Ejecutora a
través del “Acta de Sustitucion de un Integrante del Comité de Contraloria
Social”, (Anexo 4), para que éste verifique su calidad de beneficiario, y de ser
procedente, lo registre como miembro del Comité, debiendo capturar los
cambios respectivos en el SICS y expedir la constancia de registro con la
actualizacion correspondiente, misma que se entregara al Comité.

Tanto para el llenado del formato “Acta de Constitucion del Comité de
Contraloria Social”; su Anexo: Escrito Libre; como del formato “Acta de
Sustitucion de un integrante del Comité de Contraloria Social”, la Instancia
Ejecutora, brindara la asesoria necesaria a los integrantes del CCS, asi como la
informacion relacionada con la operacién del programa y la relacionada con el
ejercicio de sus actividades. Para el caso de estos formatos (acta de constitucion
Y SU anexo; y acta de sustitucién), podran ser firmadas por el Enlace Estatal de
Contraloria Social y/o el Servidor PUblico designado para esta actividad, con base
en la estrategia definida por la Autoridad Educativa Local, para tal fin.

Asimismo, podran ser entregadas al(los) servidor(es) publico(s) o Enlace Estatal
de Contraloria Social que la AEL defina y mediante los mecanismos establecidos
por la Instancia Ejecutora, para su registro en el SICS.

Actividades del Comité de Contraloria Social

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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Para la operacion de Contraloria Social el Comité llevara a cabo las actividades
referidas en el numeral Il. INSTANCIAS PARTICIPANTES/Instancia(s)
Ejecutora(s)/Comité de Contraloria Social.

Un mismo Comité podra realizar actividades de contraloria social respecto de
varios Programas Federales. En este supuesto, el Comité debera ser constituido
y registrado respecto de cada Programa, en apego a los procedimientos y
disposiciones normativas descritas en esta Guia y demas normatividad aplicable
al PRE.

Para los fines de monitoreo y seguimiento de la promocidén y operaciéon de la
Contraloria Social en las entidades federativas, este se realizard mediante el
Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS), y se cumplira con las metas de
escuelas de educacion basica comprometidas en la ficha técnica del Programa
(Anexo 1).

3. INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

El Enlace Estatal de Contraloria Social, con la colaboracion del/la Coordinador/a
Local del PRE, y con los servidores publicos que se designen para ello conforme
al contexto y organizacién de operacién en la entidad, implementara una
estrategia para la distribucién y recopilacién de los formatos de recoleccion de
informacién generada por los integrantes de los CCS, de ser el caso, podra
auxiliarse de los Organos Estatales de Control (OEC), conforme a los Instrumentos
de Coordinacion que en materia de control y evaluacion celebren con estos.

Para apoyar el proceso de Contraloria Social, se contara con el instrumento de
recoleccidon de informacion denominado “Informe del Comité de Contraloria
Social” (Anexo?).

El Coordinador del Comité de Contraloria Social reportara y entregara este
informe al Enlace Estatal o al servidor publico designado por la Instancia
Ejecutora para estas tareas, a través de los mecanismos establecidos por la
entidad.

La Instancia Ejecutora de cada entidad federativa, definird el procedimiento para
la distribucion, recopilacion y captura de los Informes de los Comités de
Contraloria Social, conforme a la operatividad del PRE y en las disposiciones
normativas establecidas en esta Guia Operativa y el PETCS respectivo, en
términos de los plazos y fechas de recopilacion, validacion de la informacion y
captura de los mismos en el SICS.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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El llenado del Informe del Comité de Contraloria Social y su registro en el SICS
iniciara en el mes de junioy concluira a mas tardar en el mes diciembre, conforme
a las fechasy plazos programados por la Instancia Ejecutora en su PETC en apego
a la normatividad aplicable. Una vez requisitado el Informe por el Comité de
Contraloria Social, se entregara al Enlace Estatal, al Coordinador Estatal del
Programa o al Servidor Publico designado por la Instancia Ejecutora por la
Autoridad Educativa Local, para estas tareas, de acuerdo a la estrategia de
coordinacion que se definid en la entidad, para su recopilacion, captura y
alojamiento en el SICS.

4. ESTRATEGIA DE INFORMACION Y DIFUSION

Una vez validados los documentos de contraloria social: Esquema, Programa
Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS) y autorizada la Guia de
Contraloria Social por parte de la Secretaria de la Funcion Publica, la Instancia
Normativa subira dichos documentos al Sistema Informatico de Contraloria
Social (SICS). Asimismo, se difundirdn en la pagina de la Subsecretaria de
Educacion Bésica http://basica.sep.gob.mx y de ser el caso en la pagina del
Programa, notificara a las Autoridades Educativas Locales (AEL) para hacer de su
conocimiento el link en donde se pueden consultar estos documentos.

El Enlace Estatal de Contraloria Social recibira estos documentos normativos en
la sesién de capacitacion que le brinde la DGDGE; o por otros medios que se
estimen convenientes para su conocimiento y entrega.

Una de las acciones a establecer en el Programa Estatal de Trabajo de
Contraloria Social (PETCS) a realizar por la Instancia Ejecutora, en el marco de
las disposiciones de los LOPRE y normatividad vigente, es generar actividades
de promociény difusion del PRE y de |la contraloria social en el Programa con las
comunidades escolares beneficiadas por el PRE en las escuelas publicas de
educacion basica. Para ello, la AEL de conformidad con su disponibilidad
presupuestal, podra definir una estrategia estatal para llevar a cabo la difusién de
las actividades de contraloria social del Programa, en la que se definiran cuales
son los materiales que se diseharan y como los haran llegar a las comunidades
escolares beneficadas por el PRE, comités y demas integrantes.

Estas actividades se desarrollaran a través de diversos medios de comunicaciéon
(Cuaderno de trabajo del Director de la Escuela del PRE, carteles, dipticos etc.),
con el fin de dar a conocer la Contraloria Social, su implementacién, asi como los
objetivos, resultados de las actividades de seguimiento, supervision y vigilancia
de la contraloria social del PRE.

En este sentido, se fortalecera una cultura de participacion y contraloria social
en las escuelas de educacion basica, y con ello se difundiran entre la comunidad

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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escolar las diversas acciones que se realizan con los apoyos que se otorgan a
través del PRE.

Conforme a lo anterior y a las disposiciones establecidas en los LOPRE vy
normatividad vigente del PRE, asi como con la disponibilidad presupuestaria, los
materiales y acciones a través de los cuales se realice la difusion contemplaran
principalmente los siguientes aspectos, de acuerdo al medio de difusion
utilizado:

o Caracteristicas generales de la obra, apoyo o servicio que otorga el
programa federal a los beneficiarios, tales como monto, periodo de
ejecucion y fecha de entrega;

e Requisitos para la entrega de apoyos y servicios;

e Derechosy obligaciones de los beneficiarios;

e Poblacién a la que va dirigida la obra, apoyo o servicio del programa
federal,

e Instancia Normativa, Instancias Ejecutoras y Organos de Control
participantes en el programa federal, asi como informacién para su
contacto;

e Medios institucionales para presentar quejas, denuncias o sugerencias;

e Procedimientos para realizar las actividades de contraloria social;

e Medidas para promover la equidad entre mujeres y hombres en la
integracion de los Comités de Contraloria Social; y permanencia por lo
menos de un integrante durante la vigencia del Comité. Lo anterior,
siempre que el contexto social y geografico en el que se ubica la escuela,
asi como la disposiciéon de participacion de los padres y madres de familia
o tutores, favorezca que se integre mas de un miembro de la comunidad
para realizar la contraloria social.

e Tipos de beneficio;

e Montos de los apoyos econdmicos (en los casos que aplique).

e Procedimientos para realizar actividades de participacidén y contraloria
social a nivel local.

La Instancia Normativa, con base en las caracteristicas operativas del Programa,
y al presupuesto asignado, difundiran la Contraloria Social por diferentes medios
impresos o electronicos de comunicacion y orientaran a las Instancias Ejecutoras
sobre la elaboracion de los mismos en la capacitacion.

Las Instancias Ejecutoras del PRE, por conducto del Enlace Estatal de Contraloria
Social y el/la Coordinador/a Local del PRE, disefiaran y distribuirdn materiales en
formatos diversos (tripticos, volantes, folletos, carteles, guias, medios
electrénicos, entre otros) para informar y promover la Contraloria Social en las
escuelas cuyas comunidades escolares son beneficiadas, y los proporcionaran a
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los Comités de Contraloria Social de manera oportuna para el desarrollo de sus
actividades y asegurar su adecuado funcionamiento.

La difusion considerara a los actores involucrados en la promocidén y operacion
de la contraloria social y cumplira con todos los aspectos descritos con
anterioridad.

Para ello podran auxiliarse del Organo Estatal de Control (OEC); de
organizaciones de la sociedad civil; de las instituciones académicas y de los
ciudadanos interesados, conforme a los instrumentos de coordinacidn
correspondientes, quienes habran sido previamente capacitados por la Instancia
Ejecutora para dichos fines. La Instancia Ejecutora, por conducto del Enlace
Estatal de Contraloria Social y el/la Coordinador/a Local del PRE, vigilard que se
difunda informacioén suficiente, veraz y oportuna de las acciones de contraloria
social y sobre la operacion del PRE, verificando que el programa no se utilice con
fines politicos, electorales, de lucro u otros distintos al objeto del programa
federal.

5. CAPACITACION PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE
CONTRALORIA SOCIAL.

Para que los Comités de Contraloria Social del Programa, efectien de manera
adecuada las actividades de operacion de la contraloria social, es importante que
todas las figuras involucradas en la instrumentacion de este mecanismo, en cada
uno de los niveles de intervencion, reciban una apropiada capacitacion y asesoria
en la materia para contar con todos los elementos que les permitan capacitar y/o
asesorar a los integrantes de los CCS en el desempeno de sus funciones.

De acuerdo a las particularidades operativas del PRE, se podran implementar
diversas modalidades de capacitacion, de manera presencial o a distancia, con el
apoyo de las nuevas tecnologias de la capacitacion y/o mediante materiales
autodidactas. La Instancia Normativa o las Instancias Ejecutoras, atenderan los
criterios y aspectos en materia de capacitacion, establecidos en esta Guia.

De acuerdo al ambito de competencia, y nivel de intervencion se debera
considerar en el diseno y desarrollo de las actividades de capacitacion sobre la
contraloria social, lo siguientes Mddulos que establece la Estrategia Marco:

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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La DGDGE considerara las estrategias y espacios de trabajo pertinentes para
capacitar sobre la estrategia de contraloria social que se desarrollara en el PRE,
para lo que podran implementarse modalidades presenciales y a distancia con
apoyo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) dirigidas a los
Enlaces Estatales de Contraloria Social, y en su caso, a el/la Coordinador/a Local
del PRE.

e Lalnstancia Normativa, gestionara con la Secretaria de la Funcién Publica
(SFP) su participacion en la capacitacion de los Enlaces Estatales de
Contraloria Social y Responsables Estatales de subir la informacién al SICS,
sobre temas relacionados con el marco normativo y de operaciéon de la
contraloria social, y el uso del Sistema Informatico de Contraloria Social
(SICS), entre otros.

e Paraeldisenoy desarrollo de la capacitacion, la Instancia Normativa, en su
ambito de competencia y tomando en cuenta el perfil y funciones de los
Enlaces Estatales de Contraloria Social, y de otro personal que capacite, si
es el caso, abordara los contenidos de los mddulos propuestos por la SFP:
Induccién, Promocién, Operacidn y Seguimiento, para lo cual la Instancia
Normativa llevara a cabo, el suguiente procedimiento:

» Notificar a los titulares de las Instancias Ejecutoras, segun corresponda,
o Enlaces Estatales de Contraloria Social, la accién de capacitacion que
se llevara a cabo (presencial, a distancia o entrega de materiales
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autodidactas); fechas y dias en que se realizara el trabajo, asi como la
sede de los trabajos de ser el caso.

» Tomar asistencia a los representantes de la Instancia Ejecutora (Enlaces
Estatales de Contraloria Social u otros) y personal responsable de CS).

» |Impartir la capacitacion a los representantes de la Autoridades
Educativas Locales de conformidad con los Médulos y Temas descritos
en la Estrategia Marco.

» Los temas que se aborden en la capacitacion podran ser a través de las
siguientes tecnicas: exposiciones, plenaria, talleres, conferencias (con
personal de la SEP y de otras Instituciones), experiencias estatales,
exposicion de materiales, entrega de materiales autodidactas, entre
otros.

» Entregar materiales de capacitacion a las Instancias Ejecutoras (Enlaces
Estatales de Contraloria Social), a través de un CD/USB con los
materiales en digital o via correo electrénico.

» Los materiales de capacitacicon entregados a los Equipos Estatales son
los materiales revisados durante |la capacitacion: presentaciones (power
point), documentos revisados, formatos utilizados en del desarrollo de
las actividades; en el caso de las actividades presenciales. Para el caso
de materiales autodidactas, podran entregarse cuadernos de trabajo,
instructivos y tutoriales en ppt.

» Entregar informacion general de los Programas a los representantes de
las Instancias Ejecutoras (Enlaces Estatales de Contraloria Social).

» Capturar en el SICS las capacitaciones impartidas y los materiales de
capacitacion entregados a las Autoridades Educativas Locales; dentro
los plazos y periodos establecidos en la presdente Guia y en la
normatividad aplicable.

b) Instancia Ejecutora:

e Establecer en el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social
(PETCS), en coordinacion con la Instancia Normativa, la planeacion de las
acciones de capacitacion en materia de promocién y operacion de la
contraloria social destinada a las areas, dependencias, instancias, personas
y Comités de Contraloria Social a los que se les brindara la capacitacion,
conforme a los lineamientos establecidos para tal fin, y de conformidad
con la disponibilidad presupuestaria.

e El Enlace Estatal de Contraloria Social, los Coordinadores/as Locales del
Programa, y las instancias de estructura operativa que juzgue conveniente,

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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podran incluir el tema de contraloria social como parte de las agendas de
trabajo en las acciones de capacitacion que se programen para la
adecuada operacion del Programa.

Gestionar el apoyo de los Organos Estatales de Control (OEC) en las
actividades de capacitacion que lleven a cabo, asi como la difusion,
recopilacion de informes y atencion de quejas y denuncias, de
conformidad con los acuerdos de coordinacion establecidos por la
Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Estatal de Control.

Establecer coordinacion y vinculacion entre el Enlace Estatal de
Contraloria Social, el Coordinador/a Estatal del PRE y la estrutura operativa
de los servicios educativos en la entidad de conformidad con la estrategia
que defina la AEL, conforme al contexto y organizacién prevalenciente en
el estado; para capacitar, asesorar y dar seguimiento a los Comités, entre
otras acciones. Es importante destacar que previo a las acciones de
capacitacion que se realicen a los Comités de Contraloria Social, todos los
involucrados en las actividades de promocion de la contraloria social a
nivel estatal y local, deberan recibir la capacitacion necesaria para el
desempeno de sus funciones, por lo que los Enlaces Estatales de
Contraloria Social brindardn capacitacion a el/la Coordinador/a Local del
PRE.

Para que los Comités de Contraloria Social, efectuen las actividades de
operacién de la contraloria social, es importante que la Instancia Ejecutora,
por conducto del Enlace Estatal de Contraloria Social, los Coordinadores/as
Locales del Programa, consideren para la capacitacion los siguientes
aspectos:

- Informacién publica relacionada con la operacién del Programa.

- El esquema de operacion, las estrategias y caracteristicas del
Programa, con el propdsito de alinear e integrar los procesos,
actividades, tiempos y recursos para el adecuado desarrollo de la
contraloria social.

- Incluir como parte de los contenidos y materiales de |la capacitacion, las
actividades que el Comité de Contraloria Social realizara en la escuelay
para el seguimiento, vigilancia y supervision del cumplimiento de
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metas del Programa y el adecuado ejercicio de los recursos y apoyos
otorgados.

- Incluir la revisidon y ejercicio con los instrumentos y formatos que el

Comité elaboraray aplicara como parte de sus actividades.

Para realizar la capacitacion a los Comités de Contraloria Social, la Instancia
Ejecutora por conducto del Enlace Estatal de Contraloria Social, el (la)
Coordinador(a) Local y las instancias de la estructura operativa que la AEL haya
definido (Responsables de los niveles educativos, Jefes de Sector, Supervisores
Escolares y Directores de Escuela, etcétera) realizardn las capacitaciones de
conformidad al siguiente procedimiento:

>

Capacitar a los servidores publicos que participen en la promociéon y
operacion de la Contraloria Social, de conformidad con su estructura
operativa, asi como a los Comités de Contraloria Social, de conformidad
con lo establecido en la Estrategia Marco y en la presente Guia.

El Enlace Estatal de Contraloria Social, el Coordinador/a Local del Programa
o Servidor Publico respectivo convocara a las madres, padres de familia y/o
tutores, Comités de Contraloria Social para llevar a cabo la reunion de
capacitacion de la contraloria social en el PRE

Las reuniones que se lleven a cabo con los integrantes de los Comités de
Contraloria Social, madres y padres de familia o tutores, podran ser:

v' Estatales, es decir, integrando a todos los beneficiarios del
Programa, de las escuelas publicas de educacion basica

v Regionales, integrando a los miembros de los Comités de
Contraloria Social y madres, padres de familia o tutores de una
demarcacion territorial;

v' Local, es decir, por comité de contraloria social, con los integrantes
de un solo comité de contraloria constituido en una escuela.

Se tomara la lista de asistencia a los integrantes de los Comités de
Contraloria Social y madres, padres de familia o tutores, y se levantara una
Minuta por cada reunion que se lleve a cabo.

Los Servidores Publicos capacitaran a los integrantes de los Comités de
Contraloria Social y/o madres, padres de familia o tutores de conformidad
a los Modulos y Temas descritos en la Estrategia Marco y en esta Guia.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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» Se proporciona informacion relacionada con:

v Informacién publica relacionada con la operacion del Programa del
gue son beneficiarios (objetivo del Programa, apoyo que se recibe,
metas, acciones generales que se realizan en el marco del Programa,
entre otra informacion).

v En qué consiste y propdsito de la contraloria social, la conformacion
del comité de contraloria social y sus funciones, los formatos para el
desarrollo de sus funciones, destacando el Informe del Comité de
Contraloria Social, el mecanismo de quejas denuncias y sugerencias
e integracion del expediente de contraloria social del comité.

v' Tipo de apoyos recibidos (beneficios) por parte del Programa, en la
escuela beneficiada; y destino que tendran.

» Los temas que se aborden en la capacitacion podran ser a través de las
siguientes modalidades: exposiciones, plenaria, talleres, conferencias,
experiencias municipales o locales, exposicion de materiales, entre otros.

» Se realiza la entrega de los materiales de capacitacion a los integrantes de
los Comités de Contraloria Social y/o madres, padres de familia o tutores.

» Se entrega informacion general del Programa, a los integrantes de los
Comités de Contraloria Social y/o madres, padres de familia o tutores.

» Se levanta y firma la minuta de reunién de los acuerdos generados en la
misma.

» Se capturan en el SICS las capacitaciones impartidas y los materiales de
capacitacién proporcionados a los Comités de Contraloria Social y/o
madres, padres de familia o tutores.

c) Comités de Contraloria Social

Los Comités de Contraloria Social son los principales destinatarios para recibir la
capacitacion gque les permita desarrollar adecuadamente sus actividades de
operacién de la contraloria social.

La capacitacion que organice la Instancia Ejecutora se realizara en el 2019, una
vez que se constituya el Comité de Contraloria Social.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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El EECS considerara para la capacitacion y asesoria a los Comités de Contraloria
Social, los siguientes aspectos:

e Proporcionar a la comunidad escolar la informacién relacionada con el
PRE (caracteristicas, tipos de apoyo, montos, entre otros) y su contribucion
a la mejora de la escuela.

e Brindar herramientas a los Comités de Contraloria Social para el desarrollo
de sus funciones y el seguimiento respectivo del PRE.

e Favorecer el manejo y registro de la informacién en cada uno de los
formatos proporcionados, entre ellos, el formato Informe del Comité de
Contraloria Social (Anexo 7).

e Orientar a los Comités sobre estrategias para favorecer la participacion de
los padres y madres de familia, en materia de transparencia y rendicién de
cuentas.

e Establecer los mecanismos para recibir y canalizar quejas, denuncias o
sugerencias y establecer con los Comités de Contraloria Social cual sera el
o los mecanismos para recibir y canalizar quejas, denuncias y sugerencias;
la difusion de este mecanismo con los demas padres de familia de la
escuela o la comunidad escolar y como se llevara a cabo el seguimiento
por parte del Enlace Estatal de Contraloria Social, el Coordinador Local del
Programa o los servidores publicos que se designen para ello.

e Brindar orientaciones para llevar a cabo las reuniones con los demas
beneficiarios de la escuela.

e Orientar sobre la conformacion de su expediente del Comité.

d) Aspectos generales del desarrollo de la capacitacion

Al término de cada capacitacidon que reciban los integrantes de los Comités de
Contraloria Social de las escuelas beneficiadas, se levantard una Lista de
Asistencia para los Integrantes del Comité, y una lista de Asistencia para los
Integrantes del Equipo Estatal (Anexo 6), asi como una Minuta que sera firmada
por los responsables de realizar las actividades comprometidas en los acuerdos
de lareuniony los Coordinadores de los Comités presentes en la reunion, incluye
al Enlace Estatal y funcionarios que brindaron la capacitacion (Anexo 5).

Dichos formatos seran capturados en el SICS.

Estos mismos formatos se utilizaran en los eventos de asesoria y socializacion de
resultados de contraloria social, a los que refiere el numeral 6. ASESORIA PARA
FORTALECER LAS ACTIVIDADES DE CONTRALORIA SOCIAL, de la presente Guia.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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Las actividades de capacitacion y asesoria que realice la Instancia Normativa, las
Instancias Ejecutoras, y en su caso, los Organos Estatales de Control (OEC),
dirigidas a los Comités de Contraloria Social, deberan capturarlas en el SICS, de
acuerdo con su ambito de competencia. Igualmente, en cada evento de
capacitacion realizado, se levantara una lista de asistencia, una minuta que seran
firmmadas por los asistentes y la evidencia documental (acuse de recibido) de la
entrega de los materiales de capacitacion vy, si es el caso, de difusion.

La Instancia Normativa y las Autoridades Educativas Locales (Instancias
Ejecutoras) para el cumplimiento de sus funciones de capacitacion y asesoria
podran coordinarse entre la Instancia Normativa, las Representaciones Federales
y las Instancias Ejecutoras con los OEC, organizaciones de la sociedad civil,
instituciones académicas o ciudadanos interesados en el tema que apoyen con la
capacitacion, a quienes deberan proporcionar previamente la informacion
correspondiente, capacitacion y asesorias necesarias.

Asimismo, dichas actividades de capacitacion y asesoria deberan ser capturadas
por la Instancia Normativa o bien por la Instancia Ejecutora, segun corresponda,
en el SICS, de acuerdo a los plazos que se establezcan en la Estrategia Marco.

En el caso de la capacitacion que proporcionen organizaciones de la sociedad
civil, instituciones académicas o ciudadanos, sus actividades deberdan ser
capturadas por el/la Enlace Estatal de Contraloria Social o la Instancia Ejecutora,
segun corresponda.

6. ASESORIA PARA FORTALECER LAS ACTIVIDADES DE CONTRALORIA
SOCIAL

Tanto la Instancia Normativa como las Instancias Ejecutoras identificaran los
espacios iddneos para proporcionar asesoria a las figuras involucradas en los
diferentes niveles de intervencion y desarrollar las actividades de promocion y
operacién de contraloria social.

Las Instancias Ejecutoras se dirigiran a la Instancia Normativa, en caso de requerir
orientacion especifica en materia de contraloria social. La Instancia Normativa
atendera los requerimientos de asesoria con las entidades a peticion de parte y
previo acuerdo con el Enlace Estatal de Contraloria Social. Asimismo, la Instancia
Normativa podrd brindar asesoria en aquéllos casos que estime conveniente,
como resultado de la deteccion de las necesidades derivadas del seguimiento
realizado y conforme a su competencia.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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Las Instancias Ejecutoras deberan preveer los medios de contacto y estrategias
para brindar la asesoria a los Comités de Contraloria Social, a fin de fortalecer la
realizacion de las actividades de Contraloria Social. La asesoria que se
proporcione podra ser a peticion de parte de los comités o como resultado de la
deteccion de necesidades derivadas del seguimiento realizado.

Es importante que como medida de seguridad las figuras que se presenten a la
escuela antes de entrar se identifiquen plenamente como funcionarios
responsables de la capacitacion, asesoria o seguimiento.

Al término de cada asesoria o reunion de seguimiento o entrega de resultados
de contraloria social que reciban, los integrantes de los Comités de Contraloria
Social de las escuelas beneficiadas, levantaran una Lista de Asistencia para los
Integrantes del Comité o Integrantes de Equipo Estatal y una Minuta, segun
corresponda, que seran firmadas por los asistentes, incluyendo al Enlace Estatal
que brindd el servicio, servidores publicos, el Coordinador del Comité y los
integrantes del mismo, segun corresponda, y seran capturadas por el Enlace
Estatal en el SICS (Anexos 6 y 5).

El Enlace Estatal de Contraloria Social del PRE debera contar con la
documentacién que dé cuenta de la realizacidén de las actividades de asesoria
gue realicen, de acuerdo con los mecanismos establecidos por la entidad.

El Enlace Estatal de Contraloria Social brindara asesoria en materia de contraloria
social, a las figuras involucradas en la promocién de la contraloria social; y podra
apoyarse con el/la Coordinador/a Local del PRE de acuerdo al dmbito de
competencia respectivo. En caso de requerir orientacién especifica en materia
de Contraloria Social, la AEL o el Enlace Estatal de Contraloria Social podra
dirigirse a la Instancia Normativa.

Todas aqguellas figuras e instituciones que brindaran asesoria en materia de
Contraloria Social deberan recibir la capacitacidn previa, considerando los
maodulos y temas propuestos por la Secretaria de la Funcién Publica, referidos en
el esquema del numeral 4 de esta Guia.

7. MECANISMOS PARA LA CAPTACION DE QUEIJAS, DENUNCIAS O
SUGERENCIAS

De acuerdo con lo considerado en los LOPRE y normatividad vigente del PRE,
cualquier irregularidad, queja, denuncia o sugerencia detectada por parte de los
beneficiarios o integrante de la comunidad educativa respecto de la operacion del
PRE y el ejercicio de los recursos, debera presentarse a las AEL o a las autoridades
correspondientes de la AEFCM para el caso de |la Ciudad de México.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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La AEL establecerd un mecanismo, el cual dard a conocer en las escuelas de
educacion basica cuyas comunidades escolares son beneficadas por el PRE,
para que en ellas a través del comité de contraloria social realice las siguientes
actividades:

v

Difunda entre la comunidad, la existencia de este mecanismo de
captacion de quejas, denuncias y sugerencias; o de ser el caso lo instale
a nivel local.

Promueva el uso del mecanismo de quejas, denuncias y sugerencias por
la comunidad escolar.

Realice la captacion oportuna de quejas, denuncias o sugerencias.
Entregue al Enlace Estatal de Contraloria Social o Servidor Publico
designado para ello, las quejas, denuncias o sugerencias recibidas en la
escuela para su canalizaciéon o atencion.

Realice el seguimiento de la atencién brindada a dichas quejas,
denuncias y sugerencias, en los tiempos que se establezcan para ello
(puede ser quincenal, mensual o bimestralmente, como se defina en la
entidad).

Informe sobre las quejas, denuncias y sugerencias recibidas y su
atencion, en el caso de no haberse presentado se establecera esto por
escrito.

Con relacion a lo anterior, en el acuse de la queja, denuncia o sugerencia
sobre la ejecucion del PRE, se deberan anotar los siguientes datos:

Numero de registro de la queja, denuncia o sugerencia.

Fecha de presentacion de la queja, denuncia o sugerencia.

Nombre de la escuela, CCT y turno.

Datos de quien presenta la queja, denuncia o sugerencia (domicilio,
teléfono y/o correo electrénico) a fin de que mediante esos datos se le
notifique la resolucién de su queja, denuncia o sugerencia.

Nombre del Programa y descripcion de la queja, denuncia o sugerencia,
preferentemente detallada de manera cronoldgica, describiendo los
hechos, fechas, actores involucrados y evidencias en caso de tenerlas.
Fecha posible de respuesta a la queja, denuncia o sugerencia.

Nombre y cargo de la persona que recibe la queja, denuncia o sugerencia.

Nombre y cargo de la persona que recibe la queja, denuncia o sugerencia.

Cuando la AEL determine que el asunto de la queja o denuncia puede dar lugar
al senalamiento de responsabilidades administrativas, civiles o penales
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relacionadas con la operacién del PRE, debera presentarla con la informacion
previamente recopilada, asi como pruebas que sustenten la misma, al Organo
Estatal de Control u homodlogo en la instancia educativa estatal, asi como ante las
autoridades competentes.

Procedimiento para atencion de quejas, denuncias o sugerencias por
parte de la AEL

El Enlace Estatal de Contraloria Social, con la colaboracién de el/la Coordinador/a
Local del PRE y/o el servidor publico que se designe, recibirdn, atenderan y
canalizaran, segun corresponda, las quejas, denuncias o sugerencias relativas al
incumplimiento de las metas o la incorrecta aplicacion de los recursos publicos
del PRE; para ello debera seguir los siguientes pasos:

e Definir la estrategia para la atencidén de quejas, denuncias y sugerencias.

e Disefar los intrumentos para la atencion de quejas, denuncias y
sugerencias.

e Implementar el mecanismo para la captacidén de guejas, denuncias y
sugerencias, a través de un formato establecido para tal fin.

e Verificar que el mecanismo esté implementado a nivel estatal y escolar
para recabar la informacion.

e Recabar las quejas, denuncias o sugerencias.

e Analizar y valorar las quejas, denuncias o sugerencias recibidas para
su atencion y/o canalizacién.

e Indagar la situacion que da origen a la queja y valorar las alternativas de
solucion.

e Verificar que la queja sea procedente, es decir, confirmar si tiene sentido
o fundamentos para que se pueda brindar una respuesta al interesado.

e Solicitar informacién a la autoridad competente, en caso de que asi lo
requiera, para que cuente con elementos que le permitan analizar, dar
atencién y canalizar el caso.

e Dar seguimiento al registro y atencion de las sugerencias, quejas o
denuncias presentadas.

e Informar ala comunidad educativa sobre la atencién que se ha dado a las
sugerencias, quejas o denuncias recibidas.

En caso de que la queja o denuncia no sea del ambito de competencia de la AEL
por considerarse responsabilidad administrativa, civil o penal, se turnara la
informacion y documentos al area de responsabilidades, establecida por el
gobierno de la entidad federativa.
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Con relacion a lo anterior se podra realizar a través de:

Secretaria de Educacién Publica:

TELSEP

Teléfonos (55) 3601 7599 en la Ciudad de México, o 01 800 288 6688 (Lada sin
costo)en horarios y dias habiles.

Subsecretaria de Educacién Basica:
Pagina web: www.basica.sep.gob.mx

Secretaria de la Funcién Publica:

Teléfono: 01 800 11 28 700 (interior de la Republica)
2000 2000 y 2000 3000 extension 2164 (Ciudad de México)
Horario de atencidn de lunes a viernes de las 9:00-18:00 horas

Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
Pagina web: https://sidec.funcionpublica.gob.mx/

Via correspondencia: Direccion General de Denuncias e Investigaciones de la
Secretaria de la Funcion Publica en Av. Insurgentes Sur. No. 1735, Piso 2 Ala
Norte , Guadalupe Inn, Alvaro Obregén , CP. 01020, Ciudad de México.

Via telefénica: En el interior de la Republica al 01 800 11 28700 y en la Ciudad de
México 2000 2000

Presencial: En el Médulo 3 de la Secretaria de la Funcion PUblica ubicado en Av.
Insurgentes Sur 1735 PB, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, Coédigo Postal 01020,
Ciudad de México.

Via Chat: Apps para dispositivo movil: “Denuncia la corrupcion”

Al finalizar el periodo de la operacion de la Contraloria Social en las escuelas
beneficiadas por el PRE, se realizara un Informe que dé cuenta de la estrategia
implementada para la captacion de quejas, denuncias y sugerencias, cuantas
fueron recibidas y que atencién se les brindo.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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8. PROCEDIMIENTO PARA LA CAPTURA DE INFORMACION EN EL
SISTEMA INFORMATICO DE CONTRALORIA SOCIAL (SICS)

El Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS) es una herramienta
administrada por la Secretaria de la Funcién Publica (SFP), en la que tanto la
Instancia Normativa como la Instancia Ejecutora capturaran la informacion
correspondiente a las actividades de promocion y operacion de la Contraloria
Social del PRE, lo que permite el seguimiento, a fin de implementar las acciones
de mejora pertinentes.

La DGDGE capturara la informacion basica correspondiente al PRE en el
Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS) a través de su Enlace de
Contraloria Social de la Direccidén, en acuerdo con el Coordinador Federal del
PRE, segun sus ambitos de competencia, entre la que destaca la siguiente:

1. Datos generales del PRE.

2. Esquema de Contraloria Social; Guia Operativa Contraloria Social y
Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS).
Formato: Preguntas adicionales al Informe del Comité de Contraloria
Social.

. Materiales de difusion.

Materiales de capacitacion.

Capacitaciones impartidas.

Presupuesto asignado y por vigilar.

Actividades Programadas para los OEC

W

® N o0 A

Cada uno de los Enlaces Estatales de Contraloria Social capturaran la
informaciéon correspondiente a la operacién de las acciones de Contraloria Social
del PRE en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS), en acuerdo y/o
colaboracion con el/la Coordinador/a Local del PRE, con base en los
mecanismos definidos por la Instancia Ejecutora, entre la que destaca la
siguiente:

Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS).

Apoyos, obras y servicios (escuelas beneficiadas en cada uno del PRE).
Materiales de difusion.

Materiales de capacitacion.

Capacitaciones Imypartidas.

Registro de comités: Acta de Constitucion y su Anexo: Escrito Libre,
Acta de Sustitucién, Minutas, entre otros.

Reuniones con beneficiarios: Listas de Asistencia y Minutas.

Informes de los Comités de Contraloria Social.

O AW T

@© N
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La Instancia Normativa, conjuntamente con el Responsable Nacional designado
por el Programa, seran los encargados de:

e Monitorear a través del SICS las acciones de promocién, operacion y
seguimiento de la contraloria social que se lleven a cabo en las 3l
entidades federativas y en la Ciudad de México con relacion al PRE, de
manera colaborativa con el Enlace Estatal de Contraloria Social y el/la

Coordinador/a Local del PRE.

e Dar seguimiento a la captura de informacion en el SICS; para esto
proporcionara a los Enlaces Estatales de Contraloria Social, las claves de
usuario y contrasenas correspondientes.

El Enlace Estatal de Contraloria Social, en acuerdo y/o colaboracién con el/la
Coordinador/a Local del PRE, con base en los mecanismos definidos por la
Instancia Ejecutora, es el responsable de capturar en el SICS, la informacion de

las actividades de planeacion,

promocion, operacion y seguimiento de

contraloria social realizadas, de conformidad con el siguiente cuadro, y una vez
validado el PETCS 2019 y registrado en el SICS, asi como que se cuente con el

usuario y contrasena del SICS:

Periodos de captura de principales actividades 2019

Actividad

Plazo para la captura de la
informacion

Distribucion de los materiales de difusion.

A partir de abril y concluir en diciembre
del 2019

Captura de los Comités de Contraloria
Social.

A partir de junio y concluir en noviembre
del 2019, una vez validado el PETCS y
registrado en el SICS, asi como que se
cuente con el usuario y contrasena del
SICS

A mas tardar dentro de los 15 dias habiles,
posteriores a su constitucion.

Distribucion de los materiales de

capacitacion.

A partir de abril y concluir en noviembre
del 2019

En un plazo no mayo de 30 dias habiles
después de la capacitacion

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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Captura de los eventos de capacitacion y
asesoria.

A partir de junio y concluir en noviembre
del 2019
Dentro de un plazo no mayor a 30 dias
habiles después de la capacitacion o
asesoria

Captura de las reuniones de asesoria y
acompafamiento a los beneficiarios y/o
Comités de Contraloria Social.

A partir de junio y concluir en noviembre
del 2019

Dentro de un plazo no mayor a 30 dias
habiles después de la asesoria vy
acompanamiento

Captura del Informe de los Comités de
Contraloria Social.

A partir de junioy concluir al 31 diciembre
del 2019.

En un plazo no mayor a 30 dias habiles
después de su aplicacion

Captura de las minutas de reuniony listas
de asistencia.

A partir de junio y concluir en noviembre
del 2019

En un plazo no mayor a 30 dias habiles
posteriores a la realizacion del evento

La AEL sera la responsable de:

Definir el procedimiento de recopilacion de los formatos del Comité de
Contraloria Social asegurando la responsabilidad compartida entre el
Coordinador/a Local del PRE y el Enlace Estatal de Contraloria Social, en
apego a la normatividad aplicable, y de notificar a los Comités, quienes
seran los servidores publicos responsables de firmar, recopilar y entregar
los formatos del CCS, para su posterior captura en el SICS.

Verificar con base en el procedimiento definido, que los formatos
entregados por los CCS, cuenten con todos los datos y la informacidon
completa y correcta, asi como con las firmas correspondientes, para su
captura en el SICS.

Supervisar la correcta, completa y oportuna captura de las actividades de
promocion y operacion de la contraloria social correspondiente en el SICS,
entre las que destacan, la informacion registrada en los formatos del CCS.
Supervisar que la informacién de las preguntas abiertas del Informe del
Comité de Contraloria Social, relativas al tipo de apoyo y montos recibidos,
asi como las acciones y metas de cada escuela cuyas comunidades
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escolares fueron beneficiados por el PRE y vigilados por los CCS, se
registren en el SICS de manera correcta, completa y oportuna.

Asegurar que los montos asignados a vigilar que reportan los EECS y los
CCS parasu registro en el SICS, corresponden a los montos reales recibidos
y ejecutados por los beneficiarios.

Dar seguimiento a los avances en la operacion de la contraloria social en
la entidad y llevar a cabo las acciones que consideren necesarias para el
cumplimiento de las metas y de los resultados esperados.

Dar seguimiento a las quejas, denuncias y sugerencias recibidas a través
de los formatos Minutas e Informe del Comité de Contraloria Social, entre
otros medios, asi como la canalizacién y atencién de las mismas, bajo el
mecanismo instalado en la entidad federativa para tal fin.

La informacién correspondiente a los montos financieros asignados para el
PRE, referente al presupuesto autorizado, presupuesto a vigilar y estimacion de
montos a vigilar por cada Comité, se encuentran indicados en la Ficha Técnica
del Programa (Anexo 1).

Aspectos técnicos para el registro de usuarios en el SICS

La instancia Normativa brindara el usuario y contrasefa de acceso al SICS
al Enlace Estatal de Contraloria Social; para ello considerara los datos de
los servidores publicos que fungiran como Enlaces Estatales de
Contraloria Social: nombre, entidad, cargo, RFC, CURP, entre otros,
designados por la AEL

La Instancia Normativa generard los usuarios y contrasenas y los
proporcionara al Enlace Estatal de Contraloria Social, por medio de una
carta responsiva para su uso y responsabilidad.

No debera modificarse el usuario y contrasefa previamente asignados.
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ANEXO 1

Ficha Técnica
del Programa de la Reforma
Educativa
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General

Generar condiciones, mediante la transferencia de subsidios
federales, para que las escuelas publicas de educacién basica,
cuyas Comunidades escolares sean beneficiarias del Programa,
cuenten con recursos financieros que les permitan fortalecer su
autonomia de gestiéon.

OBIJETIVO

En el Presupuesto de Egresos de la Federacién 2018 se anuncia
un monto de $2,243,527,825 53% de los cuales fueron
etiguetados para bebederos escolares. Al Programa le
corresponderian $1,000,000,000.00, sin embargo, la Direccion
General de Presupuesto y Recursos Financieros de la SEP realizé
PRESUPUESTO un ajuste a este presupuesto para dejarlo en $500,000,000.00. A
AUTORIZADO este presupuesto se le sumaron $560,000,000.00 de las
disponibilidades financieras del Fideicomiso, por lo que el
presupuesto a ejercer por el Programa en 2018-2019 es de 1060
MDP. De este monto, $899,767,394.00 estd destinado al
Componente 2.

La DGDGE es responsable de la operacién del Componente 2.
Para el desarrollo y fortalecimiento de la Autonomia de Gestion
Escolar.

TIPO DE APOYOS
DEL PROGRAMA

Se vigilara que el recurso que reciban las comunidades escolares
beneficiadas, sean utilizados en las escuelas para el componente
2. Para el desarrollo y fortalecimiento de la Autonomia de Gestion
Escolar.

El monto estimado se obtiene del total del recurso asignado a los
4,812 Comités de Contraloria Social, considerando un costo
promedio de $52,816 por Comité, para el componente 2, lo que da
un total de $254,150,592.00. Este monto podrd variar una vez
seleccionadas las escuelas que seran atendidas, de acuerdo con
la tabla de poblacion beneficiada por el Programa en cada
escuela y lo establecido en los Lineamientos de Operacion del
PRE.

Asimismo, tanto el monto como los apoyos podran variar
conforme a lo estipulado en el numeral 2 y el inciso €) de la
Estrategia Marco.

PRESUPUESTO A
VIGILAR

Las AEL informaran a la Instancia Normativa sobre el total de
apoyos que se vigilaran, una vez seleccionado el grupo de
escuelas, previo a la captura de apoyos en el SICS, para los ajustes
procedentes.

COBERTURA

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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El Programa se aplicara en las 32 Entidades Federativas.

COBERTURA DE
CONTRALORIA
SOCIAL

Se llevara a cabo la promocién de la contraloria social en todas las
escuelas beneficiadas por el Programa de la Reforma Educativa
(PRE)

Se capturaran en el Sistema Informatico de Contraloria Social
(SICS) las actividades realizadas por 4,812 Comités de Contraloria
Social como minimo para el Programa de la Reforma Educativa
(PRE), distribuidos en 32 Entidades Federativas, conforme a la
féormula establecida para ello, quedando de la siguiente manera:

ESCUELAS VIGENTES COMITES A REGISTRAR
SICS
ENTIDAD ESCUELAS REGULARES
Aguascalientes 73
Baja California 13
Baja California Sur 37
Campeche 91
Coahuila 151
Colima 53
Chiapas 222
Chihuahua 178
Ciudad de México 96
Durango 168
Guanajuato 194
Guerrero 198
Hidalgo 190
Jalisco 189
México 223
Michoacan 207
Morelos 72
Nayarit 137
Nuevo Ledn 164
Oaxaca 193
Puebla 205
Querétaro 124
Quintana Roo 83
San Luis Potosi 197
Sinaloa 181
Sonora 148
Tabasco 145
Tamaulipas 174
Tlaxcala 79
Veracruz 236

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines

distintos a los establecidos en el Programa
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Yucatan 119
Zacatecas 172
Total 4,812

Las entidades federativas podran capturar una mayor cantidad de
Comités de Contraloria Social de los sefialados como meta, de
conformidad a su disponibilidad presupuestaria, condiciones de
contexto y ubicacion geografica de las escuelas beneficiadas, asi
como a las condiciones de organizacion y operacion de la
Instancia Ejecutora (econdmicas, humanas, materiales vy
temporales).

POBLACION
OBJETIVO

Las Comunidades escolares de las escuelas publicas de educaciéon
béasica, dando prioridad a aguéllas que presentan mayor rezago o
que estan ubicadas preferentemente en localidades de altay muy
alta marginacion, asi como las SEZ que las atienden.

BENEFICIARIOS

Durante el ciclo escolar 2018-2019 se beneficiara a 17,496 escuelas
cuyas Comunidades escolares sean beneficiarias.

BENEFICIARIOS
QUE INTEGRAN LA
CONTRALORIA
SOCIAL

Los padres y madres de familia o tutores.

CARACTERISTICAS
DE LOS SERVICIOS
DEL PROGRAMA

Los conceptosy recursos para la operacion e implementacion
del Programa corresponderan al presupuesto autorizado para
el ejercicio fiscal 2018.

El Programa contempla subsidios federales para los ambitos
y rubros de gasto siguientes:

2.6.2.1 Componente 2. Para el desarrollo y fortalecimiento de
la autonomia de gestidn escolar

Recurso directo a la Comunidad escolar, representada por el
Presidente del CEPSE y el personal directivo de la escuela o de
la APEC Yy LEC, para apoyar la autonomia de gestién escolar.

La aplicacién de los recursos de este Componente se ajustara
a los Criterios Operativos para los Componentes 2y 3, en los

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines

distintos a los establecidos en el Programa
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cuales se precisara que dichos recursos podran ser ejercidos en
los siguientes rubros de gasto:

a) En acciones destinadas a generar condiciones propicias
para atender las prioridades educativas del SBM.

b) Al desarrollo y/o fortalecimiento de las capacidades de la
Comunidad escolar para ejercer corresponsablemente la
autonomia de gestidon escolar, incluyendo la Estrategia
Nacional "Familias Educadoras".

c) Alaadecuaciony mantenimiento de espacios escolares.
d) Alaadquisicidon de equipo y mobiliario para las escuelas.

Las escuelas cuyas Comunidades escolares sean beneficiadas
con el Componente 2 también podran utilizar estos recursos
para cubrir necesidades que no pudieron subsanar debido a
gue los montos otorgados en el ciclo escolar 2017-2018 o
anteriores fueron insuficientes.

ESTIMACION DE
MONTOS A VIGILAR

Ciclo escolar 2018-2019
Importe promedio a vigilar

Fortalecimiento de la autonomia de la $254,150,592.00.
gestion escolar

Los montos asignados al componente 2 para cada Comunidad
escolar beneficiaria atenderan lo dispuesto en el siguiente cuadro
de distribucién:

COMPONENTE 2
RANGO DE
ESTUDIANTES MONTOS ($)
1 0-25 30,000 minimo; 37,500 maximo
2 26-50 37,800 minimo; 45,000 maximo
3 51-100 45300 minimo; 60,000 maximo
4 101-300 60,300 minimo; 120,000 maximo
5 301-500 120,300 minimo; 180,000 maximo
6 Mas de 500 180,300 minimo; 300,000 maximo

El monto estimado se obtiene del total del recurso asignado a los
4,812 Comités de Contraloria Social, considerando un costo
promedio de $52,816 por comité, para el componente 2, lo que da
un total de $254,150,592.00. Este monto podrd variar una vez
seleccionadas las escuelas que seran atendidas, de acuerdo con
la tabla de poblaciéon beneficiada por el Programa en cada
escuela.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines

distintos a los establecidos en el Programa
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FRECUENCIA DE
CAPTURA EN EL De acuerdo con lo establecido en la Guia Operativa
SISTEMA

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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ANEXO 2

Programa Estatal de Trabajo de
Contraloria Social (PETCS)

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLIC

-, EDUCACION

Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social 2019
Programa de la Reforma Educativa (PRE)

LOGO DELAENTIDAD . . .o L.
operacion y registro de actividades del presupuesto ejercicio fiscal 2018

Entidad: Fecha de entrega final:

PERIODO
PROGRAMADO

FECHA O PERIODO DE
REALIZACION

EVIDENCIA

No. ACTIVIDAD GENERADA

RESPONSABLE UNIDAD DE MEDIDA % AVANCE OBSERVACIONES/COMENTARIOS

1. PLANEACION

de Contraloria Social (PETCS).

Elaborar los materiales de difusion de Contralorial

C.S/Coordinador Estatal o Local
del Programa)

Instancia Ejecutora
(Enlace Estatal de

Designar y nombrar por oficio al Enlace Estatal de Oficio de nombramiento o
11 Contraloria Social, y notificar a la Instancial AEL ratificacion del Enlace Estatal de
Normativa. Contralorfa Social
. . Instancia Ejecutora
Elaborar y entregar a la Instancia Normativa, el
. PP (AEL/Enlace Estatal de
1.2 Programa Estatal de Trabajo de Contralorfa Social " PETCS entregado
C.S/Coordinador Estatal o Local
(PETCS).
del Programa)
13 Obtener la validacion del PETCS. Instancia Normativa PETCS validado
Instancia Ejecutora
| SICS el P | de Trabaj I |
14 Capturar en el SICS el Programa Estatal de Trabajo (Enlace Estatal de PETCS capturado en el SICS

Materiales elaborados (tripticos,

2.PROM (DIFUSION Y CAPACITACION)

servicios programados.

CS/Coordinador Estatal o Local
del Programa)

Apoyos registrados en el SICS

21 So_cn_al. ) ' €5/Coordinador Estatal o Local cartel_es, sitio \_Neb, reuniones
(digitales, impresos o en linea) informativas, etc)
del Programa)
Instancia Ejecutora
22 Distribuir los materiales de difusion de Contraloria (Enlace Estatal de Comprobante de entrega de
i Social (digitales, impresos o en linea). C.S/Coordinador Estatal o Local materiales de difusion
del Programa)
. — Instancia Ej I . W
Capturar en el SICS los materiales de difusion y stancia Ejecutora Materiales de difusion
N T X o (Enlace Estatal de o
23 asignar la distribucion de los materiales de difusion . capturados y distribuidos en el
" C.S/Coordinador Estatal o Local
realizada. SICS
del Programa)
Entregar a los Comités de Contraloria Social Instancia Ejecutora
. " Comprobante de entrega de
24 informacion general del Programa que apoye al (AEL/Enlace Estatal de informacion seneral del
: buen funcionamiento de las acciones de| C.S/Coordinador Estatal o Local ! &
B . Programa
Contralorfa Social. del Programa)
Instancia Ejecutora
25 Registrar la informacion de las obras, apoyos y (Enlace Estatal de @ @

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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Instancia Ejecutora

Actas de Constitucion del
- " . (AEL/Enlace Estatal de o P,
26 Constituir los Comités de Contraloria Social. " Comité de Contraloria Social
CS/Coordinador Estatal o Local -
requisitadas
del Programa)
Instancia Ejecutora
Registrar en el SICS, los Comités de Contraloria (Enlace Estatal de . . .
27 Social constituidos. C.S/Coordinador Estatal o Local Constancias de registro emitidas ® ®
por el SICS
del Programa)
Instancia Ejecutora - )
N~ " , Instancia Ejecutora con listas de
Otorgar capacitacion a los Comités de Contraloria (Enlace Estatal de o .
28 . - . asistencia de las capacitaciones
Social por parte de las Instancias Ejecutoras. C.S/Coordinador Estatal o Local
otorgadas
del Programa)
Instancia Ejecutora
P . (Enlace Estatal de Capacitaciones impartidas
2 Capturar en el SICS las capacitaciones impartidas. C.S/Coordinador Estatal o Local capturadas en el SICS
del Programa)
Instancia Fecutora Materiales de capacitacion
Capturar en el SICS los materiales de capacitacion (Enlace Estatal de - capac
2.10 o . capturados y distribuidos en el
y su distribucion. C.S/Coordinador Estatal o Local SiCs
del Programa)
Instancia Ejecutora
- ; . (AEL/Enlace Estatal de S
1 Instalar. y difundir ‘el mecanismo de quejas, €/Coordinador Estatal o Local Mecams@o |psta\ado y
denuncias y sugerencias N difundido
del Programa/Servidores
Publicos designados)
Instancia Ejecutora
Incluir la actividad de mejora para la promocion de! (AEL/Enlace Estatal de . .
212 o N N Agregar unidad de medida
la contraloria social que la AEL defina C.S/Coordinador Estatal o Local Eree;
del Programa)
3. SEGUIMIENTO
Realizar reuniones con los beneficiarios y/o Instancia Ejecutora Instancia Ejecutora con listas de
31 Comités de Contraloria Social para asesorar (Enlace Estatal de asistencia y minutas de las
' acompafiarlos en el ejercicio de sus funciones, por| C.S/Coordinador Estatal o Local | - reuniones con beneficiarios
parte de la Instancia Ejecutora del Programa/Comités de C.S) impartidas
Instancia Ejecutora
32 Capturar en el SICS las reuniones realizadas con (Enlace Estatal de Reuniones con beneficiarios

los beneficiarios y/o Comités de Contraloria Social

C.S/Coordinador Estatal o Local
del Programa)

capturadas en el SICS

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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Recopilar y registrar en el SICS el Informe del

Instancia Ejecutora
(Enlace Estatal de

Informes del Comité de
Contraloria Social recopilados y

33 Comité de Contraloria Social. C:/Coordinador Estatg loLocal registrados por la Instancia
del Programa/Servidores Fiecutora
Piblicos designados) )
Instancia Ejecutora
Dar seuimiento a la recencién, canalizacion (AEL/Enlace Estatal de Informe de quejas, denuncias y
34 atencic’f\ de queias, denunciaz Su’ erencias Y| ¢s/Coordinador Estatal o Local sugerencias recibidas,
quejas, ¥ SUg . del Programa/OEC/Servidores canalizadas y atendidas
Plblicos designados)
Instancia Ejecutora Informe Final de Resultados
s Elaborar y entregar el Informe Final de Resultados (AEL/Enlace Estatal de entrezado a la Instancia
: de Contraloria Social C.S/Coordinador Estatal o Local & X
Normativa
del Programas)
. . L . Instancia Ejecutora
Incluir la actividad de seguimiento correspondiente (AEL/Enlace Estatal de
36 a la actividad de mejora de la contralorfa social Agregar unidad de medida

definida por la AEL

C.S/Coordinador Estatal o Local
del Programas)

NOTAS: Este Programa Estatal debera estar alineado a los procesos, actividades, metas y plazos normativos establecidos en el PATCS 2019

* Los periodos de realizacion para las actividades que llevaran a cabo las Instancias Ejecutoras seran definidos por la Autoridad Educativa Local, de conformidad con las caracteristicas de operacion del Programa, en apego a lo establecido en la disposicion Novena, parrafos segundo y noveno; en la disposicion Décimo

Tercera de los Lineamientos para la Promocion y Operacion de la Contraloria Social en los Programas Federales de Desarrollo Social, y a los periodos normativos establecidos en este Programa Anual de Trabajo de Contralora Social (PATCS) 2019.
*Los periodos establecidos en el presente Programa, podran variar conforme a la operacion del Programa.

* Las actividades descritas en el presente Programa de Trabajo estan sujetas para su realizacion, a la disponibilidad presupuestaria de la Autoridad Educativa Local y del Programa de la Reforma Educativa (PRE) y las condiciones especificas para la operacion e i

de Operacion, por lo que se podran modificar los procesos y periodos de dicho programa en apego a la normatividad aplicable.
* El monitoreo a la recopilacion de los informes, serd a través del registro de los mismos en el SICS.
* El periodo estimado para las capacitaciones podra tener variaciones en razon de las necesidades de capacitacion en las entidades federativas, realizadas a peticion de parte

* Numerales 2.8 y 2.9 Como meta minima para la instancia ejecutora, se considera una capacitacion por Entidad para capacitar todos los comités dependiendo de la estrategia seguida; que puede ser: estatal, municipal o local.

*Numeral 3.1y 3.2 Como meta minima programada, se considera al menos una reunion adicional a la de capacitacion de Comités y la de constitucion de los Comités, dependiendo de la estrategia seguida -estatal, municipal o local- que tendra propésitos de asesoria, seguimiento o entrega de resultados a todos los

ion del PRE, de c

asus Li

* Las actividades de contralorfa social del PRE en el 2019, vigilaran la aplicacion del presupuesto correspondiente al ejercicio fiscal 2018, de conformidad con los LOPRE, y podran variar las fechas estipuladas conforme a los ajustes de operacion del Programa Federal.

* La Instancia Ejecutora, deberd generar y resguardar las evidencias de las actividades de promocion y seguimiento incluidas en el PATCS y el PETCS, ya que aquéllas que no impliquen un registro en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS), podran ser requeridas como parte de los Avances de Informacion y

Reportes de Avances correspondientes.

* Las actividades de contralorfa social del PRE en el 2019, se realizaran u operaran en la entidad conforme a la estructura y organizacion estatal con la que se cuente y sea designada para ello por parte de la AEL.

(a) De conformidad con los Lineamientos de Operacion del PRE 2018, esta fecha podra tener ajustes con base en la estrategia de operacion del Programa a vigilar, y en apego a la normatividad aplicable.

(b) A més tardar 15 dias habiles a la constitucion de los Comités de Contraloria Social, y una vez validado el PETCS 2019 y capturado en el SICS, as como que las Instancias Ejecutoras cuenten con el usuario y contrasefia del SICS.

Secretario de Educacion Publica del Estado o Subsecretario de Educacion Basica u homélogos

Enlace Estatal de Contralorfa Social

Fecha de entrega final :

Coordinador Estatal o Local del Programa de la Reforma Educativa

Sello

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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Acta de Constitucion del
Comité del Contraloria Social y
Anexo del Acta de Constitucion:
Escrito Libre
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EDUCACION

ACTA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
DE LOS PROGRAMAS FEDERALES PFCE, PRONI, PNCE, PETC Y PRE, POR ESCUELA BENEFICIADA

Aiio fiscal Ao en que se vigilara

Fecha de constitucion

Periodo de ejecucion dia/mes/aho

I. MARQUE CON UNA X EL O LOS NOMBRE(S) DEL (LOS) PROGRAMA(S) FEDERAL(ES) QUE SE IMPLEMENTAN EN LA ESCUELA

Programa de la Reforma Educativa (PRE)

ProgramaEscuelas de Tiempo Completo (PETC)

Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE)

Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Educacion (PFCE)

Programa Nacional de Inglés (PRONI)

Nombre del Comité de Contraloria Social (Anotar laclave del CCT con | Niimero de registro que emite el SICS (Lo llenara el Enlace Estatal de
turno) Contraloria Social)

Il. DATOS GENERALES PARA EL REGISTRO DE LA ESCUELA BENEFICIADA

Nombre de laEscuela:

Turno:

Nombre de Director:

Domicilio (municipio, localidad, calle, nimero,
estado y codigo):

Teléfono:

Las personas abajo firmantes por este conducto manifestamos que, con el propésito de dar seguimiento a la correcta aplicacion de los recursos del Programa
Federal con el cual ha sido beneficiada la escuela, acordamos reunirnos para constituir el Comité de Contraloria Social mediante un proceso de eleccion libre y
democratico, en el que se considerd la participacion equitativa de hombres y mujeres representantes de la comunidad escolar.

lll. NOMBRE DELOS INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Nombre y apellidos de Domicilio (Calle,
los integrantes del namero, localidad,
Comité municipio)

Sexo* Cargo en el Comité Telefonoy Firma o Huella Digital
(M/F) (Coordinador o Vocal) | correo eléctronico (acepto el cargo)

*F= Femenino; M= Masculino
(Adjuntar la lista con nombre y firma de los integrantes del Comité de Contraloria Social elegidos, asi como de los asistentes a la reunién o asamblea para elegir al
Comité)

Larepresentatividad conrelacion a la equidad de hombres y mujeres participantes en el Comité, dependera del contexto de la escuela y la participacion voluntaria
de los padres de familia.

Tienen calidad de beneficiarios los padres de familia o tutores que tengan inscrito a un nifio (0s) o nifia (as) en la escuela, la cual se acreditara con la documentacion
que compruebe el registro escolar del alumno y que se encuentra en el expediente de la escuela.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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IV. DATOS DEL PROGRAMA Y LOS APOYOS QUE RECIBE LA ESCUELA

Marque conunaXel
tipo de apoyo que
recibe laescuelade el o
los Programa (s)
Federal (es).
Puede marcar mas de un
programay masdeun
apoyo por programa, si es
su caso

Apoyo Financiero
(dinero)

Apoyo en especie
(Materiales,
equipamiento,
infraestructura, alimentos
u otros)

Apoyos Técnicos y Obraparacarencias | Monto estimado del
Servicios fisicas de laescuela apoyo recibido que
(Cursos, reuniones, (obra, mantenimiento o vigilara el Comité
talleres, platicas, asesorias mejora) (registrar la cantidad de

u otros) dinero ala que se dara
seguimiento en la escuela

por programa)

Programa de la Reforma
Educativa (PRE), recibe:

Programa Escuelas de
Tiempo Completo
(PETC), recibe:

Programa Nacional parala
Convivencia Escolar
(PNCE), recibe:

Programa Fortalecimiento
dela Calidad Educativa
(PFCE), recibe:

Programa Nacional de
Inglés (PRON) recibe:

V. FUNCIONES, INSTRUMENTOS Y MECANISMOS DE LOS INTEGRANTES DE LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL.

Funciones

Derechos.

Solicitar ala AEL a través del Enlace de Contraloria Social o a los Coordinadores
Locales o Estatales de los Programas, la informacion publica del Programa
respectivo, para el buen desempefio de sus funciones.

Sesionar en los tiempos establecidos por los CEPSE.

Asistir a las capacitaciones, reuniones y asesoria que se le convoque.

Verificar el desarrollo y cumplimiento de las acciones de Los Programas.

Aplicar el informe del Comité de Contraloria Social.

Entregar al Enlace Estatal de Contraloria Social , el Informe del Comité de
Contralorfa Social conforme a los mecanismos establecidos en la entidad.

Representar la voz y opinidn de los padres y madres de familia o tutores, por lo
que lainformacion que proporcione y registre en los formatos respectivos,
deberareflejar en todo momento, los comentarios, opiniones y datos que estos
externen.

Orientar a la comunidad educativa sobre cdmo presentar quejas, denuncias o
sugerencias.

Recibir y canalizar las quejas, denuncias o sugerencias, conforme a los
mecanismos establecidos en la entidad, enlas Reglas o Lineamientos de
Operacién y normatividad vigente.

Brindar informacion a la comunidad educativa sobre los resultados de la
contraloria social.

Manifestar con toda libertad su opinién durante las reuniones, comportandose
con correccidny respeto a sus compaiieros, tratando de expresar con la mayor
claridad y de modo conciso sus puntos de vista.

Los integrantes del comité tienen derecho de voz y voto en los asuntos
relacionados con la organizaciony desarrollo de sus actividades de contraloria
social.

Derecho a ser tratado con el debido respeto y consideracidn por cualquier
funcionario publico federal, estatal, municipal y escolar.

Proponer iniciativas y acciones de mejora que estimen pertinentes, las cuales
puedan contribuir al mejor desempefio de las funciones de Contraloria Social y al
desarrollo de los programas educativos federales que le dio seguimiento.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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MECANISMOS E INSTRUMENTOS PARA EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES

Para el desarrollo de sus actividades, el Comité de Contraloria Social contara con:

- Almenos, un material de informacion y/o difusion sobre contraloria social y del (los) Programa (s) con el (los) que ha sido beneficiada la escuela

- El formato denominado: Informe del Comité de Contraloria Social

- Formatos: Acta de Constitucion del Comité de Contraloria Social; Acta de Sustitucion de un Integrante del Comité de Contraloria Social; Minuta de Reunién del
Comité de Contraloria Social; y Lista de Asistencia

EI Comité de Contraloria Social proporcionara al Enlace Estatal de Contraloria Social (EECS) para su captura en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS),
los formatos debidamente requisitados que dan cuenta de sus actividades de operacion de la contraloria social, a través de los mecanismos que para tales fines se
establecieron en la entidad.

EI Comité de Contraloria Social debera resguardar en la escuela beneficiada, un expediente copia fiel del original, con la documentacion e informacion que respalda
el desarrollo de sus actividades de operacion en la contraloria social, debidamente rubricado por las instancias correspondientes.

Nombre y firma del (la) Coordinador (a) del Comité de Contraloria Nombre y firma del Enlace Estatal de Contraloria Social
Social de la escuela beneficiada

Notas:

Entregar este formato debidamente llenado y firmado al Enlace Estatal de Contraloria Social, para su captura en el SICS.

El Enlace Estatal, expedira una constancia de registro del Comité, la cual sera entregada al Coordinador del Comité de Contraloria Social de la escuela beneficiada.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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EDUCACION

ANEXO DEL ACTA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
DEL PROGRAMA DE LA REFORMA EDUCATIVA POR ESCUELA BENEFICIADA
ESCRITO LIBRE PARA SOLICITAR EL REGISTRO DEL COMITE

Aiio fiscal Ao en que se vigilara

- 5 7 Fecha de constitucion 5 —
Periodo de ejecucion dia/mes/aiio

Nombre del Comité de Contraloria Social (CCT, Nombre de laEscuela, | Nimero de registro que emite el SICS (Lo llenara el Enlace Estatal de
Turno, Ciclo Escolar) Contraloria Social)

* En el nombre del Comité deberan registrarse todos los datos sefialados entre paréntesis. El nombre registrado en este Anexo es el mismo que debera anotarse en
el Acta de Constitucion del Comité de Contraloria Social, ya que es el nombre con el que aparecera su registro en el Sistema Informatico de Contraloria Social
(SICS).

Las personas abajo firmantes, integrantes del Comité de Contraloria Social, por este conducto manifestamos que asumimos el Acta de Constitucién del Comité de
Contraloria Social y este Anexo, como escrito libre para solicitar el registro del mismo ante el Programa Federal.

Se promovid la participacion equitativa de hombres y mujeres en la integracion del Comité de Contraloria Social, sin embargo la representatividad con relacién a la
equidad de hombres y mujeres participantes en el Comité, dependera del contexto de la escuelay la participacion voluntaria de los padres de familia.
1. NOMBRE Y FIRMA DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Nombre y apellidos de los integrantes del Cargo en el Comité
s EDAD )
Comite (Coordinador o Vocal)

Firma o Huella Digital (acepto el cargo)

En este Anexo, se registran el nombre y firma del total de los integrantes del Comité de Contraloria Social en el mismo orden en que fueron registrados en el formato
de Acta de Constitucion del Comité de Contraloria Social del Programa de la Reforma Educativa.

Puede agregar filas que considere necesarias.

IIl. MARQUE CON UNA X EL O LOS NOMBRE(S) DEL (LOS) PROGRAMA(S) FEDERAL(ES) QUE SE IMPLEMENTAN EN LA ESCUELA
Programa de la Reforma Educativa (PRE)
ProgramaEscuelas de Tiempo Completo (PETC)
Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE)
Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Educacion (PFCE)
Programa Nacional de Inglés (PRONI)
Programa paralainclusién y la Equidad Educativa (PIEE) en Educacion Especial
Programa paralaInclusion y la Equidad Educativa (PIEE) Indigena o Centros Migrantes
Programa de Expansion de la Educacién Inicial (PEEI)

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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Ill. FUNCIONES Y DERECHOS DE LOS INTEGRANTES DE LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL*

Funciones Derechos
Vigilar que se difunda informacion suficiente, veraz y oportuna sobre la Participar en las actividades de Contraloria Social que se realicen en la comunidad
operacion del Programa Federal respectivo escolar

Vigilar que el ejercicio de los recursos publicos para las obras, apoyos o servicios, |Derecho a que sus quejas, denuncias y sugerencias sean atendidas de manera
sea oportuno, transparente y con apego a lo establecido en los Lineamientos de  |transparente y oportuna
Operacion del Programa

Vigilar que exista documentacién comprobatoria del ejercicio de los recursos
publicos y de la entrega de las obras, apoyos o servicios

Vigilar que el Programa Federal sea aplicado conigualdad entre mujeres 'y
hombres

Vigilar que el Programa no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u
otros distintos al objeto del Programa federal

Vigilar que los beneficiarios del Programa federal cumplan con los requisitos para
tener ese caracter

Registrar en el Informe del Comité de Contraloria Social los resultados de las
actividades de contraloria social,y entregarlo al Enlace Estatal de Contraloria
Social o al servidor pUblico de la Secretaria de Educacion del Estado que se
designe para este caso, conforme a los mecanismos establecidos en la entidad

Recibir las quejas y denuncias que puedan dar lugar al fincamiento de
responsabilidades administrativas, civiles o penales relacionadas con el Programa,
asi como turnarlas conforme a los mecanismso establecidos en la entidad

Vigilar que las autoridades competentes den atencién a las quejas, denuncias y
sugerencias relacionadas con el Programa Federal

Nombre completo y firma del(la) Coordinador (a) del Nombre completo, cargo y firma del Servidor Plblico
Comité de Contraloria Social de la escuela representante de la Instancia Ejecutora o del Enlace
Estatal de Contraloria Social

Notas:

En el marco de las politicas de austeridad para el ejercicio del gasto publico en la presente Administracion, y conforme a la disponibilidad presupuestal para la
operacion del PRE en el 2019, con la finalidad de evitar gastos excesivos para la actualizacion de las Actas de Constitucion del Comité de Contraloria Social, el
formato de Acta contenido en el Cuaderno de Trabajo para el Director del Programa de la Reforma Educativa (PRE), aplicara bajo las siguientes precisiones:

a) El Acta de Constitucién del Comité de Contraloria Social del Cuaderno de Trabajo y este Anexo del Acta, solo aplicaran para el Programa de la Reforma Educativa
(PRE).

b) Enla Guia Operativa de Contraloria Social del PRE 2019, se incluye el mismo formato de Acta de Constitucién del Comité de Contraloria Social del Cuaderno de
Trabajo, con la finalidad de facilitar la distribucién del mismo a los Comités de Contraloria Social y su captura en el SICS. La Instancia Ejecutora determinara la
forma en que se entregue este formato alos Comités considerando lo sefialado en parrafos anteriores y el inciso a), sin menoscabo de la normatividad aplicable.

©) Parainstalar y reactivar la operacion del Comité de Contraloria Social en el 2019 en las escuelas PRE, se aplican los dos formatos: Acta de Constituciény su
Anexo. Ambos formatos se subiran en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

d) Los miembros del Comité de CS duraran en su encargo como maximo dos afios con la posibilidad de reelegirse por un periodo adicional. En virtud de que la
radicacion del recurso a las comunidades escolares de las escuelas publicas de educacion basica, se realiza en el ejercicio fiscal 2019 (segundo semestre del ciclo
escolar 2018-2019), el Comité de CS se reactiva en este ejercicio fiscal para su operaciony una vez que se entregan los recursos a los beneficiarios, por lo que enla
fecha de constitucién del Comité tanto en el formato de Acta de Constitucién como en este Anexo, se deberan registrar los datos de dia, mes y afio
correspondientes al 2019.

e) El Acta de Constitucién del Comité de Contraloria Social y este Anexo del Acta, podran ser firmados por el Enlace Estatal de Contraloria Social o por el Servidor
Publico designado para esta actividad, con base en la estrategia y mecanismos definidos por la Autoridad Educativa Local (AEL), para tales fines.

f) Entregar este Anexo de Acta, junto con el Acta de Constitucion del Comité de Contraloria Social debidamente llenados y firmados, al Servidor Piblico designado
o al Enlace Estatal de Contraloria Social que le informaron a usted, es el encargado de recopilar lainformacion, para su captura en el SICS.

g) Los Servidores Plblicos designados o el Enlace Estatal de Contraloria Social, expediran una constancia de registro del Comité, la cual sera entregada al
Coordinador del Comité de Contraloria Social de la escuela beneficiada.

* Confundamento en el lineamiento Vigésimo Primero de los Lineamientos para la promocioény operacion de la Contraloria Social en los programas federales de
desarrollo social publicados en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 28 de octubre de 2016, que sefala que los Comités realizaran estas actividades sin
perjuicio de las que establezca la Instancia Normativa atendiendo a las caracteristicas del Programa.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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ANEXO 4

Acta de Sustitucion de un
Integrante del Comité de
Contraloria Social

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa

69



EDUCACION

EDUCACION

ACTA DE SUSTITUCION DE UN INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
DEL PROGRAMA DE LA REFORMA EDUCATIVA (PRE)

Ao fiscal

Periodo de ejecucién

Secretaria de Educacién Pdblica

Subsecretaria de Educacion Basica

Direccion General de Desarrollo de la Gestion Educativa
Guia Operativa de Contraloria Social 2019 del
Programa de la Reforma Educativa

Afo en que se vigilara

Fechade

Sustitucion dia/mes/aio

Nombre del Comité de Contraloria Social
(Anotar la clave del CCT con turno)

Clave de registro del Comité (consultar el dato en la Constancia de

Registro del CCS en el SICS)

Nombre de la Escuela:

NOMBRE DEL INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL A SUSTITUIR

Nombre y
apellidos del
integrante del
Comité

Domicilio (Estado, municipio,
localidad, colonia, calle, nimero,
cbdigo postal)

Sexo*(M/F)

Edad Cargo en el Comité (Coordinador o Vocal)

CAUSA POR LA CUAL PIERDE LA CALIDAD DE INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
(Marque con una X)

Muerte del integrante

Acuerdo del Comité tomado por mayoria de votos

Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios del programa federal de que se trate

Pérdida del caracter de beneficiario

Separacion voluntaria

Otra. Especifique:

NOMBRE DEL NUEVO INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Nombre y
apellidos del
integrante del
Comité

Domicilio (Estado,
municipio, localidad,
colonia, calle, nimero,
cbdigo postal)

Sexo*(M/F)

Edad

Cargo en el
Comité Teleféno y Firma o Huella Digital
(Coordinador | correo eléctronico (acepto el cargo)
o Vocal)

Nombre y firma del Coordinador del Comité de

Notas:

Contraloria Social

* M= Masculino (hombre) F= Femenino (mujer)

Nombre completo y firma del Servidor Plblico
representante de la Instancia Ejecutora o Enlace Estatal
de Contraloria Social

Entregar este formato debidamente llenado y firmado al Servidor Plblico que le informaron a usted, es el encargado de recopilar la
informacion, para su captura en el SICS.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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ANEXO 5

Minuta de Reunion del Comité de
Contraloria Social

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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MINUTA DE REUNION

DEL PROGRAMA DE LA REFORMA EDUCATIVA (PRE)

Nombre de la Reunién

Ano fiscal

Afio en que se vigilara

Periodo de ejecucion

Fecha de reunion dia/mes/aio

I. Datos de la reunion

Entidad Federativa:

Lugar fisico:

Tematica o motivo:

Figura (s) asistente (s):
(Integrantes de la comunidad
educativa, Integrantes de (los)
comité (s), Servidores Publicos
Estatales, otros)

Domicilio (estado, municipio,
localidad, colonia, calle, nimero y
cédigo postal):

1l. Comité(s)/ Asistente(s)

Clave CCT dela Nombre de la
Escuela Escuela

Programa(s) Federal(es) que

Turno Ciclo Escolar .
se implementan en la escuela

NOTA: En caso de que la reunion se realice con mas de un Comité registrar los datos en el presente cuadro.

11l. Peticiones ciudadanas, quejas o denuncias relacionadas con el Programa u otras necesidades, opiniones e
inquietudes expresadas por los integrantes del Comité de Contraloria Social (especificar el Programa del que se

trate)

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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IV. Acuerdos y compromisos

Actividad Responsable Fecha Compromiso

V. Firma de acuerdos:
La firma de acuerdos en esta Minuta, se llevara a cabo por los responsables de realizar las actividades comprometidas en los
acuerdos de la reunion y los Coordinadores de los comités presentes en la reunion.

Nombre Completo Institucion Cargo Firma

Puede agregar filas que considere necesarias.

Notas:

El registro de asistencia de todos los integrantes de la comunidad escolar asistentes a la Reunidn: Integrantes del Comité (coordinadores o vocales),
integrantes de la comunidad escolar (padres, madres de familia o tutores, entre otros), se llevara a cabo por medio del formato “Lista de Asistencia
Integrantes de Comité o Beneficiarios"y el Nombre, Fechas, asi como los Datos de la Reunién (Entidad Federativa, Lugar Fisico, Tematica o Motivo,
Figuras Asistentes, Domicilio) deben coincidir en ambos formatos: Minuta y Lista de Asistencia

Elregistro de asistencia de los servidores pUblicos de todos los niveles (Enlace Estatal de Contraloria Social, Coordinadores Locales o Estatales de
Programas, representantes de niveles educativos, jefes de sector, supervisores, directores de planteles escolares y administrativos de todos los
niveles), se llevara a cabo por medio del formato “Lista de Asistencia de Integrantes de los Equipos Estatales" y el Nombre, Fechas, asi como los Datos
de la Reunion (Entidad Federativa, Lugar Fisico, Tematica o motivo, figuras asistentes, domicilio) deben coincidir en ambos formatos: Minutay Lista de
Asistencia.

Entregar este formato debidamente llenado y firmado, junto con las listas de asistencia de la Reunidn, al Servidor Publico que le informaron a usted, es
el encargado de recopilar lainformacion, para su capturaen el SICS.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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ANEXO 6

Lista de Asistencia Integrantes de
Comités o Beneficiarios; y Lista de
Asistencia de Integrantes de los
Equipos Estatales)

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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P
EDUCACION LISTA DE ASISTENCIA INTEGRANTES DE COMITE O BENEFICIARIOS
DEL PROGRAMA DE LA REFORMA EDUCATIVA (PRE)

Entidad Federativa:

Nombre de la Reunién:

Fecha:

Tematica o Motivo de la reunion:

Domicilio:

Materiales entregados:

Cargo
Nombre completo
Nombre del (de los) Programa(s) ccT P € (Coordinador o . . .
q Nombre de la (nombre, apellido | vocal del comité Correo Firma de Firma recibo de
No. | Federal(es) que beneficia(n) a la (clave de la escuela P a a *H | *M Edad N
Escuela N o paternoy de CS, padre o electronico asistencia material
escuela con diez digitos) TEET) madre de familia,
o tutor)

* H = Hombre
M = Mujer
Puede agregar las filas que considere necesarias.

Notas:

Entregar este formato debidamente llenado y firmado, junto con la Minuta de la Reunién, al Servidor Piblico que le informaron a usted, ya que él es el encargado de recopilar la informacion para su captura en el
SICS.

EDUCACION LISTA DE ASISTENCIA INTEGRANTES DE COMITE O BENEFICIARIOS
DEL PROGRAMA DE LA REFORMA EDUCATIVA (PRE)

Entidad Federativa:

Nombre de la Reunién:

Fecha:

Tematica o Motivo de la reunion:

Domicilio:

Materiales entregados:

Cargo
Nombre completo
Nombre del (de los) Programa(s) ccT P N (Coordinador o . . .
5 Nombre de la (nombre, apellido | ycal del comité Correo Firma de . . Firma recibo de
No. | Federal(es) que beneficia(n) a la (clave de la escuela o § 5 H M | Edad 5
Escuela n o paternoy de CS, padre o electronico asistencia material
escuela con diez digitos) ) madre de familia,
o tutor)

* H = Hombre
M = Mujer
Puede agregar las filas que considere necesarias.

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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ANEXO 7

Informe del Comité
de Contraloria Social

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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FUNCION PUBLICA | @©2019 EDUCACION

SR ouuasozarsTa

INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

de los Programas Federales: Programa Escuelas de Tiempo Completo (PETC), Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE), Programa Fortalecimiento de la
Calidad Educativa (PFCE), Programa Nacional de Inglés (PRONI), Programa para la Inclusion y la Equidad Educativa en Educacion Especial (PIEE-EE), Programa
Expansion de la Educacion Inicial (PEEI), y Programa de la Reforma Educativa (PRE)

INFORMACION DE IDENTIFICACION PRE LLENADA POR EL PROGRAMA
Clave de registro del Comité de Contraloria Social en el SICS: l—l | I | | | | I | | | | I | I | | I | I | | I | I

Fecha de IIenado| | | | | | ‘ | |
del informe: DiA MES ANo

Obra, apoyo o servicio vigilado:

Clave de la entidad

Periodo que comprende Del | | | | | | | | | | | federativa:
elinforme DiA MES ANO Clave del municipio 0
Al | | [ 1 1 ] J [ ] alcaldia:

DIA MES ANO Clave de la localidad:

EL PRESENTE CUESTIONARIO DEBERA SER RESPONDIDO DIRECTAMENTE POR EL INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Beneficio: Se refiere a las obras, apoyos o servicios que proporcionan los programas a los beneficiarios.
Instrucciones: En cada pregunta marque con una X la opcion u opciones que correspondan a su opinion

1. ¢Los beneficiarios y Usted recibieron informacion sobre el funcionamiento del Programa y la Contraloria Social?

No Sl’ No sé

2. Parallevar acabo las acciones de vigilancia ¢ Solicitaron a los representantes del programa la informacion necesaria del Programay de la Contraloria Social?

Siy ya nos las proporcionaron 3 [No la hemos solicitado
Siy no nos las han proporcionado 4 [Nosé
3. Sefiale la opinién que tiene del beneficio que recibié del Programa

3.1 ¢ Les entregaron completo el beneficio o terminada la obra? 1 |No
3.2 ¢ El beneficio se ha entregado de acuerdo a las fechas y lugares programados? 1 [No
3.3 ¢ Le condicionaron la entrega del beneficio? 1 [No
3.4 ¢ Este beneficio represent6 una mejora para su localidad, su familia o para Usted? 1 [No
3.5 ¢ El beneficio lo reciben las personas que lo necesitan? 1 [No

4. De acuerdo alo que Usted observ6 considera que el Programa fue o es utilizado con fines politicos, electorales, de lucro u otros distintos a su objetivo?

No Si No sé

5. ¢Usted, alglin beneficiario(a) o integrante del Comité presentaron una denuncia sobre la operacién del Programa?

No (pase a la pregunta 6) Si No sé (pase a la pregunta 6)

5.1 Sefiale él o los medios que utilizaron para presentar la denuncia y ante qué instancia
Buzén mavil o fijo Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
Teléfono n Aplicacion mévil (Denuncia la Corrupcion)
Correo electrénico Organo Estatal de Control (Contraloria del Estado)
n Personal responsable de la ejecucion del Programa n No sé

5.2 En caso de haber presentado una o mas denuncias, escriba en lalinea
el folio o folios asignados, separados por comas.

Si recibiste una denuncia y no la has presentado, envia adjunto al presente formato toda la informacion y documentacion con la que cuentes.
Sirecibieron respuesta de la (s) denuncia (s), favor de adjuntarla (s) al presente informe.

6. ¢ Existi6 equidad de género paralaintegracién del Comité?

No Si No aplica No sé

7. ;Considera que recibieron lainformacion necesaria para realizar sus actividades como Comité de Contraloria Social?

No Si No sé

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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EDUCACION

8. Como Comité de Contraloria Social ¢Qué actividades realizaron?

8.1 Verificamos el cumplimiento de la entrega del beneficio 1 |No
8.2 Vigilamos el uso correcto de los recursos del Programa:obra, servicio o apoyo 1 [No
8.3 Informamos a otros (as) beneficiarios (as) sobre el Programa 1 |No
8.4 Verificamos que los beneficios se entregaran a tiempo 1 |No

ADEMAS DE LAS SECCIONES ANTERIORES PARALOS CASOS EN QUE EL BENEFICIO QUE OTORGA EL PROGRAMA SEA UNA OBRA PUBLICA, RESPONDA LA SIGUIENTE
SECCION:

9. Considera que la obra publica se encuentra:

No iniciada Terminada
En proceso 5 |Nosé
Suspendida

9.1 ;Laobrapublica se encuentra suspendida por?
Fenémenos naturales
Conflicto social

EN LA SIGUIENTE SECCION COMPARTA SU OPINION E INFORMACION RELACIONADA CON EL PROGRAMA QUE VIGILARON

N

Medidas de seguridad
Conflicto ecolégico

No sé
| 6 |otros

10. ¢ Para qué les sirvié participar en la contraloria social? Seleccionen todas las que apliquen.

1 |Para que el Programa funcione mejor 6 |Para fomentar la participacion social en la escuela

Para que el personal del servicio ptiblico cumpla con la - -, }

o : ; : Para reconocer los beneficios de (los) Programa(s) en los servicios educativos que se otorgan en la

2 |obligacion de informar a la comunidad educativa sobre el uso de 7 escuela

los recursos del Programa
3 |Para recibir oportunamente los beneficios del Programa 8 |Para conocer y ejercer nuestros derechos como beneficiarios(as) del Programa
4 |Para recibir mejor calidad en los beneficios del Programa 9 |No deseamos responder/No sabemos
5 |Para que se atiendan nuestras quejas sobre el Programa 10 |Otra:

11. ;Qué consideran que se podria mejorar de las actividades de contraloria social? Seleccionen todas las que apliquen.

1 [Recibir informacién clara y precisa a tiempo 6 [La capacitacion del Comité de Contraloria Social
2 |El mecanismo para la captacion de quejas, denuncias y sugerencias 7 | Acciones para lograr més participacion de padres y madres de familia en la contraloria social
Atencion de las inconformidades o expresiones de la comunidad . _ L -
X : Contar con materiales para llevar a cabo el seguimiento, vigilancia y supervision del Programa que
3 |educativa sobre el Programa que brinda apoyos a la escuela (dudas, 8 |
N - A brinda apoyos a la escuela
quejas, denuncias o sugerencias)
La comunicacion con los (las) servidores pablicos responsables de la P’ . . -
4 . - 9 |Laentrega de los formatos de contraloria social a los servidores piblicos responsables
contraloria social en los Programas
La difusién y uso de los resultados de la contraloria social para tomar -
5 y P 10 |Otra. Especifique:

decisiones en beneficio de la escuela

12. ¢ Qué Programa (s) se ejecuta (n) en la escuela?
5. Programa para la

Inclusién y la Equidad

1. Programa 2. Programa Nacional 3 Programa 4. Programa Nacional [ Educativa (PIEE) en 6. Programa 7. Programa de la
Escuelas de X ) Fortalecimiento de la . ., . Expansion de la .
Tt G| B S Calidad Educativa de Inglés Educacion Especial; | - oo oo | ReformaEducativa

P P Escolar (PNCE) (PRONI) Indigena o Centros (PRE)

(PETC) (PFCE) (PEEI)

Migrantes
(especifique)

13. Describan el tipo de beneficio que recibi6 la escuela del Programay que vigilé el Comité de CS (Montos reales y detalle de los apoyos recibidos -financieros, en especie,
técnicos y servicios, u obras. En caso de recibir apoyo financiero, describir las acciones realizadas y metas logradas con dicho recurso)

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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14. Mencione si recibi¢ quejas, denuncias y sugerencias que se presentaron durante el periodo en que llev a cabo la contraloria social, especificando el Programa del que se

trate, asf como el niimero de las que fueron atendidas.
En el caso de que no se recibieron, informarlo registrando esta situacion.

Adicionalmente, explique de manera breve, aquellas quejas, denuncias 0 sugerencias que considere relevantes informarlas por este medio.

Firmas

Nombre y firma del(la) servidor(a) plblico (a) que recibe este informe

Nombre y firma del (la) integrante del Comité de Contraloria
Social que entrega este informe

Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa
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